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摘 要

随着数字化技术的高速发展和人工智能革命进程的加快 ， 智慧图书馆正逐步从

探讨规划层面进入到实质性建设阶段 。 我国政府历来十分重视并高度关注智慧 图书

馆的建设和发展 ， 在相继实施中 国数字图书馆工程和数字图书馆推广工程后 ， 近期

文化和旅游部发布的 《

“

十四五
”

公共文化服务体系建设规划 》 中 ， 更是明确提出 ，

要 以全国智慧图书馆体系建设项 目 和公共文化云项 目 为引领 ， 推动公共文化数字化

网络化智能化发展取得新突破 。 然而我国智慧 图书馆领域在十余年间 的研究过程中

进展情况如何 ？ 取得 了 哪些高质量研宄成果 ？ 涌现出 了哪些核心研宄机构和领军

人物 ？ 领域 内合作情况如何 ？ 有哪些热点研宄主题 ？
……这些 问题仍有待深入研

宄 。 探宄这些问题对于我国智慧图书馆今后能否保持高质量持续发展具有重要意义 。

因此 ， 本文以 中 国知网 （ ＣＮＫＩ ） 数据库为数据来源 ， 检索 ２０ １ ０ －２０２０ 年间智慧 图书

馆领域在核心期刊发表的相关文献 ， 综合运用文献计量 、 社会网络分析 、 可视化分

析等相关理论与方法 ， 从研宄载体 、 研究主体和研究 内容三个维度切入 ， 较为系统

地梳理了我国智慧图书馆领域研究进展 ， 并结合研宄结果对后续研宄提出 了相关思

考 。 具体 内容 由 以下四部分组成 ：

首先 ， 从研宄载体的角度切入 ， 主要采用 了文献计量法和可视化分析法对发文

量历时性 、 高载文量期刊演化 、 高被引期刊和高被引论文进行了分析 ， 发现我国智

慧图书馆领域总体发展态势 良好 ， 受到学者们的关注 日 益趋增 ， 并涌现出 了
一

批高

质量研宄成果 。

其次 ， 融合主成分分析和熵权 ＴＯＰＳ ＩＳ 法界定出 了武汉大学信息管理学院 、 上

海社会科学院信息研宄所 、南京大学信息管理学院等 １ ０ 所核心研究机构和王世伟 、

张兴旺 、 曾子 明等 １ ０ 位领军人物 ； 运用文献计量和社会网络分析法对我国智慧 图

书馆领域 内研究主体的合作情况展开分析 ， 发现当前整体合作水平不高 ， 不利于后

续研宄的发展和开拓创新 ； 并采用共词分析法和可视化分析法对作者潜在合作关系

进行了挖掘 ， 发掘 出 了王世伟 、 张兴旺 、 杨新涯等潜在合作核心人物和 ８ 个潜在合

作群体及其潜在合作方向 。

再次 ， 运用文献计量和可视化分析等方法对我国智慧 图书馆领域研究 内容进行

了分析 ， 探宄 出智慧服务 、 高校图书馆、 人工智能等主题是近年来的研宄重点和热

点 ； 通过 ｌｏｕｖａ ｉｎ 算法对关键词进行了聚类 ， 得到智慧服务与知识服务等 ９ 个主题

类团 ； 通过测算主题类团密度和 向心度 ， 结合研宄热度和成熟性对 ９ 个主题类团进

行了 战略坐标分析 。

Ｉ
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最后 ， 对全文探讨的 问题进行总结并得出结论 ， 同时对我国智慧图书馆领域今

后发展提 出相关思考和建议 ， 反思研宄不足以及提出未来可继续深入研宄的方向 。

关键词 ： 智慧图书馆 ； 文献计量 ； 研宄进展 ； 可视化分析 ； 社会网络分析

ｎ
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１ 绪论

ｉ ． ｉ 研究背景及研究意义

１丄 １ 研究背景

在
“

大数据研宄
”

和
“

大科学研宄
”

的时代背景下 ， 各类型文献信息资源呈现

出爆炸性增长态势 ， 信息 内容的体量以及复杂度的増大 ， 使得单个图书馆往往无法

满足庞大的信息需求 。 为解决信息量急剧增长却无法妥善储存的 问题 ， 我国在过去

数十年间建设了不少规模不等的数字图书馆 ， 对馆藏资源数字化和网络信息服务建

设助力颇多 。 但 由于其未能充分发挥信息通信技术的优势 ， 缺乏馆际间联系和用户

互动沟通 ， 导致数字图书馆成为了
“

信息孤岛
”

。 在此大环境下 ， 智慧图书馆应运而

生并迅猛发展 ， 并在数字图书馆的建设基础上 ， 不断融入政策 、 规范 、 服务 、 人才 、

互联互通等多方面要素 ， 逐步成为
一

项系统性工程 。

基于智慧图书馆数字化 、 智能化 、 系统化的优势 ， 其在高质量教育体系和文化

体系建设过程中起到 了不可或缺的作用 。 我国政府历来十分重视并支持智慧 图书馆

的建设发展 ： 如在
“

十二五
”

规划 （ 《 中华人民共和 国 国 民经济和社会发展第十二个

五年规划纲要 》 ） 中提出 了
“

图书馆等公共文化场所面向社会免费开放和和建立健全

公共文化服务体系的要求
”

［
１
］

； 在
“

十三五
”

规划 （ 《 中华人民共和国 国 民经济和社

会发展第十三个五年规划纲要 》 ） 中提出 了
“

加快公共数字文化建设 ， 鼓励社会力量

参与公共文化建设的 目 标
”

［
２

］

； 在文化和旅游部近 日 发布的 《

“

十四五
”

公共文化服

务体系建设规划 》 中更是首次明确指 出 ：

“

要 以全国智慧图书馆体系建设项 目 和公共

云文化为引领 ， 推动公共文化数字化网络化智能化发展取得新突破
”

［
３

］

。 在学术界 ，

近年来学者们也 围绕智慧 图书馆发展建设先后举办 了
“

智慧 图书馆从理论到实践
”

学术研讨会 ［
４

］

、

“

学术图书馆发展
”

高端论坛 ［
５

］

、

“

第二届中 国高校智慧图书馆 （馆长 ）

论坛
”
 ［

６
］

、

“

第五届智慧图书馆发展论坛
”

［
７

］等大型学术会议 ， 这些会议不仅分享了

当前智慧 图书馆取得的研宄成果 ， 而且探讨 了其发展面临的 问题 以及相关解决方案 。

可见 ， 智慧 图书馆受到的关注不断增多 ， 其社会地位和学术地位也 日益 凸显 ， 因此

围绕其展开理论研宄和实证研宄仍具有
一

定的学术价值 。

然而 ， 当前我国智慧 图书馆领域研宄进展如何 ？ 取得了哪些丰硕成果 ？ 涌现出

了哪些核心研究机构和领军人物 ？ 又存在哪些不足 ？
… …这些 问题都值得去深入

探宄 。 选取合适的计量工具对相关文献数据进行计量分析 ， 己经成为图书情报领域

中
一

种可行的研宄范式 ［
８

］

。 在
“

十四五
”

开端之际 ， 对我国智慧图书馆领域 ２０ １ ０
－２０２０

１
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年间研宄成果进行计量分析 ， 不仅能对我国智慧图书馆研宄进展情况进行深入探宄 ，

方便为该领域后续发展提出相关思考建议 ， 同时可以为智慧图书馆
“

产学研
”

深度

融合提供决策支持 ， 而且对我 国智慧图书馆健康长远稳定发展具有重要战略意义 。

１ ． １ ．２ 研究意义

本文将我国智慧图书馆领域研宄进展设定为研宄 目标 ， 具有
一

定的理论意义和

现实意义 ：

（ １ ） 从理论意义上看 ， 本研究是对文献计量理论的应用拓展与创新 ， 从研究载

体 、 研宄主体 、 研宄 内容等方面较为系统的对我国智慧图书馆领域研宄进展进行分

析 ， 并在此基础之上对研宂主题的成熟性与热度等方面进行深层次探宄 ， 有助于 了

解我国智慧图书馆领域研宄的发展规律脉络 ， 推动智慧图书馆领域的理论研宄朝成

熟的方向发展 。

（ ２ ） 从现实意义上看 ， 梳理我国智慧 图书馆领域 内 的研宄成果 ， 可以 了解当前

研宄现状和研宄热点 ， 为我国智慧图书馆的发展和打造图书馆新业态提供相关参考

和建议 ； 通过界定核心研宄机构与领军人物 ， 有利于激发相关研宄主体的科研动力 ，

进而更好地推进高质量教育体系和文化体系地建设 ， 最终达到为广大用户提供更为

智慧化 、 人性化和个性化服务的 目 的 。 此外 ， 本文的研宄范式对图书情报相关领域

的 回顾式研宄也具有
一

定的参考借鉴作用 。

１ ．２ 国内外研究现状分析

１ ．２ ． １ 国外研究现状

通过对 Ｇｏｏｇ ｌｅＳ ｃｈｏ ｌａｒ 、 Ｗｅｂｏｆ Ｓ ｃ ｉｅｎｃｅ 等数据库进行文献检索和梳理后发现 ，
国

外关于智慧 图书馆领域的文献计量分析相对较少 ， 其相关或相似研宄多 以 ＷＯＳ 、

Ｓｃｏｐｕ ｓ 等数据库作为数据来源 ， 主要运用统计描述分析和 引文分析等方法 ， 对获取

的数据进行文献计量分析 ， 按照数据检索条件的不 同 ， 主要聚焦于 以下两类研宄 ：

第
一

类研宄是以
“

数字图书馆
”

等特定主题或 以 《Ｌ ｉｂｒａｒｙ＆ Ｉｎｆｏ ｒｍａｔ ｉｏｎ Ｓｃ ｉｅｎｃｅ

Ｒｅ ｓｅａｒｃｈ》 （ ＬＩＳＲ ） 等特定期刊为检索条件 ， 搜集某
一

时间区 间 的文献数据 ， 从发文

量 、 被引情况 、 关键词 、 机构 、 人员等方面对数据展开计量分析 。 如 Ｓ ｉｎｇｈ Ｇ ｉａｎ 等

［
９

］收集了ＬＩ ＳＡ 数据库中 １ ９９８ －２００４ 年间关于数字图书馆领域的 １ ０００ 多篇研宄文献 ，

得出 ６ １％的文章都为独作 、 论文的期刊分布符合布拉德福定律等结论 。 ＬｅｅＪａｅ Ｙｕｎ

等 ［
１ （）

］检索 了１ ９９４ 至 ２００８ 年 ＬＩＳＡ 数据库中数字图书馆领域的相关文献 ， 从中提取

关键词数据 ， 并采用文本挖掘和网络聚类的方法对数字图书馆领域的研宄趋势进行

２
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探宄 。 ＪｅｎａＫａｍａ ｌ１＾〇 （＾１１ 等 ［
１ １

］对 《 电子图书馆 》 （ ＴｈｅＥ ｌｅｃｔｒｏｎ ｉｃＬ ｉｂｒａｒｙ ） 在２００３
－

２００９ 年出版的 ４ １ ７ 篇文章进行了整理 ， 主要采用布拉德福定律对引 文的书 目分布进

行分析 。 ＡｈｍａｄＫｈｕｒｓｈ ｉｄ 等 ［
１ ２

］从 ＷＯＳ 数据库 中检索 了２００２
－２０ １ ６ 年间的 ４２０６ 篇

关于数字图书馆的研宄文献 ， 对发文量 、 国家产出 、 机构产出 、 人员产 出和被引情

况进行了统计分析 。 ＤａｓＳａｕｍｅｎ 和 ＶｅｒｍａＭａｎｏ
ｊ
Ｋｕｍａｒ

［
１ ３

］ＵＷＯ Ｓ 数据库搜集了金

砖国家在 ２０ １ ０ －２０ １ ９ 年期间发表的 １２２０ 篇关于数字图书馆的研宄论文 ， 对其进行

计量分析后发现双人合著的论文数量最多 （共 ２２５ 篇 ） ， 并得出金砖国家对数字图

书馆的研宄热度提升的结论 。 Ｙａｔｃ ｉ ｌ ｌａ ＪａｎｅＫ ｉｎｋｕｓ 和 Ｙｏｕｎｇ
Ｓａｒａｈ

［
１ ４

］分析了１ ９９４－２０２０

年在 《 图书馆与信息科学研宄 》 （ ＬＩ ＳＲ ） 上发表的 ６９９ 篇论文 ， 选择 １ １ ０ 指数和篇均

引用率对国家 、 机构和人员进行 了影响力评价 ， 并对文献被引情况进行 了分析 。

第二类研宄是对 ＬＩＳ 领域 （ Ｌ ｉｂｒａｒｙ 

ａｎｄＩｎｆｏ ｒｍａｔ ｉｏｎＳｃ ｉｅｎｃｅ ） 内 的文献进行检索 ，

借助 Ｃ ｉｔｅ ｓｐａｃｅ 、 Ｖｏ ｓｖ ｉｅｗｅｒ 等可视化工具 ， 对某
一

特定国家 （地区 ） 研究进展或领域

内主题演变 、 合作程度等 内容进行计量分析 。 如 Ｃｈａｎｇ
Ｙｕ－Ｗｅ ｉ 等 ［

１ ５
］ 以 ５ 年为时间

区 间 ， 采用书 目耦合和共被引 等方法 ， 对 Ｌ Ｉ Ｓ 领域在 １ ９９ ５ 至 ２０ １ ４ 年 内 ４ 个时间 区

间 的研宄主题进行 了演化分析 。 Ｂｅ ｌｔｅｒＣｈｒ ｉ ｓｔｏｐｈｅｒＷ 和 ＫａｓｋｅＮｅａ ｌＫ ［
１ ６

］搜集整理了

２００２－２０ １ ２ 年间 Ｌ Ｉ Ｓ 领域的高被引 论文 ， 从作者 、 机构和 引文网络三个方面展开 了

计量分析 。 ＳａｈｕＲａｍａｎ ｉＲａｎ
ｊ
ｎｎ和Ｐａｒａｂｈｏ ｉＬａｍｂｏｄａｒａ

［
１ ７

］为了解印度Ｌ ＩＳ领域的研

宄进展 ， 检索 了Ｓｃｏｐｕｓ 数据库 中 ２０ １ ４ －２０ １ ８ 的 １ ３ ５ ７ 份文献 ， 选择发文量 、 期刊 、

关键词 、 人员合作等单元进行 了描述性分析 。 Ｈｓ ｉａｏ Ｔｓｕｎｇ
－Ｍ ｉｎｇ 和 ＣｈｅｎＫｕａｎｇ

－ｈｕａ
［
１ ８

］

通过关键词书 目耦合的方法 ， 对 ２００９ －２０ １ ３ 年和 ２０ １ ４－２０ １ ８ 年两个阶段 内 ＬＩＳ 领域

主题演变进行分析 ， 发现研宄主题整体相对稳定 ， 主要聚焦于 图书馆服务与管理等

６个研宄主题 。 Ｉ ｓ ｌａｍ Ｍｄ Ａｎｗａｒｕ ｌ和Ｒｏｙ 

Ｐｒｏｄ ｉ

ｐ
１＜＾１ １１似

［
１ ９

］借助Ｖｏ ｓｖ ｉｅｗｅｒ工具 ， 对孟

加拉国 ＬＩＳ 领域研宄人员于 １ ９７ １
－２０２０ 年间发表在 ＷＯＳ 和 Ｓｃｏｐｕｓ 索 引 中 ＬＩＳ 期刊

上的论文进行 了计量分析 ， 研宄发现学者们的合著率与 国 际合作程度在不断增长 。

Ｓ ｉｄｄ ｉｑｕｅＮａｄｅｅｍ 等＿对巴基斯坦 ＬＩ Ｓ 领域在 １ ９ ５ ７
－２０ １ ８ 年的研宄进展进行了全面

的文献计量 ， 从机构 、 出版物等方面分析出 了 巴基斯坦 Ｌ ＩＳ 领域整体正处于积极上

升的趋势 。

１ ．２ ．２ 国内研究现状

从中 国知网 中学者们的相关研宄成果来看 ， 目 前学界多 以 ２０ １ ０ 年严栋发表的

《基于物联网 的智慧 图书馆 》 作为我国智慧 图书馆研宄开始的标志 ［
２ １

］

， 由此掀起了

国 内学者对智慧 图书馆领域的研宄热潮 。 通过文献梳理发现 ， 国 内对智慧图书馆领

域的计量研宂主要兴起于 ２０ １ ４ 年 ， 大致可分为两类 ：

３
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一

类 以 内 容为切入点 ， 结合相应 的计量软件 ， 以 中 国知 网 （ ＣＮＫＩ ） 数据库收录

的若干年论文为数据源展开研宄 ， 重点关注并梳理梳理 国 内智慧 图书馆研宄主题演

化和研宄热点 ， 如刘岩 ［

２ ２
］采用共词分析法 ， 通过构建矩阵对 ＣＮＫＩ 数据库 中 智慧 图

书馆领域的论文数据进行聚类分析 ， 揭示 了 国 内 智 慧 图书馆领域的研宄热点 ； 丁安

等 ［
２３

］搜集了２０ ０ ９
－

２０ １ ８ 年间 的相关数据 ， 从技术 、 人员和资源三个方面对智慧 图书

馆服务模式展开探宄 ， 指 出 了 当前研宄的不足并提出相关改进建议 ； 袁红军 ［
２４

］从智

慧 图书馆定义 、 技术 、 人员 、 发展建设等方面对 ２０ １ ０ －２０ １ ８ 年间 的数据进行 了系统

总结 ， 发现 己有研宄 中存在着理论与实践脱节 、 缺少成功案例支撑等 问题 ； 高彩娇

和李秀霞 借助 Ｃ ｉｔ ｅ Ｓｐ ａｃｅ 、 ＶＯ Ｓ ｖ ｉｅｗｅ ｒ 等工具梳理 了２０ １ ０
－２０ １ ９ 年我 国智慧 图书馆

领域的研宄 内 容 ， 并对热点演进路径进行 了可视化分析 ； 赵丽梅和廖文杰 ［
２６

］运用全

词共现网络分析 ， 探究 出我 国智慧 图书馆领域中智 慧服务的 四个研宄维度 ， 分别为

服务模式与体系 、 服务技术 、 基础理论 、 管理与服务转型 ？

， 王雨等 ［
２ ７

］运用 ＳＰ Ｓ Ｓ 软

件对我 国智慧 图书馆领域高频关键词进行 了 聚类分析 ， 并采用灰色预测 ＧＭ （ １ ， １ ）

模型定量预测研宄热点 的变化趋势 ； 王晓慧 ［
２ ８

］运用文献计量法对 ２０ １ ０ －２ ０ １ ８ 年 间 ８ ７４

篇智慧 图书馆研宄文献进行 了梳理 ， 发现 目 前研宄重点集中于技术支持 、 服务模式

和体系构建 ， 然而 ， 实践性和理论体系仍存在不足 。

另
一

类研宄 以相关文献外部特征和 内容特征为切入点 ， 借助可视化分析工具 ，

以时间分布 、 期刊分布 、 作者 、 机构 、 关键词等作为重点关注要素 ， 系统性分析 ＣＮＫＩ 、

Ｃ Ｓ ＳＣ Ｉ 等数据库 中收录的相关研宄成果 ， 如王黎娟 对 ２０ １ ０ －２０ １ ４ 年间 的数据进行

了统计分析 ， 发现 目 前智慧 图书馆领域研究 内 容主要聚焦在概念 、 特点 、 体系结构 、

建设路径 四个方面 ； 顾骇和徐世妍 ［
３ （ ）

］从作者 、 机构 、 期刊等角度对 ２ ０ １ ５ 年前的文

献进行梳理 ， 发现我国智慧 图书馆领域研宄正 由起步阶段朝快速发展阶段过渡 ；
王

静芬 ［
３ １

］选取 ２０ １ １
－２０ １ ６ 年间 中文核心期刊 中刊载的相关文献进行分析 ， 预测技术 、

实践 、 智慧服务 、 互联系统是智慧 图书馆领域未来研宄趋势 ； 周承聪和刘越强 ［
３ ２

］对

２ ０ １ ５ 年 以前的论文数据进行统计分析 ， 发现信息技术应用和智慧 图书馆社会环境研

究具有较大的研宄潜力 ； 张坤等 ［
３ ３

］从文献外部和 内 部特征对 ２０ １ ７ 年前的数据分析

发现 ， 国 内 智 慧 图书馆研宄在 图书情报领域 己经形成 了 明显 的学科格局 ； 朱红涛和

李姝熹 ［

３ ４
］对 国 内 图书馆 中 智 慧服务现状进行 了综述 ， 认为后续研究 中应当注重理论

创新 、 深化研宄 内 容和加强实证研宄 ； 杨晓燕 ［

３ ５
］采用 （：知 ５０

３〇 ￡ 软件对 ２ 〇 １ １

－２ 〇 １ ８ 年

间相关数据进行 了可视化分析 ， 发现发文量虽然逐步增加 ， 但存在着研究深度不够

的 问题 ， 后续研宄 中应当加大科研合作和研宄成果推广力度 。

４
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１ ．２ ．３ 研究现状筒要述评

通过对 国 内外文献梳理回顾 ， 可以发现国外对于智慧图书馆的文献计量研究相

对较少 ， 主要集中在对数字图书馆和 ＬＩＳ 领域的计量分析 ； 从国 内研宄来看 ， 虽然

同类研宄已经从多个维度对智慧图书馆领域展开了计量分析 ， 但仍存在进
一

步改善

的空间 ：

（ １ ） 在现有对于我国智慧图书馆领域的文献计量研宄 中 ， 数据来源时间跨度较

短且相对缺乏 ２０ １ ９ 和 ２０２０ 年的数据 ， 此外 ， 对不同 的数据来源进行类别区分的研

究成果很少 ；

（ ２ ） 在现有研宄中多 以发文量和被引频次来界定核心机构和核心作者 ， 在界定

的准确性和科学性上还有待商榷 ；

（ ３ ） 目 前大多学者对智慧图书馆领域 内合作关系的探宄仍停留在对现实合作

情况分析的层面 ， 鲜有学者对潜在合作关系进行深入挖掘 ；

（ ４ ） 在主题发现方面 ， 以往研宄多是基于词频统计发现当前某领域中较为热点

的关键词 ， 少有研究考虑该主题领域研宄的成熟性 。

从整体角度来看 ， 国 内 外相关研宄仍处于初期阶段 ， 随着建设速度不断加快 ，

未来智慧图书馆的发展仍有很大的进步空间 ， 因此 ， 本文基于文献计量理论 ， 系统

分析我国智慧 图书馆领域研宄进展 ， 对推动我国智慧图书馆建设和研宄发展具有
一

定的参考意义 。

１ ．３ 研究设计与数据来源

１ ．３ ． １ 研究思路

本文将我国智慧 图书馆领域 ２０ １ ０ －２０２０ 年间的论文文献作为研宄对象 ， 运用 多

种研宄方法对数据展开实证分析 ， 进而完成研宄并得出结论 。 具体过程为 ： 首先 ，

基于研宄背景和 国 内外研宂现状分析 ， 提出研宂 问题 ； 其次 ， 在 ＣＮＫＩ 数据库 中采

集我国智慧领域期刊论文数据 ， 剔除无关文献并进行去重 、 同近义词归并 、 机构名

称规范化等预处理操作 ； 再次 ， 综合运用文献计量 、 可视化分析 、 共词分析 、 社会

网络分析 、 主成分分析 、 熵权 ＴＯＰＳ ＩＳ 等研宄方法从研宄载体 、 研宄主体和研宄 内

容三个维度展开分析 ； 最后 ， 总结梳理 出研宂结论 ， 并在此基础上提出思考与建议 ，

同时总结反思 ， 发现不足 ， 为下阶段研宂明确方向 。 研宄路线如图 １
－

１ 所示 。

５
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＾研究背最研究现状 丨

丨ＴＴｆ
ｇ
ｇ  ■ ■

汗 Ｉ

［我国智慧图书馆发展迅猛 ， １
、 过往研究中Ｉ！据来源及研究方法存在局限

丨 丨 ｜

！
麵贿和学术界鹏鉄立 ２

、 織智慧图书馆 行■嫌究
！ Ｉ ｊ

Ｉ


１  …

Ｘ
… ■一

Ｉ




Ｉ Ｉ Ｉ

Ｉ Ｉ
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Ｉ
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ｉ文献计置视角ｍ国智慧图书馆领域研究进展 ！ ｉ ！

Ｓ．
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Ｉ＾
究ｓ榇

＾

 ｊ
ｉ ｉ

！
￣

明晰当前研？ＭＳＲ不足

￣￣

 ｜

科学评价研究幽与研究人员 ， ｜ ｊ Ｉ

！麵研究趋势 激鮮ｗｒ肋 ｉ ｜ ｜

Ｉ １

１
１



 Ｉ

 Ｉ

Ｉ＿

Ｃ
Ｊ＾隨亨

２
＿

〇
ｌｔ２

＿ｐ＾［

ｇ＾輕辦，雙哑』輕＿ ｊ ｊ茎ｉ ｔ^Ｐ去
．
」

ｊ


＊

ｊ ｊ
｜

社会网络分統１
 Ｊ

！研究载体 研駐体 研究内容 Ｉ Ｉ

１

可视化分析法 ｊ

ｊ发文ＭＷｔｔ分析 核 ＇■赃体界定 关键词共现与演化 Ｉ ｊ共词分析法 ！

ｊ期刊演化分析合作现状分析主题聚类分析 ！
Ｉ

桃扣ＴｎＤＣ Ｉ

；

ｃ
＇

土 ！

｜高被引期刊与论文潜在合作关系 ｝＾ 主题战略坐标分析 Ｉ Ｉ
．

！

 ！ ｜域册析法 Ｉ

，

二二二二二二二二二二江二二二二二二二二二二
：

！ ！

｜研＿论与ｇ示 ！
 ！

！



＾７ ！ ！

Ｉ



１ Ｉ ｜

Ｉ 展里与不足 ｛
丨 １ｌ １ １

１ ．３ ．２ 数据来源

本研宂数据来源为 中 国知网 （ ＣＮＫＩ ） 数据库 ， 在高级检索页面中选择期刊数据

库 ， 以
“

或
”

条件检索
“

主题
”

和
“

篇关摘
”

字段 ， 检索表达式为
“

智慧 图书馆
”

ＯＲ

“

智能图书馆
”

ＯＲ

“

智慧型 图书馆
”

ＯＲ

“

智能型 图书馆
”

ＯＲ

“

智慧化图书馆
”

ＯＲ
“

智能化图书馆
”

； 数据来源选择
“

Ｃ ＳＳＣ Ｉ

”

和
“

核心期刊
”

， 检索时 间 区 间设置为

２０ １ ０ 年 １ 月 １ 日 －２０２０ 年 １ ２ 月 ３ １ 日 ， 检索时间为 ２０２ １ 年 １ ０ 月 ６ 日 ， 共计检索得

到 １ ６７６ 条原始数据 ， 剔除选题指南 、 专题导言 、 读者留言 、 会议介绍 以及与主题不

相关的数据等 ２ ５ ６ 条误检数据后 ， 共计得到 １ ４２０ 条有效数据 ， 同时在检索页面爬

取 １ ４２０ 篇文献数据的下载量与被引 量 ， 以便后续展开进
一

步分析 。

１ ．３ ．３ 研究方法

（ １ ） 文献计量法 。 文献计量法是
一

种基于数学与统计学的定量研宄方法 ， 其研

宄对象主要为各种期刊文献的 内部和外部特征 ｆ
３ ６

］

， 目 前在 图书情报领域 、 新闻传播

６
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学领域 、 社会学领域等领域都得到 了广泛应用 。 本文将智慧图书馆领域论文数据作

为研宄 目 标 ， 运用文献计量法 ， 选择发文量 、 期刊 、 机构 、 人员 、 关键词等作为分

析单元 ， 采用频数统计等方式对文献特征进行描述性分析 。

（ ２ ） 社会网络分析法 。 社会网络分析的基本分析单位是关系和结构 ， 能够对个

体 、 群体等不同社会单位构成的关系和结构进行分析 ， 对网络概念和结构特征进行

有导 向性的描述 ［
３ ７

］

。 本文运用 Ｇｅｐｈ ｉ 软件对机构和作者合作网络进行分析 ， 通过网

络规模 、 网络密度 、 中心性等指标揭示智慧 图书馆领域的科研合作情况 。

（ ３ ） 共词分析法 。 共词分析法最早源于 ２０ 世纪 ７０ 年代 ， 由 Ｍ ｉｃｈｅ ｌＣａ ｌ ｌｏｎ 等

法国学者首次提出 ［
３ ８

］

。 其基本原理是统计同
一

个载体 （文献 、 专利等 ） 中 同
一

组词

两两出现的频次 ， 并构建共词矩阵 ， 然后在此基础上展开不同层次地深度分析 。 本

文通过对高频关键词构建相异矩阵进行聚类分析 ， 根据作者－关键词耦合分析发掘 出

作者间潜在合作关系 ， 同时通过计算密度和向心度构建主题战略坐标 。

（ ４ ） 可视化分析法 。 可视化分析法是将数据 、 信息和知识转化为
一

种视觉表达

形式 ， 能够有效降低信息搜寻成本和有效探宄信息 内部的特征和规律 ［
３ ９

］

。 本文借助

ＩＴＧＩｎｓ ｉ

ｇ
ｈｔ 、 ＣＯＯＣ 等可视化工具对我 国智慧 图书馆领域的研宄态势进行探宄 ， 直观

清晰的将相关数据展现出来 ， 为得出相关结论提供参考 。

（ ５ ） 主成分分析法 。 主成分分析是
一

种数学降维方法 ， 其利用正交变换将
一

系

列可能线性相关的变量转换成为
一

组线性不相关的新变量 ， 进而在新变量中选取相

关变量 ， 以期在更小的维度下展示数据的特征 ［
４°

］

。 本文将借助 ＤＭＫＤ 软件对核心

研宄主体的评价指标进行主成分分析 ， 并将分析结果 以可视化形式展现 ， 进而根据

指标距离的远近 ， 科学选取相关评价指标 ， 达到评价指标数量降维的 目 的 。

（ ６ ） 熵权 ＴＯＰＳ Ｉ Ｓ 法 。 熵权法是
一

种客观的赋权方法 ， 熵值的大小反映 了该信

息源的无序程度 ， 其权重计算准则完全按照指标间的数值离散程度来设置 ， 能够有

效地排除人为干扰因素 ， 使研宄结果更加客观公正 ［
４ １

］

， 其主要分析步骤为 ：

首先 ， 将原始数据进行归
一

化处理 ， 消除指标间量纲的差异 ， 并构建规范化矩

阵 ， 其表达式如公式 （
１
－

１
）
所示 ：

ａ
ｌ ｌａ

ｌ ２ａ
ｌｎ

Ａ
＿ｈ ｉａ

２ ２
…

ａ
２？

Ａ
ｍｎ

—

： ： ： ： 、
丄

．

ａ
ｎ ｌ＾

７１ ２
＊ ＊ ＊

ａ
ｍｎ ．

其次 ， 计算各指标的熵值 ， 计算公式见公式 （ １
－２ ） ：

ｍ

Ｈ
ｙ

＝＝１
，

２
，

…

，
ｍ＂

＝ｌ
，
２

，

． ＂

，
ｎ） （

１
－

２
）

ｉ
＝ ｌ

７
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其中 为第ｙ个指标的熵值 ， 其中 Ｈ
／ｊ

、于 １ ， Ｉｎ 为 自然对数 ， ｋ＞ ０ 。

最后 ， 根据评价对象各指标的变异程度 ， 借助信息熵计算 出各评价指标权重 ，

计算公式如公式 （ １
－３ ） ：

Ｗ
ｊ

＝

（
ｎ
－

ｌＳＨ
ｊ ）

（
１
＿

３
）

其中％为第ｙ个评价指标的熵权 ， ｎ 为指标总数 。

ＴＯＰＳ ＩＳ 模型本质上是
一

种排序方法 ， 其基本原理是通过检测评价对象与最优

解 、 最劣解的距离来进行排序 ， 若评价对象最靠近最优解同时又最远离最劣解则为

最好 ， 属于多 目 标决策方法 ［
４２

］

，常与熵权法配合使用 ， 其主要分析步骤为 ：

首先 ， 根据熵权法计算出 的各指标权重 ， 并结合原始归
一

化矩阵Ａｍ？ ，
构建加权

规范化矩阵 Ｖ ， 表达式如公式 （ １
－４ ） 所示 ：

？

Ｗ
ｉ
ａｎｗ２

ａ
１２
－

ｗ
ｎ
ａ

ｌｎ

－

口＿ ．Ｗ
＼
〇－

＼ ２ｗ２
ａ

２２ｗ
ｎ
ａ

２ｎ

．

ｗ
ｌ
ａ
ｌｎｗ２

ａ
２ｎｗ

ｎ
ａ
ｍｎ ．

其次 ， 确定正负理想解 ， 其 中正理想解为第 ｎ 个指标观测数据的最大值 ， 负理

想解为第 ｎ 个指标观测数据的最小值 ， 其计算公式见公式 （ １
－

５ ） 和公式 （ １
－

６ ） ：

Ｖ
＋
＝

［

Ｖ
ｊ

＾
＝？

｜

ｘ
（
ｖ
ｙ ）

｝
， 〇

＇

＝ｌ
，
２

，

－

，
ｎ） （１

－

５
）

Ｖ
￣

＝

［

ｖ
ｆ

＝ｍｍ
（

１；
１７）

｝
， Ｏ

＇

＝ｌ
，
２

，

－

，
ｎ） （

１
－

６）

再次 ， 计算各评价对象与最大值和最小值的欧 氏距离 ， 其计算公式如公式 （ １
－

７ ） 和公式 （ １
－

８ ） ：

ｄ
ｔ
＝

２

ｙ
ｎ

（ｙＪ
￥
－

ｖ
ｉｊ ）

２

Ｘ ｉ＝１
，
２

，

－

，
ｍ

； ｊ
＝１

，
２

，

－

，
ｎ

） （
１
－

７
）

４＾
＝

２

＝１
，
２

，

…

，
ｍ＂

＝１
，
２

，

…

，
ｎ

） （
１
－

８
）

＼
１

最后 ， 计算各评价对象的相对接近度Ｑ ， 对各评价对象进行优劣排序 ， 相对接

近度 值越大说明评价对象综合实力越强 ， 从而达到评价的 目 的 ， 计算公式见公式

（ １
－９ ） ：

Ｃ
ｉ
＝

ｄ ｆ
＾ｄ ７

（ ｔ＝１
，
２

， 

—

，
ｍ

） （
１
－

９
）

本文将运用熵权法对各评价指标赋予权重 ， 再结合 ＴＯＰＳ ＩＳ 法对研宄机构 、 研

宄人员进行排序 ， 以期能更为客观的界定出我国智慧图书馆研宄领域的核心研究主

８
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

体 ， 为下阶段研宄树立
“

标杆
”

参考 。

１ ．３ ．４ 分析工具

（ １ ） Ｇｅ
ｇ
ｈｉ 软件 。 Ｇｅｇ

ｈ ｉ 软件是
一

款基于 ＪＶＭ 的复杂网络分析软件 ， 能够对数

据进行多样化分析 ， 目 前在社会学 、 图书情报学 、 新闻传播学多领域广泛使用 ［
４３

］

。

本文采用 Ｇｅｇｈ ｉＯ ． ９ ． ２ 版本 ， 对研宄机构 、 研宄人员合作情况进行可视化操作 ， 同时

进行社会网络分析并测算网络整体结构指标和个体节点指标 ， 对我国智慧图书馆领

域合作现状进行揭示 。

（ ２ ）ＩＴＧＩｎｓ ｉ

ｇ
ｈｔ 软件 。 ＩＴＧＩｎｓ ｉｇｈｔ 软件是 由北京印刷学院刘玉琴及其团队开发

的
一

款通用科技文本可视化挖掘系统 ， 能够对专利 、 论文 、 报告 、 互联网文本 、 自

定义文本等多种形式文本进行进行可视化挖掘分析 ［
４４

］

。 相较于 Ｃ ｉｔｅ ｓｐ
ａｃｅ 、 Ｖｏ ｓｖ ｉｅｗｅｒ

等可视化工具 ， 能更为直观清晰的绘制演化图谱 ， 故本文采用 ＩＴＧＩｎｓ ｉ

ｇ
ｈｔＶ２ ． ０（ 学

生版 ） 对高载文期刊和高频关键词进行演化分析 ， 以期从演化视角 中探索出我国智

慧 图书馆领域研宄进展 。

（ ３ ）ＣＯＯＣ 软件 。 ＣＯＯＣ 软件是
一

款功能强大的数据挖掘与知识发现软件 ， 该

软件能够处理中 国知网 （ ＣＮＫＩ ） 、 万方 、 维普 、 Ｃ ＳＳＣＩ 等多个数据库 中 的数据 ， 实

现数据提取与清洗 、 描述统计 、 关系构建 、 聚类图谱 、 主题演化等多种操作 ［
４５

］

。 本

文使用的是 ＣＯＯＣ９ ． ９４ 版本软件 ， 对从中 国知网 中获取的期刊论文数据进行数据提

取清洗 、 共现矩阵构建等操作 。

（ ４ ）Ｓｃ ｉｅｎｔｏｍｅｔｒｉｃ ｓＴｏｏ ｌ ｓ软件 。 Ｓｃ ｉｅｎｔｏｍｅｔｒｉｃｓＴｏｏ ｌ ｓ软件是
一

款用于科学主题

趋势和类型挖掘的软件 ， 其具备累积子主题演化 、 加权子主题演化 、 聚类散点 、 主

题战略坐标等功能 ［
４６

］

， 能够从宏观和微观两个角度全面 了解科学主题演化过程 ， 并

且能 够 随着科学发展发现科学 主题 的 强度变化 和 主题 强弱 变化 。 本文 通过

Ｓｃ ｉｅｎｔｏｍｅｔｒ ｉｃ ｓＴｏｏ ｌｓ 软件对聚类后的主题类团进行战略坐标绘制 ， 从而探宄当前领

域内研宄主题的热度与成熟性 。

（ ５ ）Ａｃａｄｅｍ ｉｃ ＩｎｆｌｕｅｎｃｅＥｖａ ｌｕａｔ ｉｏｎ车欠件 。 Ａｃａｄｅｍ ｉｃＩｎｆｌｕｅｎｃｅＥｖａ ｌｕａｔ ｉｏｎ是
一

款

用于学术影响力评价的软件 ［
４ ７

］

， 能够便捷的计算发文量 、 被引频次 、 ｈ 指数 、 ｐ 指

数等多项影响力评价指标 。 本文采用该软件 ２ ． ３ 版本 ， 对研宄机构和研宄人员 的多

项影响力指标进行测算 ， 并在此基础上 ， 运用主成分分析和熵权 ＴＯＰＳ Ｉ Ｓ 法 ， 更为

客观地界定 出我国智慧图书馆领域 内核心研宄机构与领军人物 。

（ ６ ） ＤＭＫＤ 软件 。 ＤＭＫＤ 软件是
一

款用于数据挖掘与知识发现的软件 ｔ
４ ８

］

， 其

具备数据去量纲 、 距离计算 、 相似度计算 、 主成分分析等多种功能 。 本文主要通过

该软件 ８ ． ９ 版本对界定核心研究主体的评价指标进行主成分分析 ， 并将分析结果进

９
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行可视化展示 ， 进而科学选取相关评价指标 ， 为界定我国智慧图书馆领域核心研究

主体提供帮助 。

１ ．４ 研究内容与创新点

１ ．４ ． １ 研究内容

本文采集了 中 国知网数据库 中 的智慧图书馆领域核心期刊论文数据 ， 并以此为

基础 ， 通过文献计量理论 ， 运用可视化 、 社会网络分析等方法 ， 借助 ＣＯＯＣ 、 Ｇｅｐｈ ｉ

等软件工具 ， 从研宄载体 、 研宄主体和研宄 内容三个维度对获取到的数据展开分析 ，

具体研宄 内容为 ：

（ １ ） 智慧图书馆领域研宄载体 。 通过对发文量历时性和高载文量期刊演化分

析 ， 进而探究智慧 图书馆领域文献增长规律 ； 通过对高被引 期刊和高被引论文分析 ，

了解领域 内文献分布情况和高质量优秀成果 ， 为学者后续研宄开展提供参考借鉴 。

（ ２ ） 智慧图书馆领域研宄主体 。 综合运用主成分分析和熵权 ＴＯＰＳ ＩＳ 法界定出

核心研宄机构和领军人物 ， 以期激发相关研宄主体科研动力与科研兴趣 ； 借助 ＣＯＯＣ

和 Ｇｅｐｈ
ｉ 软件对机构和人员合作网络进行可视化分析 ， 并结合网络指标分析领域 内

合作现状 ； 根据作者一关键词耦合分析挖掘领域 内 隐含的潜在合作关系 ， 为后期促

进科研合作提供帮助 。

（ ３ ） 智慧图书馆领域研宄 内容 。 通过高频关键词共现与演化了解领域 内研宄重

点和研宄热点的变化规律 ； 运用 ｌｏｕｖａ ｉｎ 算法和人工调整相结合的方式对关键词进

行聚类分析 ， 挖掘 出我国智慧图书馆领域 内 的主题类团 ； 测算聚类后主题类团 的密

度和 向心度 ， 构建主题战略坐标图 ， 分析出主题的研宄热度与成熟性 ， 以期呈现当

前国 内智慧图书馆领域各个研宄主题的进展情况 ， 发现当前研宄的优势与不足 ， 进

而为后续研宄开展提供方向 。

１ ．４ ．２ 研究创新点

（ １ ） 研宄 内容上的创新 。 目 前在 己有对我国智慧 图书馆领域文献计量的相关研

宄中 ， 大多时间跨度较小且未对数据来源进行区分 ， 难 以全面 了解领域研宄进展 。

本文选取我国智慧图书馆领域 ２０ １ ０
－２０２０ 年间 的核心期刊论文为研宄对象 ， 对期刊 、

机构 、 人员等单元展开文献计量分析 ， 能够更为全面的揭示当前研究现状 。 同时在

上述分析的基础上 ，

一

方面 ， 对领域 内潜在合作关系进行了深入挖掘 ， 改善了 以往

大多研宄仅停留在现实合作关系分析的情况 ， 有利于发现领域 内研宄方向相似但还

未产生合作关系的作者 ， 对推动后期科研合作和促进学术共同体的形成具有重要的

意义 ； 另
一

方面 ， 引 入 了ＩＴＧＩｎｓ ｉ

ｇ
ｈｔ 软件对相关数据进行 了演化分析 ， 相较于

１ ０
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Ｃ ｉｔｅｓｐ
ａｃｅ 、 Ｖｏ ｓｖ ｉｅｗｅｒ 等工具 ， 能够更直观准确的呈现出演化效果 ， 进而得出新的结

论 。

（ ２ ） 研究方法上的创新 。 本文融合主成分分析和熵权 ＴＯＰＳ ＩＳ Ｉ 法 ， 从发文量 、

被引 量 、 下载量 、 指数型指标四个维度选取相关指标 ， 构建了
一

套新型评价体系 ，

有效改善了过往研宄中仅凭借发文量和被引频次来界定核心研宄主体的局限性 ， 能

够更为客观的对机构和人员进行评价 ， 也为学术评价提供了
一

种新的范式参考 。 此

外 ， 本文采用机器算法和人工相结合的方法 ， 更精准的对关键词进行了 主题划分 ，

并结合热度与成熟性两种视角 ， 构建主题战略坐标 ， 揭示了我国智慧 图书馆领域内

各个主题类团的研宄进展情况 ， 对后续研宄的开展具有重要的参考意义 。

１ １
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２ 理论基础与相关概念

２ ． １ 文献计量理论

２ ． １ ． １ 文献计量理论的起源与概念

科学文献是承载科研成果的重要载体 ， 其 内容 、 数量 、 来源期刊类别 、 转载引

用情况能够客观反映出文献的外部特征 ， 具有科学评价的作用 ， 因此运用文献计量

理论对科学文献进行统计 、 描述和评价具有可行性 。

文献计量学的研宄应用最早始于 ２ ０ 世纪初期 ， 美国文献学家科尔 （ ＦＴＣｏ ｌ ｅ ）

和伊尔思 （ ＮＢＥａ ｌ ｅ ｓ ）在 １ ９ １ ７ 年对比较解剖学领域的文献进行了计量统计分析
［ ４９ ］

，

由此标志着文献计量学研宄的开端 。 在此后
一

段时间 内 ， 虽然有不少学者进行了文

献计量方面的研究 ， 但学界并未形成较为统
一

的术语概念 ， 直至 １ ９６９ 年 ， 英国情报

学家阿伦 ？ 普理查德 （ Ａ ｌ ａｎＰｒ ｉ ｔ ｃｈａｒｄ ） 首次提出 了术语
“

Ｂ ｉ ｂ ｌ ｉ ｏｍｅ ｔｒ ｉ ｃ ｓ

”

来表示
“

文献计量
”

， 他的建议很快得到了 图书情报领域内学者们的普遍认 同 ， 这标志着文

献计量学的正式诞生 。

我国文献计量学的相关研宄主要兴起于 ２ ０ 世纪 ７ ０ 年代 ， 由邱均平教授及其团

队围绕文献计量学进行 了深入研宄 ， 发表了相当数量的研宄论文并出版了系列专著 ，

其将文献计量学定义为 ：

“

以文献或文献相关媒介为研宄对象 ， 采用数学 、 统计学等

计量方法 ， 对文献进行系统规律的研宄和科学管理 ， 进而探讨科学技术动态特征的

一

门科学
”？

。 在此后数十年的时间里 ， 文献计量学在我国管理学 、 社会学 、 经济

学 、 统计学等多个学科领域迅速普及并被广泛运用 ， 并产 出 了众多高质量研宄成果 ，

对推动学科领域发展做出 了突出贡献 。

２ ． １ ．２ 文献计量理论的发展与应用

每
一

门学科理论从诞生到发展再到成熟 ， 其过程都是在不断发生变化的 ， 文献

计量理论的发展过程也遵循着这
一

客观规律 。 在文献计量理论近百年的发展过程 中 ，

主要涌现出 了三大经典定律 （布拉德福定律 、 齐普夫定律 、 洛特卡定律 ） 、 两大文献

规律 （文献信息增长规律 、 文献信息老化规律 ） 和
一

种分析方法 （ 引 文分析法 ） ， 这

些成果为文献计量理论的发展成熟奠定了坚实基础 。

（ １ ）三大经典定律 ： ① １ ９２６ 年美国人 口统计学家洛特卡 （ Ｌｏ ｔｋａ
，Ａ ｌ ｆｒ ｅ ｄＪａｍｅ ｓ ）

在 《华盛顿科学院学报 》 上发表了 《ＴｈｅＦｒ ｅｑｕｅｎｃｙＤ ｉ ｓ ｔｒ ｉｂｕｔ ｉ ｏｎｏｆＳｃ ｉ ｅｎｔ ｉ ｆ ｉ ｃ

Ｐｒｏ ｄｕｃ ｔ ｉ ｖ ｉ ｔ ｙ 》
一

文 ， 文中首次提出科学文献作者数量和其撰写论文数量成
“

平方

反比
”

的关系 ， 这就是文献计量学中最早著名 的洛特卡定律
［ ５ １ ］

， 为文献计量理论做

１ ２
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出 了开创性的贡献 。 ②英国著名 的文献学家和化学家布拉德福 （ Ｓ ａｍｕｅ ｌＣ ｌ ｅｍｅｎｔ

Ｂｒａｄｆｏｒｄ ） 于 １ ９ ３４ 年提出 了布拉德福定律 ， 他认为
一

个学科的论文文献通常大量

集中在
一

定数量的核心期刊上 ， 而剩下的则依次分散分布在大量相关期刊当 中
［ ５２］

。

布拉德福定律很好的解释了科学文献分布的特点 ， 也是文献计量学发展的奠基石之

一

。 ③ １ ９３ ５ 年 ， 美国语言学家齐普夫 （ Ｇｅｏｒｇ ｅＫ ｉｎｇ ｓｙｅＺ ｉｐｆ ） 通过大量的统计数

据对词频分布规律进行了探宄 ， 他发现在英文文献中 ， 只有极少数的词出现频率很

高 ， 而绝大多数词的使用次数很少 ， 这一发现在后续很多领域中都得到 了验证 ， 揭

示和总结 了文献信息词频分布规律
［ ５ ３ ］

， 为图书情报领域的后续研宄提供 了坚实的理

论支撑 。

（ ２ ） 两大文献规律 ： ①文献信息增长规律 。 ２０ 世纪 ５０ 年代 ， 普赖斯经过大量

的统计分析后发现 ， 科学文献随着时间变化呈现 出按指数増长的规律 ， 并绘制 出 了

著名 的科学文献指数增长 曲线 （ 普赖斯 曲线 ） ， 其认为科学文献的年增长速率在

５％

￣

７％ ， 在 １ ０

￣

１ ５ 年的时间里文献数量会增加
一

倍 ， 并且还有加速的趋势
［ ５４ ］

。 ②文献

信息老化规律 。 ２ ０ 世纪 ６０ 年代 ， 美国学者 巴尔顿 （ ＲＥＢｕｒ ｔｏｎ ） 和凯普勒 （ ＲＷ

Ｋｅｂ ｌ ｅｒ ） 提出 了科学文献领域中
“

半衰期
”

的概念 ， 该指标能够从定量的角度较好

的揭示文献老化规律 ， 对提高文献利用率具有重要的意义
［ ５ ５ ］

。

（ ３ ）

—

种分析方法 。 科学文献之间并非各 自孤立 ， 而是相互之间存在联系 的 ，

其引证关系具有
一

定的规律性 ， 这也是引 文分析法的基础 。 通过引 文分析不仅能够

了解科学文献之间 的相互联系 ， 还可以探宄学科领域的文献引证规律脉络 ， 目 前 已

经成为文献计量理论中 的
一

种重要分析方法 。 此外 ， 科学文献的被引频次也逐渐成

为衡量期刊 、 机构和学者学术影响力 的
一

项重要指标 ， 并不断衍生 出 了 自 引率 、 他

引 率 、 影响 因子等众多指标 ， 为科学评价工作的开展做出 了 突 出贡献 。

文献计量理论经过近百年的发展 ， 不断成熟完善 ， 在众多学科领域都得到 了广

泛应用 ， 主要聚焦于以下几个方面 ： ①对地区 、 机构 、 作者 、 关键词等单元进行统

计 ， 揭示某
一

学科或领域研宄现状 ， 预测未来研宄趋势 ； ②运用发文量 （或载文量 ） 、

被引 频次 、 ｈ 指数等指标 ， 对国家 （地区 ） 、 期刊 、 机构 、 学者进行影响力评价 ； ③

基于引文分析 ， 探宄学科知识流动 、 挖掘潜在合作群体 、 识别潜在知识点等 。

２ ．２ 智慧图书馆起源与概念

“

智慧 图书馆
”

（ ＳｍａｒｔＬ ｉｂｒａｒｙ ） 的概念最早 由奥卢大学图书馆的 Ａ ｉｔｔｏ ｌａ ｌ Ｍ 等

学者于 ２００ ３ 年提出 ， 他们认为智慧图书馆是
一

种不受空间限制并且可以被感知的

移动 图书馆 ， 用户可 以随时随地通过互联网找到所需的信息资源 ［
５ ６

］

。 ＩＢＭ（ 国 际商

１ ３
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业机器公司 ） 于 ２００ ８ 年提 出 了
“

智慧地球
”

的概念 ， 由此引 发 了众多领域学者对

“

智 慧
”

概念的研宄热潮 ， 相继 出现 了 智慧城市 、 智慧服务 、 智慧医疗 、 智慧农业 、

智慧档案馆等概念 ， 进
一

步激起了学者们对智慧 图书馆领域的研宄兴趣 ， 由此正式

掀开 了 国外学者对智慧 图书馆研宄的序幕 。

当前 ， 智慧 图书馆建设在我 国仍然处于起步发展阶段 ， 鉴于这是
一

项融合多学

科 、 多技术的综合性系统工程 ， 学界尚未形成对智慧图书馆的统
一

权威的定义 ， 学

者们基于多元视角对其也存在不 同 的看法和认知 ， 如董晓霞 ［
５ ７

］等认为智慧 图书馆应

该是感知智 慧化和数字 图书馆服务智慧化的融合 。 王世伟 ［
５ ８

４人为智慧 图书馆是 以数

字智能化的信息技术为基础 ， 以互联互通和高效便捷为特征 ， 是现代图书馆科学发

展的理念和实践 。 初景利和段美珍 ［
５ ９

］认为智 慧图书馆是 由 智能技术设备 、 业务管理

系统和 图书馆员组成的综合体 。 夏立新等 ［
６ Ｑ

］则认为智慧 图书馆是
一

种根据用户 需求

来提供务实知识服务的发展理念 。 刘炜等 ［
６ １

］认为智慧 图书馆是既能提供大量
“

自助
”

服务 ， 又能 自 动感知用户 需求来为其提供精准服务的智慧型 图书馆 。 李玉海等 ［
６２

］认

为智 慧 图书馆是 以智能设备和技术为基础 ， 为用户提供深加工知识服务的智慧共享

空 间 。

综合上述观点和认知 ， 本文认为智慧图书馆是
一

种
“

与时俱进
”

并且在
“

不断

变化
”

的知识交流共享空间 ， 其核心 内涵是
“

资源整合
”

与
“

用户服务
”

，

一

方面智

慧 图书馆是将大数据 、 人工智能 、 物联网等不断更新换代的智能技术融入 自 身建设

当 中 的实体 ， 能够做到信息资源全面信息化和全面数字化 ， 高度重视资源整合过程

中 的顶层设计和业务流程规范化 ， 真正做到有机且系统地整合信息资源 ； 另
一

方面 ，

智 慧 图书馆应当是真正为用户提供智慧服务与精准服务的文化知识空间 ， 不同类型

的 图书馆智慧化建设应做到有所侧重 ， 针对不同 的用户及其需求提供精准个性化服

务 ， 如公共 图书馆侧重推广全 民 阅读 ， 而高校图书馆侧重科研创新与学科服务等 。

此外 ， 拥有相 当数量综合素质过硬的 图书馆员 也是智慧 图书馆组成 中不可缺失的
一

环 ， 智慧馆员不仅要做到对馆 内 设备资源熟悉掌握 ， 更要做到 引 导服务用户 去高效

获取所需资源 。

总 的来看 ， 无论智 慧 图书馆发展到何种程度 ， 其根本宗 旨还是为用户提供高效

优质服务 。

“

智慧
”

建设的 目 的是为用户提供更便捷 、 更精准 、 更有效的智慧服务 ，

同 时也是为管理者和决策者智慧地提供管理决策支持 ， 这
一

点是智慧 图书馆在今后

建设过程 中 需要牢记的
“

初心
”

。

１ ４
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２ ．３ 相关评价指标

２ ．３ ． １ｈ 指数

ｈ 指数 ［
６３

］是 Ｊｏｒ
ｇｅ

． Ｅ ． Ｈ ｉｒｓｃｈ 于 ２００ ５ 年提出 的
一

种新型的评价指标 ， 主要用于对

学者的科研绩效进行评价 ， 其具体含义为 ： 在
一

位学者发表的所有学术论文中 ， 有

Ｎ 篇论文被分别 引 用 了至少 Ｎ 次 ， 则该学者的 ｈ 指数为 Ｎ 。 目 前 ｈ 指数已经被国 内

外众多数据库作为评价指标引入 ， 并且也被学者广泛扩展应用于科研机构 、 科研人

员 、 基金立项等评价活动当 中 。

２ ．３ ．２
ｐ
插

ｐ 指数
［
６４

］是 Ｐｒａｔｈａｐ
Ｇ 于 ２０ １ ０ 年在 ｈ 指数的基础上提出 的

一

种新型学术评价指

标 ， 也被称作卓越指数 （ ｐｒｏｍ ｉｎｅｎｃｅ ｆａｃｔｏｒ ） 或威望指数 （ ｐｒｅ ｓｔ ｉｇｅ ｆａｃｔｏｒ ） ， 其表达式

见公式 （ ２ －

１ ） ：

Ｐ
＝

⑷ （
２
－

１
）

其中 ， Ｃ 为总被引 频次 ， Ｎ 为发文量 。 ｐ 指数的优点在于其能反映出论文成果

的数量和质量之间的关系 ， 并且成功模拟 了ｈ 指数对论文数量和质量的总和考量 。

目 前 Ｐ 指数也被学者逐渐应用于国家 、 机构 、 期刊 、 学者学术影响力 的宏观和微观

层面的研宄当 中 。

２ ．３ ．３Ｚ 指数

为改进 ｈ 指数和 ｐ 指数无法反映引文分布情况的缺陷 ， ＰｍｔｈａｐＧ 于 ２０ １ ４ 年在

ｐ 指数的基础上 ， 将反映被 引 用集中程度的 ｎ 融入到 ｐ 指数当 中 ， 提出 了ｚ 指数 ［
６ ５

］

，

其表达式见公式 （ ２ －２ ） ：

（
２
－

２
）

其 中 ， Ｃ 为总被引频次 ， Ｎ 为发文量 ，

＾
为文章篇均被引量 ， 为分布

一

致

性指标 。

Ｚ 指数不仅涵盖了ｈ 指数和 ｐ 指数
“

质
”

与
“

量
”

兼具的优点 ， 而且将被引频

次 、 引 文分布 、 被引 用集中程度等因素整体融合在
一

个指数当 中 ， 是
一

种兼具数量 、

１ ５
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ｆｊ
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质量和效率的优质评价指标 。

１ ６
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３ 我国智慧图书馆领域研究载体分析

３ ． １ 发文量历时性分析

发文量 的历时性变化在
一

定程度上可 以反映 出某学科或领域在特定时间 区 间

内 研宄热度 的变化情况 ，
对分析学科领域动态发展和预测未来发展趋势具有重要 的

意义 。 本文借助 ＣＯＯＣ 软件中 的发文年代统计功能 ， 对获取的数据进行统计 ， 得到

了我国 智慧 图书馆领域发文量历时性分布情况 （如 图 ３
－

１ 所示 ） 。 观察 图 ３
－

１ ， 从发

文量角度来看 ， 年度发文量符合文献计量理论中文献信息增长规律 ， 发文量 曲线先

呈指数增长 ， 达到极值后增长速度有所减弱 ， 逐步达到饱和 ， 再从饱和位置重新加

速发展 。 其 中在 ２０ １ ０
－２ ０ １ ４ 年间 ， 年度发文量呈现出稳步上升的趋势 ， 以每年 １ ５

￣

２ ０

篇的速度增长 ； 在 ２ ０ １ ４
－２ ０ １ ６ 年处于平稳发展的阶段 （年度发文量维持在 １ ０ ９ 篇 ）

；

在 ２０ １ ６ －２ ０ １ ７ 年急剧性增长 （年度增长量 ６２ 篇 ） 后 ， 于 ２０ １ ７－２ ０ １ ９ 年又恢复平稳增

长 ； 在 ２０ １ ９
－２０２０ 年间又呈现出 了爆炸式增长 ， 在 ２ ０２０ 年发文量达到 了２ ６ ５ 篇 。 从

发文累积量的视角来看 ， 我国智慧图书馆领域发文量总体呈现出增长的态势 ， 并且

增长趋势愈发明显 。 从整体的角度来看 ， 智慧图书馆领域在过去十年间 己逐步受到

众多科研人员 的关注 ， 并产 出 了 相 当数量的研究成果 。

＋友文ｆ ２６５

Ｔ １ ４００ 

？

 Ｊ

ａ ｓ

 ／ ／
／ ５２００ 

■

 １ １

／
５

＆Ｚ：／ｗ
｜

＊？
■Ｗ

５０

－

 ０



２０ １ ０ ２０ １ １ ２０ １ ２ ２Ｃ １ ３ ２Ｃ １ ４ ２０ １ ５Ｓ １ ６ ２ Ｑ １ ７ ２０ １ ３ ２０ １
９ ２Ｃ ２ Ｃ ３０ １ ０ ２０ １ １ ２Ｃ １ ２ ２０ １ ３ ２ Ｃ １

４ ２０ １ ５Ｍ １ ６ ２０ １ ７ ２０ １ ６ ２０ １ ９ ２０ ２Ｃ

图 ３ ＿

１ 我国智慧图书馆领域发文置历时性分布图

１ ７



硕 士 学 位论 文

ＭＡ ＳＴ ＥＲ
＇
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３ ． ２ 期刊分析

３ ．２ ． １ 期刊演化分析

期刊作为刊载文献的重要载体 ， 通过对高载文量的期刊进行计量和演化分析能

够从新的视角对智慧图书馆研宄发展进行探宄 ， 从而解决 以下 问题 ： （ １ ） 目 前聚焦

于智慧 图书馆研宄的期刊有哪些 ？ （ ２ ） 高载文量期刊演化情况如何 ？ 本小节将借助

ＣＯＯＣ 、 ＩＴＧ Ｉｎ ｓ ｉ

ｇ
ｈｔ 等软件对我国智慧 图书馆领域期刊进行分析 ， 以便于为后期科研

活动开展提供相关借鉴参考 。

对获取数据 中 的期刊数据进行统计后发现 ， １ ４２ ０ 篇智慧 图书馆领域相关论文分

别刊载在 １ ０３ 本核心期刊 中 （ 如 图 ３
－２ 所示 ） ， 这说 明 了 智慧 图书馆受到 了学界 内众

多期刊 的认可 ， 也印证 了其有重要的学术价值 。 在这些期刊 当 中 ， 以 图书情报类期

刊为主 ， 同时也存在计算机类 、 教育类 、 社会科学类 、 高校学报等多种其它类型的

期刊 ， 这种分布现象符合布拉德福定律中科学文献分布规律 ， 表 明 目 前 已有不 同学

科 内 的学者开始关注智慧 图书馆领域 ， 也侧面凸显 了 智慧 图书馆的社会地位 。 其 中

载文量排在前三位的期刊分别是 《 图书馆学研宄 》 （ １ ６ ８ 篇 ） 、 《 图书馆工作与研宄 》

（ １ ３ ５ 篇 ） 、 《 图书情报工作 》 （ １ １ ２ 篇 ） 。

， ＿书馆轉现代情报 ；
图书馆理论与实践 图书馆论坛

＃ 图书懦艮 作
^

：二 情报资料工作
’ ‘

 ？
＇

士版广亩

■

看
情报理论与实践高校图书馆工作 情报科学 货

图书馆 ：Ｇ作与研究
数字图书馆论坛 白 国寒图书埠学刊

＇＇

四川图书

图 ３ －２ 期刊词云图

同 时为从演化视角探宄高载文量期刊变化情况 ， 本节选取年度载文量在 ５ 次及

以上的期刊 ， 借助 ＩＴＧ Ｉｎ ｓ ｉｇｈ ｔ 软件绘制高载文量期刊演化图 （如 图 ３
－

３ 所示 ） 。 图 ３
－

３ 中每个节点表示
一

本期刊 ， 节点大小与期刊载文量成正 比 ， 节点后标注的数字表

１ ８
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示该期刊的年度载文量 。 观察分析 图 ３
－

３ ， 从数量维度来看 ， 高载文量期刊 （载文量

在 ５ 篇及上 ） 演化主要可分为三个阶段 ．

？ 初始期 （ ２ ０ １ ０
－２０ １ ２ ） ， 高载文量期刊数量

相对较少 ， 此阶段 国 内学者们逐渐接触并 了解智慧 图书馆相关概念 ， 整体研宄处于

起步探索期 ； 发展期 （ ２０ １ ３ －２０ １ ６ ） ， 此阶段高载文期刊数量显著增多 ， 大数据和物

联网等技术逐步广泛应用到智慧 图书馆建设当 中 ， 同时智慧服务的概念受到学者们

的重视 ； 爆发期 （ ２０ １ ７
－２０２０ ） ， 此阶段高载文期刊数量呈现高速增长的态势 ， 结合

相关政策背景来看 ， 这种现象是 中 国数字 图书馆工程和数字图书馆推广工程的成果

体现之
一

， 也意味着在此时期 内 智慧 图书馆得到 了高速发展 ， 下阶段很有可能将持

续成为图情领域的研宄重点 ； 从期刊类型的维度看 ， 《 图书馆学研宄 》 、 《 图书馆工作

与研究 》 、 《新世纪 图书馆 》 、 《 图书情报工作 》 等期刊是持续刊载智慧 图书馆研宄成

果的主要载体 ， 为智慧 图书馆领域的研宄发展和成果普及做 出 了 突 出贡献 。

－２０ １ ０
－－

２ ０ １ １

－－

２０ １ ２
－－

２０ １ ３
－－

２０ １ ４
－－

２０ １ ５
－－２ ０ １ ６

－－ ２０ １ ７
－－

２ ０ １ ８
－－ ２０ １ ９

－－

２ ０２ ０
－

Ｗ一 、
場＃？ ８龙工作与？拓 …图书紅作与研究ｕＷ

？ —、和 ？ 發 ）

令

赃虹，研灿
硬像斤

．

’

戈挪總 年
书紅作与贿 １ ？

＇

ｙ＆ｎｓ
（

ｉ

〇

ｓ．

：

＊＾＾ ）

鲁 ，

Ｓ ｆ＠？

ｆ
４＊ １作° 密书＠＿

Ｗ ？

ＳＳ＠Ｅ＜

山＾ ＜

‘

Ｘ細
． 莉 ！

娜 ； ３＠ ：阶 １

／菊加

ｆ
５ＲＧ５ Ｅ＿？Ｓ…

ｓｗ？微ｐ ｔ ｉ＇ ５ ，

图 ３ －３ 高载文置期刊演化图

３ ．２ ． ２ 高被引期刊分析

学术期刊是学术研宄交流活动 的重要平台 ［
６６

］

， 通过对高被引 期刊展开分析 ， 能

够 了解期刊在所在领域 内 的影响力 ， 对推动学科或领域 内 理论创新和发展进步具有

积极的作用 。 经过统计 ， 我国智慧 图书馆领域高被引 期刊及其被引频次 （ 部分 ） 如

表 ３
－

１ 所示 ， 被引频次超过 １ ００ ０ 次的期刊共有 ９ 家 ， 其 中排在前三位的期刊分别是

《 图书馆学研宄 》 （ ２ １ ２２ 次 ） 、 《 图书情报工作 》 （ １ ８ ５ ８ 次 ） 、 《 图书与情报 》 （ １ ７ ３ ８ 次 ） ，

１ ９
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这说明 了上述期刊刊载的研宄成果受到众多科研人员 的认可并被广泛参考借鉴 。 在

下阶段研宄过程中 ， 相关学者可重点关注高被引期刊中刊载的研究成果 ， 进而为 自

身科研和学习找寻思路 ， 以期为智慧图书馆建设发展
“

添屋建瓴
”

。



表 ３－

１ 离被引期刊及其被引頻次 （部分 ）



序号


ｍ


被引频次 序号


ｍ


被引频次

１图书馆学研究２ １２２ １ １情报资料工作８ ３ １

２图书情报工作 １ ８５ ８ １ ２图书馆论坛 ７９３

３图书与情报 １ ７３ ８ １ ３新世纪图书馆７７６

４图书馆工作与研宄 １ ７ １ ２ １ ４数据分析与知识发现６５ ８

５图书馆杂志 １ ６２９ １ ５情报科学 ５ ７０

６图书馆建设 １ ４６５ １ ６图书馆理论与实践５４２

７现代情报 １ ３ ８３ １ ７情报理论与实践５０６

８中国 图书馆学报 １ ３ ３４ １ ８国家图书馆学刊４６ １

９图书馆 １ ０４７ １ ９图书情报知识３２４

１ ０大学图书馆学报８５０２０数字 图书馆论坛２ １ ３

３ ．３ 高被引论文分析

在过去十余年间 ， 我国智慧图书馆领域研宄涌现出 了
一

批高质量研宂成果 ， 通

过对高被引论文进行挖掘能够了解智慧图书馆领域研宄已取得的丰硕成果 ， 为后续

研宄提供理论支持与参考 。 本节对收集到的数据进行被引频次统计后 ， 发现在 １ ４２０

篇文献中共有 １ ３２２ 篇被引论文 （ 占 比 ９３ ． １ ０％ ） ， 这再次印证了 智慧图书馆领域的研

宄成果得到 了众多学者的广泛认可与借鉴 。 受限于篇幅 ， 本小节整理出 了被引频次

排在前十位的论文 ， 如表 ３
－２ 所示 。



表 ３－２ 我国智薏图书馆领域离被引论文 （部分 ）



序号 第
一

作者


论文题 目


来源期刊被引频次

１ 王世伟
未来图书 式

——

智
图书馆建设４ ８ ７

２王世伟论智慧图书馆的三大特点中 国 图书馆学报４５ ９

２０



（ｉｖｗｌ）
颂 士 学 位 论文

ＭＡ ＳＴＥＲ
’

Ｓ ＴＨＥＳ Ｉ Ｓ

３難红
＾图书馆杂志２５ ８

，智慧图书馆的定义 、 设计以 现代图书情报技
４

 及实现术
２５ ５

５乌恩 情报资料工作 ２４７

构建

６ 图书馆 ２３ ８

新与友展

７初景利智慧图书馆与智慧服务图书馆建设２０５

８张兴旺当 图书馆遇上
“

互联网＋
”

图书与情报 １ ７７

９ 朱静薇
大数据

＝＝＝
的挑战

现代情报 １ ５６

１ ０ 夏立新 中酬书馆学报 １ ４７

￣￣

精读表 ３
－２ 中所列的论文后 ， 发现这些高被引论文主要聚焦于智慧图书馆的基

础建设 、 服务模式 、 发展思考等方面 ， 这在
一

定程度上反映出该领域内 的研究热点 。

其中被引 频次排在首位的是王世伟发表在 《 图书馆建设 》 ２０ １ １ 年第 １ ２ 期上的 《未

来图书馆的新模式
一一

智慧图书馆 》
［
６ ７

］

， 通过梳理智慧图书馆的起源与发展 ， 认为

相关建设与研宄仍处于起步阶段 ， 并就智慧 图书馆核心要素 、 主要特征 、 本质追求

以及重要意义提出 了 系列看法 ； 其次同样是王世伟在 《 中 国 图书馆学报 》 ２０ １ ２ 年第

６ 期中发表的 《论智慧图书馆的三大特点 》
［
５ ２

］

， 提出 了互联 、 高效 、 便利是智慧图

书馆的三大特点 ， 同时该文对智慧 图书馆 、 数字图书馆和复杂图书馆的联系与 区别

进行 了探讨 。 这两篇论文被引频次均超过 ４５ ０ 次 ， 遥遥领先于其余论文 ， 对推动我

国智慧图书馆的理论研宄做 出 了 突 出贡献 。

２ １



耻 学 位论文

ＭＡＳＴＥＲＳ ＴＨＥＳ Ｉ Ｓ

４ 我国智蕙图书馆领域研究主体分析

４ ． １ 智慧图书馆领域研究机构分析

考虑到论文中研宄机构署名存在级别差异 ， 为保证研宄结果的科学性与准确性 ，

本文对研宄机构名称进行规范统
一

， 具体规则如下 ： （ １ ） 机构名称统
一

以二级机构

进行统计 ， 将各机构下属的三级机构归并为二级机构 ， 对于 以
一

级机构署名 的论文 ，

则结合作者工作学习背景 ， 将机构署名细化到二级机构 ； （ ２ ） 对于名称进行更换过

的机构 ， 均 以现行名称替换老 旧 名称 ；
（ ３ ） 对于人员高度重合的机构 ， 将学术机构

归并为教学机构 。 机构归并示例如表 ４－

１ 所示 。 对规范名称后的机构进行统计后发

现 ， 共有 １ ０ １ １ 所机构在过去十余年间致力于智慧图书馆领域研究 。



表 ４－ １ 机构名称归并示例


序号归并后机构名称归并前机构名称

武汉大学信息资源研宄中心 、 武汉大学中 国

１武汉大学信息管理学院科学评价研宄中心 、 武汉大学信息检索与知

识挖掘研宄所

华中师范大学信息管理系 、 华中师范大学湖

２ 华中师范大学信息管理報
智能决策研宄中心 、 湖北省 电子商务研宂中

心

南开大学商学院信息资源管理系 、 南开大学

３南开大学商学院商学院网络社会治理研宄中心 、 南开大学信

息资源管理系

吉林大学信息资源研宄中心 、 吉林大学大数

４吉林大学管理学院据管理研宄中心 、 吉林大学管理学院信息管

理系

中 国科学院大学经济与管理学院 图书情报
中 国科学  １＾７ １１大子经济与管理 ｒ＋ｎ ｍ ｉ Ｉ

－

５ 与档案管理系 、 中 国科学院大学图书情购



档案管理系


２２
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ＭＡ ＳＴＥＲ
＇

Ｓ ＴＨ Ｅ Ｓ Ｉ Ｓ

江苏省数据工程与知识服务重点实验室 、 南

６南京大学信息管理学院京大学国家信息资源管理南京研宄基地 、 南

京大学信息管理学院多媒体信息研宂所

７中 山大学信息管理学院中 山大学资讯管理学院

８黑龙江大学信息管理学院黑龙江大学信息资源管理研宄 中 心

９兰州财经大学信息 中心兰州商学院信息中 心
￣＾

考虑到存在
一

篇论文署名 多个机构的情况 ， 为对机构学术影响力进行更精确分

析 ， 本文对论文第
一

署名机构进行统计 ， 共计有 ６９９ 所第
一

署名机构 ， 本节选取发

文量排在前 ５ ０ 位 （ 发文量在 ５ 次及 以上 ） 的机构进行柱形图绘制 （如 图 ４ －

１ 所示 ） 。

其中第
一

署名机构发文量排在前三位的分别是武汉大学信息管理学院 （ ４ １ 篇 ） 、 南

京大学信息管理学院 （ ２ ７ 篇 ） 、 南京晓庄学院 图书馆 （ ２ ７ 篇 ） 。 此外 ， 从机构类型 的

角度来看 ， 我 国智慧 图书馆领域研宄机构主要有高校院系 、 高校图书馆 、 公共 图书

馆 、 科研院所这四种类型机构 ， 这表示当前智 慧 图书馆 已受到不 同群体的关注 ， 其

社会地位也在 日 益趋增 。

４０

３５
－

３０

２５ －

２０ ^

１５ 
？

１ ０ 

－

腿皿醒＿皿１皿１１？晒訓
１ １ ！１ １ １ １ １ １ １ ？ｓ５ １ ＾Ｓ Ｉ ＾Ｅ

１
１ ｆ ｐ？ １ １ ＾ １ １ ＾ Ｉ ＾１ １ｉ

ｐ ｉ ｉ＾ｒｉｍ＾ ｉ ｉｉｉ ｉ ｒ ｉ ｓｔ ｓ ｉ ｓ ％

Ｉ ｆ
＾＊

｜ ｜ ｜ Ｓ

＇

Ｉ￡ １

＾ ＂

ｉ

ｒ
６ ＂ ａ

 ｉ

ｉ

图 ４ －

１ 机构发文量柱形图 （部分 ）

２３
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’

Ｓ ＴＨＥ Ｓ ＩＳ

４丄 １ 核心研究机构界定

智慧 图书馆的发展离不开众多研宄机构的大力支持 ， 梳理并界定核心机构有利

于激励众多机构的科研动力和科研兴趣 ， 同时也能为学界在后续研宄中寻找
“

标杆
”

提供参考借鉴 。 鉴于学界 以往多基于发文量和被引 频次来对核心主体进行界定 ， 在

后续研宄中又衍生出 了 ｈ 指数 、 ｐ 指数等指数型指标 ， 同时也有学者通过实证后认

为论文下载量也可 以作为科研评价指标之
一

［
６ ８

］

， 形成 了评价指标种类众多 的现象 。

故本研宄决定综合考虑上述评价指标 ， 采用主成分分析和熵权 ＴＯＰＳ ＩＳ 法进行综合

评价 ， 具体操作为 ： 首先从发文量 、 被引 量 、 下载量 、 指数型指标四个维度切入 ，

综合选取发文量 、 总被引频次 、 篇均被引 频次 、 ｈ 指数 、 ｐ 指数 、 ｚ 指数 、 总下载量 、

篇均下载量这 ８ 项评价指标 ； 再运用主成分分析法进
一

步筛选相关评价指标 ； 最后

通过摘权 ＴＯＰＳ ＩＳ 法进行核心研究机构界定 。 基于上述分析 ， 本文首先借助 Ａｃａｄｅｍ ｉｃ

ＩｎｆｌｕｅｎｃｅＥｖａ ｌｕａｔ ｉｏｎ 软件对研宄机构 （第
一

署名机构 ） 进行学术影响力指标计算 ，

部分结果如表 ４ －２ 所示 。

表 ４＊２ 研究机构影响力指标 （部分 ）

Ｚ７Ｔ７
＂

：
￣

总被引
￣

篇均被
￣

ｈｉ
￣ ￣ ￣

Ｉｔ
￣

篇均下
序号


机齡称


频次弓
丨 频次数数数载量载量

１武汉大学信息管理学院４ １ １ １ ２０２７ ． ３２２０３ １ ．２８２５ ， １ １４３ ７４８ １ ０６７ ． ０２

２南京大学信息管理学院 ２ ７４９ １ １ ８ ． １ ９ １ ５２０ ． ７５ １ ６ ． ８２３ １ ５ ９４ １ １ ７ ０ ． １ ５

３南京晓庄学院图书馆 １ １ １ ２３ ４ ． ５６ ７８ ． ２４６ ． ７２９ １ ４ ９３ ３ ８ ． ８５

４上海社会科学院信息研宄所２２ １ ５９９７２ ． ６８ １ ６４８ ． ８０３ ０ ． ３４ ５３ １ １ ８２４ １ ４ ．４５

５上海图书馆 １ ８ ５５０３ ０ ． ５６ １ ４２５ ． ６ １２ １ ． ８０２３ ５９ ５ １ ３ １ ０ ． ８ ３

６国＾ 
图书馆 １ ７２ １ ７ １ ２ ． ７６ ７ １ ４ ． ０４ １ ０ ． ２７ １ ２０ １ ０７ ０６ ．４ ７

７重庆大学图书馆 １ ６ ２８６ １ ７ ． ８８ ９ １ ７ ． ２３ １ ４ ．４２ １ ４ ５ ６２９ １ ０ ． １ ３

８南京 图书馆 １ ５ １ ３ ２ ８ ． ８０ ５ １ ０ ． ５ １７ ． ０４８４２ ７５ ６ １ ． ８０

９上海交通大学图书馆 １ ５ ３４３２２ ． ８ ７ １ １ １ ９ ． ８ ７ １４ ． ９８ １ ５ ６５０ １ ０４３ ． ３ ３

１ ０中 国科学院文献情报中心Ｍ ５ １ １ ３６ ． ５０９２６ ． ５２ １ ８ ． ５６ １ ５ ３４４ １ ０９６ ． ００

其次 ， 采用 ＤＭＫＤ 软件对上述 ８ 项指标进行主成分分析 ， 分析结果如 图 ４ －２ 所

示 。 从图 ４－２ 中可知 ， 指标根据距离的远近整体可划分为三类 ， 第
一

类是发文量、

总被引 频次 、 篇均被引 频次 、 ｈ 指数 、 ｐ 指数 、 ｚ 指数 ， 另外两类分别是总下载次数

和篇均下载次数 。 考虑到 ｚ 指数不仅有 ｈ 指数和 ｐ 指数
“

质
”

与
“

量
”

兼具的优点 ，

而且体现了数量因素 （被引 频次 ） 和质量因素 （篇均被引 频次 ） ， 同时 由于本文数据

来源均为核心期刊论文 ， 故发文量也是
一

项非常重要的指标 ， 所以本文最终选取发

文量 、 ｚ 指数 、 总下载量 、 篇均下载量这四项指标对核心研宄机构进行评价界定 。

２４
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＇

ＳＴＨ Ｅ Ｓ Ｉ Ｓ



＼发文量

）

—

＾ 总被引频次
、

、

＾篇均被引敝 －職

ｈ指数

＿

纖

■

２ＣＯ！＞ 

？

３ Ｃ＜ｆｅ

？？ ．？ 

■

５〇 ｅ ｃ 

－

图 ４ － ２ 研究机^ 评价指标

＆

主成分分析＾果

随后 ， 根据选取的 四 项评价指标 ， 对各研究机构指标数据进行归
一

化处理 （部

分处理结果见表 ４ －

３ ） ， 而后根据评价对象各个指标的离散程度 ， 借助信息熵计算 出

各评价指标的权重 （ 结果如表 ４ －４ 所示 ） ， 表 ４ －

３ 与表 ４ －４ 中计算结果均保留至小数

点后二位 。



表 ４￣ ３ 研究机构评价指标归
一化处理结果 （部分 ）





＼ｍ


ｚ 指数总下载次数 篇均下载次数 发文量

武汉大学信息管理学院０ ． ８ ２ ８ ０ ． ８ ２ ３ ０ ． ３ ５ ９ １ ． ０００

南京大学信息管理学院０ ． ５ ５ ４ ０ ． ５ ９ ３ ０ ． ３ ９ ６ ０ ． ６４ １

上海社会科学院信息研 １ ． ０００ １ ． ０００ ０ ． ８ ５ ３ ０ ． ５ １ ３

上海 图书馆 ０ ． ７ １ ９ ０ ． ４４２ ０ ． ４４ ８ ０ ． ４ １ ０



国家 图书馆


０ ． ３ ３ ９


０ ． ２２ ３


０ ． ２２ ６


０ ． ３ ８ ５

表 ４ －４ 研究机构评价指标权重占比

指标


ｚ 指数总下载次数 篇均下载次数发文量

权重 ０ ． ０ ８ ９ ０ ． ３ ３ ９ ０ ． １ ０６ ０ ． ４ ６ ６

在表 ４ －４ 中 ， 指标权重越大代表该指标在评价过程 中起到的作用越关键 ， 同时

也代表 了各研宂机构在该指标维度下 的数据值波动越大 ［

６９
］

。 从表 ４ －４ 中可知 ， 发文

量和总下载次数两项指标 占 比权重较高 ， 表 明各研宄机构 的发文量和总下载次数的

分布程度相对不均衡 ， 也意味着这两项指标 己经成为核心研宄机构评价过程 中 的关

键指标 ， 而 ｚ 指数和篇均下载次数权重系数较低 ， 表 明 了 各机构 的这两项指标数据

分布相对均衡 。

２ ５
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最后 ， 结合熵权法计算出 的各评价指标权重 ， 运用 ＴＯＰＳ ＩＳ 综合评价法界定核

心研宄机构 。 具体操作为 ： 首先对指标数据进行标准化处理 ， 随后结合指标权重 ，

计算出各研宄机构的评价指标的正负理想解 ， 并通过检测机构与正负理想解的距离

（综合得分指数 ） 进行排序 ， 进而界定出核心研宄机构 ， 部分评价结果如表 ４－５ 所

７Ｊ＼ 〇



表 ４￣５研究机构评价结果 （部分）



机构名称正理想解 负理想解
综 分

排序

武汉大学信息管理学院〇 ． 〇７２０ ． ３ ８ ５０ ． ８４２ １

上海社会科学院信息研宄所〇 ． １ ４２０ ． ３４６０ ． ７０９２

南京大学信息管理学院０ ． １ ６９０ ．２６ １０ ． ６０７３

桂林理工大学图书馆０ ．２５ ９０ ．２０３０ ．４３ ９４

上海图书馆 ０ ．２４３０ ． １ ８ ８０ ．４３ ６５

南京晓庄学院图书馆〇 ．２８２０ ． １ ９４０ ．４０７６

重庆大学图书馆 ０ ．２９３０ ． １ ３ ８０ ． ３２０７

上海交通大学图书馆 ０ ．２９２０ ． １ ３ ７０ ． ３ １ ９８

中 国科学院文献情报中心０ ．２９ ８０ ． １ ３４０ ． ３ １ ０９

国家图书馆 ０ ． ３ ０２０ ． １ ３ ３０ ． ３ ０６ １ ０

本研宄将综合排名排在前十位 的机构界定为我国智慧 图书馆领域的核心研宄

机构 。 从表 ４ －

５ 可知 ， 根据熵权 ＴＯＰＳＩＳ 法对研宄机构综合学术影响力评价的结果 ，

武汉大学信息管理学院 、 上海社会科学院信息研宄所 、 南京大学信息管理学院 、 桂

林理工大学图书馆 、 上海图书馆 、 南京晓庄学院图书馆 、 重庆大学图书馆 、 上海交

通大学图书馆 、 中 国科学院文献情报中心 、 国家图书馆这十所机构在众多机构 中处

于
“

领头羊
”

的位置 ， 结合其研宄成果来看 ， 这些机构在我国智慧图书馆领域产生

了较大的学术影响力 ， 为智慧图书馆的理论研宄和建设发展做出 了突出贡献 。

４丄２ 机构合作网络分析

科研合作在推动学科领域发展进步的过程中起到 了至关重要的作用 。 为了解当

前我国智慧 图书馆领域 内科研机构合作现状 ， 为下阶段合作开展提供相关参考借鉴 。

本章节选取署名发文在 ５ 次及以上的机构 （共 ６ ５ 家 ） 进行社会网络构建 。 具体操

作为 ： 首先 ， 运用 ＣＯＯＣ 软件构建高产机构共现矩阵 ； 其次 ， 删除孤立节点 （不存

在合作关系 的机构 ） ， 余下共有 ５４ 家存在合作关系 的机构 ； 最后通过 Ｇｅｐｈ ｉ 软件将

２６
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矩阵可视化 ， 并 以点度中心性进行排列 ， 得到高产机构合作网络图 （如 图 ４ －

３ 所示 ） 。

图 ４ －

３ 中每个节点代表
一

家机构 ， 节点大小与点度 中心性成正 比 ， 节点之间 的连线

表示机构 间存在合作关系 （线条越粗代表合作次数越多 ） 。

Ｔ
ｉ
ｍｍ ） ｆ

Ｋｍｘｇｙ？

雄纖綱湖細
江苏理卫＾ 咖 戌

中献学本
＇

命群学院 ＾紋Ｘ酵理学＿雜理＿
曲糊^ 教宵学院

中 国科学院大学＃ 与管理学院
—＿

＿＿＿＿
辽宁師范大宇管，

学 ／Ｘｚ
－
一

紐找曹料夜
〇

＾
抑仰

（
、

＜ 申 国科学院太献情报 中 心 Ｖ

湘潭大学公無督理学
■

院＾ 四《 大娜 ， ＊法賴南京陕Ｍ院圈书馆

武汉Ｘ程大学管理 ／ ＼／
／南京工程学院部

’

书馆

中 国科学技 悤研究所 ｇ
川＾共管理学院南痠大 书馆

武汉大￥管—：
２ 管理学院

华中師范大学锗息管理学院
北尽 大竽倍患

＿
一一

大

广州關
糊抑

ｉｔ？？ａ大隼图？？

＼
／ ｙ桂林理工大学圈 名馆 簠庆大

ｆ
图书馆

中 山大学辱鼻管理＾＿＿耐找

Ｂ ａ

％了工撕＾，＿８ＪＬ削
ｖ

＊
＾？＊？ ？ ？／

技 緣熳工大荦 ＭＭＵＨＰ＆术 中心

江苏大学图书ｔｔ

江苏大学科技倍息研究^

图 ４－３ 高产机构合作网络图

为深入 了解机构 间科研合作情况 ， 本研宄借助 Ｇｅｐ
ｈ ｉ 软件对高产机构合作 网络

从网络整体结构指标和个体节点指标两个维度展开分析 ， 其中选取 网络密度 、 平均

路径长度 、 平均聚类系数 、 网络平均度 四项指标来对合作 网络整体结构进行分析 （ 见

表 ４ －

６ ） ， 同时 以点度 中心性 、 中 间 中心性 、 接近 中心性三项指标分析个体属性特征

（ 部分结果见表 ４ － ７ ） 。 其 中 网络密度是指网络中实际存在 的边数与可容纳 的边数上

限的 比值 ， 主要用于测量网络节点 间关系 的密切程度 ， 具体指现实存在的合作关系

与理论上可存在最大合作关系之 比 ； 平均路径长度是指网络中所有最短路径之和 的

平均值 ， 可用于衡量节点 间信息的传播能力 ； 平均聚类系数指网络 中所有节点 的聚

类系数 （可 以反映出 目 标节点相连的节点之间互相连接的可能性 ）
［
７ （ ）

］的平均值 ， 能

够反映出节点聚类或者抱团 的总体迹象 ； 网络平均度指全部节点间所有连线的数量

与节点数量之 比 ， 可 以衡量整体网络节点 的活跃程度 。



表 ４－６ 机构合作网络结构指标


合作网络指标 网络密度 平均路径长度 平均聚类系数 网络平均度

参数


０ ． ０ ３ ４


２ ． ６ ６ ５


０ ． ３ ４ ８


１
． ８ ５ ７

２ ７



耻 学 位论文

ＭＡＳＴＥＲ
’

Ｓ ＴＨＥ Ｓ Ｉ Ｓ

从表 ４－６ 可知 ， 合作网络密度仅为 ０ ． ０３４ ， 整体结构较为疏松 ， 连通性不强 ； 网

络平均度为 １ ． ８ ５ ７ ， 整体网络节点活跃程度很低 ； 此外平均路径长度 （ ２ ． ６６５ ） 和平

均聚类系数 （ ０ ． ３４８ ） 也处在较低的水平 ， 节点间信息传播能力较弱 ， 但同时说明 了

后期机构间 的合作有很大的提升空间 。 从总体角度来看 ， 当前我国智慧图书馆领域

内 的机构合作程度水平偏低 ， 整个网络处于非连通的状态 ， 不利于科研合作长期稳

定地开展 。



表 ‘７机构合作网络个体节点指标 （部分 ）



点度中中 间 中初奶接近中
＾＾心性心性心性

．武汉大学信Ｑ ｎｎ武汉大学信
１ ７ Ｑ ｎｎ武汉大学信息ｎ

＜

； ７

息管理学院息管理学院管理学院

中 国科学院中 国科学院

２文献情报中 ５ ．〇〇 文献情报中 ５ ５ ． ５ 〇５会
° ＇ ５４

心心

３

中 山大学信
５ （） （）

中 山大学信
４ ５ ５ （）

中 国科学院文
〇 ４９

息管理学院息管理学院献情报中心

中 国科学院中 国科学院中 山大
４大学经济与５ ．００大学经济与４２ ． 〇〇 〇 －４ ３

管理学院管理学院

南审太学卢湘潭太学公中 Ｓ利 ■

子 大ｉ

５Ｉ５＆Ｉ４ － ００ ２ ８ － ５０ ° － ３ ９

￣

综合观察图 ４ －

３ 与表 ４ － ７ 后 ， 本小节得 出 了 以下结论 ：

（ １ ） 武汉大学信息管理学院 、 中 国科学院文献情报中心 、 中 山大学信息管理学

院 、 中 国科学院大学经济与管理学院等机构的点度中心性与 中 间 中心性排在前列 ，

这表示这些机构与其它机构之间开展的合作较多 ， 同时在网络 中起到了
“

媒介
”

的

作用 ， 将与其合作的机构连接了起来 ； 武汉大学信息管理学院 、 南京大学信息管理

学院 、 中 国科学院文献情报中心等机构接近中心性较高 ， 这代表了上述机构在各 自

合作小 团体中处于
“

核心
”

的位置 ， 主导着小团体内 的合作 。

（ ２ ） 武汉大学信息管理学院三项中心性指标均排在首位 ， 结合上文界定出 的研

究机构学术影响力排名 ， 其综合排名也处于第
一

位 ， 这说明 了在我国智慧 图书馆研

２８
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宄领域中 ， 武汉大学信息管理学院影响力 巨大 ， 对推动领域发展做出 了 突 出贡献 。

宄其原因 ， 可能与其学科历史悠久 、 教学科研人员数量和学生培养规模宏大 ， 同时

十分注重智慧图书馆发展等因素有关 。

（ ３ ） 当前合作较为频繁的机构有南京大学信息管理学院和南京大学图书馆 、 中

国科学院大学经济与管理学院和 中 国科学院文献情报中心 、 上海市网络综合技术研

宄所和南京晓庄学院图书馆等 ， 结合地理空间因素来看 ， 其中合作主要在同地域中

的机构间开展 ， 跨地域合作较少 ， 未能很好地突破地域空间限制 。

４ ．２ 智慧图书馆领域研究人员分析

４ ．２ ． １
“

领军人物
”

界定

２０２ １ 年 ９ 月 ２７ 日 ， 习近平总书记在中央人才工作会议上提到 ， 虽然我国在改

革人才培养 、 使用 、 评价等方面下 了很大功夫 ， 但当前既有中 国特色又有国际竞争

比较优势的人才发展体制机制还未真正建立 ， 仍需进
一

步完善人才评价体系 ［
７ １

］

。 人

才评价历来是图情领域研宄的重点与热点之
一

， 客观地进行人才评价有利于激励科

研人员潜心科研和大胆创新 。 鉴于此 ， 本节 同样综合运用主成分分析法和熵权

ＴＯＰＳ ＩＳ 法 ， 从发文量 、 被引量 、 下载量 、 指数型指标四个维度选取相关指标 ， 对我

国智慧 图书馆领域的
“

领军人物
”

进行界定 。 具体步骤如下 ：

首先 ， 对研宄人员 （第
一

作者 ） 的发文量 、 总被引频次 、 篇均被引频次 、 ｈ 指

数 、 ｐ 指数 、 ｚ 指数 、 总下载量 、 篇均下载量这 ８ 项影响力指标进行测算 ， 部分测算

结果如 ４－８ 所示 ：



表 ４￣８ 研究人员影响力指标 （部分 ）



此要发文 总被 引 篇均被
與撕２ 指 总下载 篇均下

＾量 频次 引频次 数 量 载量
￣

１王世伟２２ １ ５９９７２ ＾６ ８ １ ６４ ８^ ８０ ３ ０ ． ３４

￣

５ ３ １ １ ８

￣￣

２４ １ ４ ！４６

？＂

２陆康 １ ５ ６２４ ． １ ３５ ６ ． ３ ５５ ． １ ４５４４７３ ６３ ． １ ３

３许正兴 １ １ ３ ３ ３ ． ００ ３４ ． ６３３ ．４９４０６ １３ ６９ ． １ ８

４曾子 明 １ ０ ３ ６９３ ６ ． ９０７２３ ． ８ ８ １ ９ ． ２ １ １ ２９４６ １ ２ ９４ ． ６０

５张兴旺９ ３２９３ ６ ． ５ ６６２２ ． ９ １ １ ５ ． ７７ １ ６ １ ７２ １ ７９６ ． ８ ９

６马晓亭８ １ ３ １ １ ６ ． ３ ８６ １ ２ ． ９０ １ ０ ． １ ４４６ １ ６５ ７ ７ ． ００

７周玲元８ ８ ９ １ １ ． １ ３６９ ． ９７ ８ ． ３ ３４０２ ８５０ ３ ． ５ ０

２９



硕 士 学 位 论 文

ＭＡ ＳＴＥＲ
＇

Ｓ ＴＨ Ｅ Ｓ Ｉ Ｓ

￣

８ ７２ ７ １３＾ ７ １６２ １ ． ８ ９

￣

ｆ＾ ５ ６９０ ６ ８ １ ２ ９ ５ ．
４ ３

９杨新涯６６ ８ １ １ ． ３ ３４ ９ ． １ ７６ ． ６２５ ０２２８ ３ ７ ． ０ ０

１ ０董 同强６ １ ３ ３２２ ． １ ７ ５ １ ４ ． ３ ４ １ ２ ． ７９６４ ７６ １ ０ ７９ ． ３ ３

￣

其次 ， 由 于评价指标数量较多 ， 故采用 ＤＭＫＤ 软件对研宄人员影响力指标进

行主成分分析 ， 以便进行指标选取和后续分析 （分析结果如 图 ４ －４ 所示 ） 。 观察分析

结果可知 ， 研宂人员影响力指标的主成分分析结果与研宄机构大致相 同 ， 根据距离

的远近同样可划分为三类 ， 故本节继续选取发文量 、 ｚ 指数 、 总下载次数 、 篇均下

载次数 四项指标对我 国智 慧 图书馆领域
“

领军人物
”

进行界定 。

ｔｅｒｎ

发文簠

总被引频次

３ ８０６ 箱均被引频次

ｈ指数

， 口指数 ？

ｚ指数ｆ＼

■

４ｍｘｉ
－

＜ ｓ ＜ ｓ？ ｊ ｃ
－

ｓａａｓ ｓ －

ｊｓ ｏｏｓ
■

，藏 ｅ ｓｓ ｃｅ ｅ

图 ４－４ 作者评价指标主成分分析结果

再次 ， 对选取的发文量 、 ｚ 指数 、 总下载次数 、 篇均下载次数 四项指标数据进

行归
一

化处理 （部分处理结果见表 ４ －

９ ） ， 达到消除指标间量纲差异的 目 的 ， 而后根

据评价对象各个指标 的离散裎度 ， 借助信息熵计算 出各评价指标的权重 （结果如表

４ －

１ ０ 所示 ） ， 表 ４ －

９ 与表 ４ －

１ ０ 中计算结果均保留至小数点后三位 。

表 ４＞ ９ 研究人员评价指标归一化处理结果 （部分 ）



＃＃


ｚ 指数总下载次数 篇均下载次发文量

王世伟 ０ ． ８ ７ ７ １ ． ０００ ０ ． ４ ９ ８ １ ． ０ ００

陆康 ０ ．
１ ３ ３ ０ ． １ ０２ ０ ． ０６ ７ ０ ． ６６ ７

许正兴 ０ ． ０ ８４ ０ ． ０ ７ ６ ０ ． ０６９ ０ ． ４ ７６

曾子 明 ０ ． ５４ ８ ０ ． ２４ ３０ ． ２６ ３ ０ ． ４２ ９



张兴旺
０ ．４４ ７ ０ ． ３ ０４



０ ． ３ ６ ８


０ ． ３ ８ １

３ ０
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

表 ‘ １ ０ 研究人员评价指标权重占比


指标


Ｚ 指数总下载次数 篇均下载次数发文量

权重 ０ ． １ ７９ ０ ． ３ ５ ３ ０ ． １ ７６ ０ ．２９２

最后 ， 根据表 ４－

１ ０ 中熵权法计算出 的各评价指标权重 ， 采用 ＴＯＰＳＩＳ 综合评价

法界定出我国智慧图书馆领域
“

领军人物
”

。 （部分计算结果如表 ４－

１ １ 所示 ）



表 ４￣ １ １ 研究人员评价结果 （部分 ）



作者正理想解 负理想解 综合得分指数排序

王世伟 ０ ． ０６６０ ． ５ ２６０ ． ８８８ １

张兴旺 ０ ． ３ ６３０ ． １ ７８０ ． ３２９ ２

曾子 明 ０ ． ３ ８ ５０ ． １ ６ ５０ ． ２９９ ３

陆康 ０ ．４４ ３０ ． １ ６５０ ． ２７２ ４

初景利 ０ ．４３４０ ． １ ４９０ ． ２５０ ５

刘讳 ０ ．４４４０ ． １ ２８０ ． ２２ ３ ６

陈臣 ０ ．４２８０ ． １ ２２０ ． ２２２ ７

谢蓉 ０ ．４５ ００ ． １ １ ９０ ． ２ １ ０ ８

夏立新 ０ ．４６４０ ． １ ２２０ ．２０９ ９

许正兴 ０ ．４６５０ ． １ １ ９０ ．２０３ １ ０

本研宄将综合排序前十位的研宄人员界定为我国 智慧 图书馆领域
“

领军人物
”

（见表 ４－

１ １） 。 在这十位领军人物中 ， 其中
一

半隶属于上文所界定的核心研宄机构 ，

分别是上海社会科学院信息研宄所 （王世伟 ） 、 桂林理工大学图书馆 （张兴旺 ） 、 武

汉大学信息管理学院 （ 曾子明 ） 、 南京晓庄学院图书馆 （陆康 ） 、 上海图书馆 （刘炜 ）
；

另外五位是中 国科学院大学经济与管理学院 （初景利 ） 、 华 中师范大学信息管理学院

（夏立新 ） 、 兰州财经大学信息 中心 （ 陈臣 ） 、 上海对外经贸大学图书馆 （谢蓉 ） 、 南

京交通职业技术学院图书馆 （许正兴 ） 。 他们从众多研宄人员 中脱颖而 出 ， 在智慧 图

书馆领域潜心耕耘 ， 引领了领域新发展 。

４ ．２ ．２ 作者合作情况分析

４ ．２ ．２ ． １ 总体合作现状

为 了解我国智慧 图书馆领域作者合作整体情况与演化规律 ， 本研宄对获取的数

据进行逐年统计分析 ， 各项统计数据如表 ４－

１ ２ 所示 （表中合作率与合作度的计算结

３ １
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果均保留至小数点后三位 ） ， 其中合作度是指在某
一

确定的时域内 ， 某学科的学术期

刊 中每篇论文的平均作者数 ［
７２

］

。



表 ４￣ １ ２ 作者合作整体情况


逐年论文数 （ 以论文作者数量统计 ） ／篇

年份＾ 合作率外 合作度
１ 人 ２ 人 ３ 人 ４ 人 ５ 人 ６ 人 ＾

文数／篇 数／篇

２０ １ ０３４５４ １ １００ １ １４５０ ．２４４ １ ．４２２

２０ １ １３２ １ ４８５ １００２８６００ ．４６７ １ ． ６５ ０

２０ １ ２３ ６２６８５ ３００４２７ ８０ ． ５ ３ ８ １ ．７６９

２０ １ ３５ ７２５６５０ ３０ ３ ９９６０ ．４０６ １ ． ６５ ６

２０ １ ４６７ １ ９ １ ４ ７ １ １０４２ １ ０９０ ． ３ ８ ５ １ ．６５ １

２０ １ ５５ ５３ ２ １ ９ １２００ ５ ４ １ ０９０ ．４９５１ ． ６４２

２０ １ ６６ １２４ １ ６７ １００４ ８ １ ０９０ ．４４０ １ ． ６４２

２０ １ ７８ ３４ ７２４ １ ２４ １０ ８ ８ １ ７ １０ ． ５ １ ５ １ ． ５ ７９

２０ １ ８７ １５ ９３４ １ ３４２ １ １ １ ３ １ ８４ ０ ．６ １４ １ ． ８２ １

２０ １ ９８ １５ ９３２ １ ５５ １ １ １ １ ３ １ ９４０ ． ５ ８２ １ ． ８ ３ ５

２０２０ １ ０９８ ８３ ６２ １ ８ １２ １ ５ ６２６５０ ． ５ ８ ９ １ ．６６ ８

总计６ ８６３ ９ ８２０ １９２３ ０ ９４７３ ４ １ ４２０ ０ ． ５ １ ７ １ ．４００

由表 ４－

１ ２ 可知 ， 近十余年来我国智慧 图书馆领域逐年合著论文数量总体呈氣出
̄

增长的趋势 （从 ２０ １ １ 年的 １ １ 篇到 ２０２０ 年增至 １ ５ ６ 篇 ） ； 但从合作率的角度来看 ，

整体合作率不高 （仅为 ０ ． ５ １ ７ ） ， 整体合作有待进
一

步提高 ； 从合作规模来看 ， 独著

的论文数量最多 （共有 ６ ８６ 篇 ） ， 其次 占 比较多 的为 ２ 人合著 （ ３ ９ ８ 篇 ） 和 ３ 人合著

（ ２０ １ 篇 ） 的论文 。 从上述分析可知 ， 我国智慧图书馆领域近年来的科研产 出 日益

趋增 ， 个体研究仍 占相 当大的 比重 （ ４３ ． ８ １％ ） ， 此外合作规模以小团体 （ ２ －

３ 人 ） 居

多 ， 大规模合作的团体 （ ６ 人及以上 ） 相对较少 。

４ ．２ ．２ ．２ 作者现实合作网络分析

经过统计 ， １ ４２０ 篇论文中共有 １ ９７８ 位作者 。 由于作者数量较多 ， 难 以直观地

构建整体可视化合作网络 ， 故本节借鉴普赖斯公式 （ 公式 ４－

１ ） 来确定高产作者阈

值 ， 进而构建作者合作网络 。 公式 （ ４－

１ ） 如下 ：

Ｍ
＝０ ．７４９ＶＮｍａｘ （

４
—

１
）

其中 Ｎｍａｘ 指作者最大发文量 ， Ｍ 指高产作者阈值 。

３ ２
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计算后得到 Ｎｍａｘ
＝
２２ 、 Ｍ＝

３ ． ５ １ ３ ， 为使合作 网络尽可能涵盖更多 的节点 ， 本研

宄选取署名发文量在 ３ 次及以上的 １ １ ８ 位作者为数据源 ， 运用 ＣＯＯＣ 软件构建高产

作者共现矩阵 ， 删除孤立节点 （不存在合作关系 的作者 ） 后共有 ８ １ 位存在合作关系

的作者 ， 再通过 Ｇｅｐ
ｈ ｉ 软件将矩阵可视化 ， 并 以点度中心性进行排列 ， 得到高产作

者合作网络图 （ 见图 ４ －

５ ） 。 图 ４ －

５ 中每个节点代表
一

位作者 ， 节点大小与点度 中 心

性成正相关 ， 节点之间 的连线表示作者间存在合作关系 （线条越粗代表合作次数越

多 ） 。

许＿杨藤＾
硕 ： ：

腦元
任
學
贝

魏群义 女

賴

臟
綱

請

…

＇

张婧

弓墙Ｉ吉 《＊？
—

錄 ＼ Ｉ

』邵波
文严

宇

＼ 许亮
細 卢章平 Ｓ润

王客辑

纯 綱 ！ 王 ＩＥ兴
麵群

李芳
－

咖

－ ＊翠娟

—

张成昱 孙翌
ｗ

 ，

姚飞

曲建峰

陈进
施晓华

都平平
文辭

一’

陈武
＾

王ｐ

宋雌

＇

＿教

李鲍
巧
陈＿＿

谢蓉

魏珠
“ 张汽旺

李綱

图 ４－

５ 作者现实合作网络

观察 图 ４
－

５ ， 同时查 阅相关学者的研究 内容 ， 本小节整理出 了我 国智 慧 图书馆

领域中 ５ 个主要合作群体及其研宄方 向 （ 见表 ４
－

１ ３ ） 。

表 ４－

１ ３ 我国智慧图书馆领域主要合作团体及其研究方向

序号机构核心成员主要成员主要研宄方 向

．重庆大学 图许天才 、 魏群 同事 、 师 智慧推送 、 阅读推

书馆义 、 沈敏 、 罗生


广

３ ３



学 位论文

ＭＡＳＴＥＲ
＇

Ｓ ＴＨＥ Ｓ ＩＳ

丽 、 张洁……

柳益君 、 何

〇江苏理工学胜 、 陈丹 、 吴知识服务 、 智能互
２

院 图书馆智勤 、 许＾动

亮……

？ 上海交通大前 曰Ｓ
嘉 曲

Ｓｐ ｉ＊架构规划 、 ＲＦ ＩＤ

３

学图補 ＾技术应用探索

张磊 、 谢蓉 、

４上海图书馆刘炜郭利敏 、 夏翠同事服务平台建设

娟……

，南京晓庄学 同事 、 师 制度建设 、 隐私保
５

院图书馆＿生护

从图 ４
－

５ 可知 ， 近年来我国智慧 图书馆领域中 的合作主要 以小团体合作的形式

开展 。 为进
一

步探宄研宄人员合作情况 ， 本节同样选取网络密度 、 平均路径长度 、

平均聚类系数 、 网络平均度四项指标来对合作网络结构进行分析 （分析结果如表 ４
－

１ ４ 所示 ） ， 同时通过点度中心性 、 中间 中心性 、 接近中心性三项指标分析作者个体

属性特征 （部分结果见 ４
－

１ ５ ） 。



表 ４￣ １４ 作者现实合作网络结构指标


合作网络指标 网络密度 平均路径长度 平均聚类系数 网络平均度

参数０ ． ０３ ０ １ ． ３６ １ ０ ． ７７ ８２ ． ３ ９ ５

从表 ４
－

１ ４ 中可知 ， 近年来我国智慧图书馆领域的高产作者合作网络密度仅为

０ ． ０ ３ ０ ， 网络的整体结构稀疏 ， 连通性较差 。 此外作者合作 网络 的平均路径较短

（ １ ． ５ ６ ３ ） 、 平均聚类系数较高 （ ０ ． ７ ２ ５ ） ， 呈现出
“

小世界
”

效应
［ ７３ ］

， 即存在合作关

系较为密切 的小 团体 ， 结合作者工作学习背景来看 ， 出现这种现象主要是因为合作

集中开展在 同事 、 师生等小团体间 ， 其 内部信息传播能力较强 ， 抱团迹象相对明显 。

但结合图 ４
－

５ 和表 ４
－

１ ４ 中 的网络平均度 （ ２ ． ４ １ ３ ） 来看 ， 整个合作网络处于非连通

状态 ， 整体活跃程度不高 ， 容易受到外部因素干扰 （如团队成员 因为毕业而变更工

作学习单位等 ） ， 这些情况都表明 了我国智慧图书馆领域的作者间合作强度仍有进

一

步加强的空间 。

３４



硕 士 学 位论文

ＭＡＳＴＥＲ
＇

Ｓ ＴＨＥＳ Ｉ Ｓ



表 ４￣ １Ｓ作者现实合作网络中心性指标 （部分 〉



序号 作者
点度中

作者
中间 中作者接近中

序万 作者心性作者心性作者心性

１杨新涯７ ．０００郭晶７ ． ０００刘炜 １ ． ０００

２沈敏６ ．０００刘炜５ ． ５００杨新涯 １ ． ０００

３魏群义５ ．０００许亮５ ． ０００邵波 １ ． ０００

４许天才５ ．０００杨新涯４ ． ７５ ０张兴旺 １ ． ０００

５刘炜５ ．０００沈敏３ ． １ ７０马秀峰 １ ． ０００

６熊太纯５ ． ０００熊太纯３ ． ０００周玲元 １ ． ０００

７何胜５ ．０００何胜３ ．０００陆康 １ ． ０００

８郭晶５ ．０００邵波３ ． ０００刘慧 １ ． ０００

９陆康４ ．０００陈进２ ． ６７０曾子明 １ ． ０００

１ ０刘慧４ ． ０００张兴旺２ ． ０００陈臣 １ ． ０００

观察表 ４
－

１ ５ ， 杨新涯 、 沈敏等的点度中心性较高 ， 表示这些作者与其他学者的

合作产出较多 ； 郭晶 、 刘炜 、 许亮等中 间 中心性指标靠前 ， 说明 了这些作者在合作

网络中起到 了
“

媒介者
”

的作用 ， 搭起了连接其他学者间学术沟通的
“

桥梁
”

； 刘

炜 、 杨新涯 、 邵波等作者的接近中心性指标排在前列 ， 代表了其在各 自合作网络的

“

小 团体
”

中处于主导地位 。 但从三项中心性指标值来看 ， 我国智慧 图书馆领域中

作者整体合作程度处于较低的水平 ， 同时结合相关作者的工作或学习背景来看 ， 合

作关系主要集中在同地域间 的师生 、 同事之间 ， 跨地域跨机构的合作相对较少 ， 不

利于领域开拓创新 。

４ ．２ ．３ 作者潜在合作关系分析

４ ．２ ．３ ． １ 潜在合作网络挖掘

在众多科研人员 中发现潜在合作关系 ， 对促进学者间科研合作 ， 推动今后相关

研宄进展具有重要意义 。 通过作者关键词耦合分析来发掘学科领域 内 的潜在合作关

系 己成为图书情报领域的
一

种可行的研宂范式
［
７ ４

＿

７６ ］

， 其基本思路是当两位作者发表

的论文中 出现了 同
一

关键词时 ， 则这两位作者之间存在耦合关系 （潜在合作关系 ） ，

出现相 同关键词 的数量即为作者间耦合强度 ， 其优点在于能够较为客观直接地揭示

某
一

学科或领域 内科研人员 的潜在合作关系 。

基于上述分析 ， 本文采用作者关键词耦合分析来发掘我国智慧 图书馆领域 内作

者潜在合作关系 。 为保证后续结果的科学性和可视化效果 ， 本节首先对关键词进行

３５



科 学 位 论 文

ＭＡ ＳＴＥＲ
＇

Ｓ ＴＨ Ｅ Ｓ Ｉ Ｓ

同近义词归并和无意义词剔除 （如将
“

大学 图书馆
”

、

“

高等院校图书馆
”

归并为
“

高

校图书馆
”

，

“

智慧 图书馆员
”

归并为
“

智慧馆员
”
… …

， 剔除
“

图书馆
”

、

“

智慧
”

、

“

功能
”

等涵盖面过大或无意义词 ） ； 其次 ， 提取 １ ４ ２ ０ 篇文献 中作者
＿

关键词耦合关

系 ， 为能与作者现实合作 网络形成对 比分析 ， 本节尽可能避免合作 网络 中节点数量

的差异 ， 故选取耦合强度在 ４ 次及 以上的作者 （共 １ ９ ２ 位 ） ； 最后 ， 运用 Ｃ００Ｃ 软件

构建作者潜在关系共现矩阵 ， 并借助 Ｇ ｅｐｈ ｉ 软件对其进行可视化操作 ， 得到我 国智

慧 图书馆领域作者潜在合作网络 （ 如 图 ４
－

６ 所示 ） ， 图 ４
－

６ 中节点 以点度 中心性进

行布局 ， 节点大小与作者点度 中心性成正 比 ， 节点 间连线表示作者间存在耦合关系 。

麻後Ｋ？大矜

觫洚粲 于文 ？超

砂碰 贸松洛
—

 马栋，

肖连杰
５诚１６ 衫惠 王邮

Ｊ姻
丁 《 减出松從 候松露

以 ＊ ＪＷ平 間玲元张磊 潘西『学淑
何胜

鲁晓％
珍梅
撕

關义ｓｍｎ料

王螭芸数起璁王琪狻磁姨

黄锐深
－

 ｓｍ

ｔ ？Ｏ ｉ

图 ４＞６ 作者潜在合作网络

４ ． ２ ．３ ． ２ 潜在合作网络指标分析

为探宄潜在合作网络的科学性 ， 本节将我 国智慧 图书馆领域作者潜在合作 网络

与现实合作 网络进行对 比分析 ， 借助 Ｇ ｅｐｈ ｉ 软件对作者潜在合作网络 （ 图 ４
－

６ 所示 ）

的整体结构指标 （见表 ４
－

１ ６ ） 和个体节点指标 （部分结果见表 ４
－

１ ７ ） 进行测算 。



表 ４－

１ ６ 作者潜在合作网络结构指标


合作 网络指标 网络密度 平均路径长度 平均聚类系数 网络平均度

参数


０ ． ２ ８ ３


Ｌ ７ ７ ５


０ ． ６ ８９


１ ３ ２ ． ７７ １

３ ６



耻 学 位论文

ＭＡＳＴＥＲ
＊

Ｓ ＴＨＥＳ Ｉ Ｓ



表 ４￣ １ ７ 作者潜在合作网络中心性指标 （部分 ）



序号 作者
点

含生
中作者中

： 储接

土
中

１王世伟 １ ４８ ． ０００王世伟９２９ ． ５３ １王世伟０ ． ８ １ ３

２张兴旺 １ ３ ６ ．０００张兴旺５ ８０ ．０ １ ３张兴旺０ ． ７７３

３杨新涯 １ ３ １ ． ０００杨新涯４４０ ．２ １ ０杨新涯０ ． ７５ ５

４柳益君１ ２９ ．０００储节旺４ １ ４ ．４５ ６柳益君０ ． ７４６

５陆康 １ ２６ ． ０００王红３ ９４ ． ３２ １陆康０ ． ７３ ７

６钟欢 １ ２４ ．０００柳益君３６４ ． １ ０３钟欢０ ． ７３２

７储节旺 １ ２２ ． ０００张文竹３４９ ．０９ ７储节旺０ ． ７２６

８王红 １ １ ９ ． ０００陆康３ １ ４ ． ９２２王红０ ． ７２ １

９董 同强１ １ ８ ． ０００单轸３ ０２ ． ７４５董同强０ ． ７ １ ５

１ ０郭亚军１ １ ６ ． ０００李伟超２９９ ．２９ １郭亚军０ ． ７ １ ０

将我国 智慧 图书馆领域现实合作 网络和潜在合作 网络从网络整体结构指标和

个体节点指标两个方面进行对比分析后发现 ：

（ １ ） 从网络整体结构指标来看 ， 对 比分析表 ４
－

１ ４ 和表 ４
－

１ ６ 后发现 ， 在潜在

合作网络中 ： ①网络密度变大 。 作者潜在合作网络的密度 由 ０ ． ０ ３ ０ 增至 ０ ． ２８３ ， 这

表明 了现实合作网络稀疏的情况有所改善 ， 连通性得到 了增强 ， 更有利于学者之间

的科研合作与知识交流 ； ②平均路径长度增加 （ 由 １ ．３ ６ １ 增至 １ ．７ ７５ ） 、 平均聚类系

数变小 （ 由 ０ ． ７ ７８ 变为 ０ ． ６８９ ） 。 平均路径长度增加意味着节点 （作者 ） 间信息传播

的能力增强 ， 平均聚类系数变小表示节点间互相连接的
“

潜力
”

得到 了挖掘 ， 作者

间联系程度更为紧密 ； ③网络平均度显著变大 。 网络平均度 由 ２ ．３ ９ ５ 增至 １ ３ ２ ．７ ７ １ ，

这代表网络节点的整体活跃程度大幅度提升 ， 网络稳定性增强 ， 有利于维持学者间

长期科研合作关系 ， 进而实现高质量科研产 出 的 目 标 。

（ ２ ） 从个体节点指标来看 ， 比较表 ４
－

１ ５ 和 ４
－

１ ７ 后发现 ： ①潜在合作网络 中

学者们的点度中心性和 中 间 中心性整体大幅度提高 ， 接近中心性有所下降 ， 这表明

了作者间联系变得更加密切 ，

“

小世界
”

效应减弱 ， 潜在合作网络整体性能得到优化 ；

②在潜在合作网络中 ， 中心性指标排在前列的学者相较于在现实合作网络中 的排序

而言 ， 存在着较为 明显的差异 ， 王世伟 、 张兴旺 、 杨新涯等学者在潜在合作网络中

处于核心位置 ， 三项中心性指标均排在前三位 ， 如果能突破现有合作格局 ， 深入挖

掘潜在合作关系 ， 这些学者很有可能在未来
一

段时 间 引 领我国智慧 图书馆领域的研

宄发展 。

３ ７
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耻 学 位论文

ＭＡ ＳＴＥＲ
＇

Ｓ ＴＨＥ Ｓ ＩＳ

４ ．２ ．３ ．３ 潜在合作群体发现

挖掘潜在合作群体有利于进
一

步揭示领域内潜在合作关系 ， 为下阶段合作开展

指明方向 。 为得到清晰准确的潜在合作群体 ， 本节选取作者
－

关键词耦合强度在 ５ 次

及上的 ９ ７ 位作者 ， 计算这些作者之间 的相异度 ， 并构建相异度矩阵 （部分结果见表

４
－

１ ８ ） ， 再对矩阵进行系统聚类 ， 聚类结果如图 ４
－

７ 所示 。 其中相异度是指存储多个

对象两两之间 的相似性 ， 两个对象越相似 ， 其值越接近于 ０
； 越不同 ， 其值越趋近

于１

［
７ ７ ］

。



表 ４￣ １ ８ 潜在合作群体相异矩阵 （部分 〉



作者 王世伟 张兴旺 杨新涯 曾子 明 陆康 茆意宏 储节旺 单轸 董同强 沈奎林

王世伟００ ． ７２ １０ ． ８０ ８０ ．９５００ ． ７８６０ ． ８９ ３０ ． ８３ ９０ ． ８９ ３０ ． ８３ ２０ ． ８８ ８

张兴旺０ ． ７２ １０ ０ ． ７４２０ ． ８０００ ． ７８ ３０ ． ８ ５６０ ． ７ １ １０ ． ８５ ６０ ． ８４９０ ． ７７４

杨新涯０ ． ８ ０ ８０ ． ７４２０ ０ ． ８６２０ ． ７７６０ ． ８５ １０ ． ７０２０ ．９２ ５０ ． ６８９０ ． ９２２

曾子明０ ． ９ ５ ００ ． ８０００ ． ８６２ ０ ０ ． ８４６０ ． ８４６０ ． ８４６０ ． ８４６０ ． ８３ ９０ ． ９ １ ９

陆康０ ． ７８６０ ． ７ ８３０ ． ７７６０ ． ８４６００ ． ７５ ００ ． ７５００ ．９ １ ７０ ．７３ ９０ ． ９ １ ３

茆意宏０ ． ８９３０ ． ８ ５ ６０ ． ８ ５ １０ ． ８４６０ ． ７５ ０００ ． ８３ ３０ ． ９ １ ７０ ． ７３９０ ． ９ １ ３

储节旺０ ． ８３ ９０ ． ７ １ １０ ， ７０２０ ． ８４６０ ． ７５００ ． ８３ ３００ ．９ １ ７０ ． ６５２０ ． ７３９

单珍０ ． ８ ９３０ ． ８５ ６０ ． ９２５０ ． ８４６０ ． ９ １ ７０ ． ９ １ ７０ ．９ １ ７０ ０ ． ９ １ ３０ ． ８２６

董 同强０ ． ８ ３ ２０ ． ８４９０ ． ６ ８９０ ． ８３ ９０ ． ７３ ９０ ． ７３ ９０ ． ６５２０ ． ９ １ ３ ００ ． ９０９

沈奎林 ｜０ ． ８ ８ ８０ ． ７７４０ ． ９２２０ ． ９ １ ９０ ．９ １ ３０ ． ９ １ ３０ ． ７３ ９０ ． ８２６０ ． ９０９ ０

３ ８
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 Ｉ

？ｉｓ＝＾ｒ ！ ｉ

＾ｇ
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Ｓｓ＾ＥＥＥＥｃｉ
■ Ｉ
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８

ｍ＝ｌ＿＿
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Ｓ ；：：：：＝ ： ．

＿＾ ｉ

气ｇＥｚ＝ ：＞
＾ Ｉ



图 ４
＊

７ 潜在合作群体系统聚类图

图 ４
－

７ 中纵坐标表示潜在合作群体 中 的作者 ， 横坐标代表相似距离 ， 根据系统

聚类结果 ， 本研宄将 ９ ７ 位学者划分为 ８ 个潜在合作群体 。 为提升划分结果准确性 ，

减小误差 ， 本文在查阅上述作者研宄 内 容背景的基础上 ， 对潜在合作群体进行局部

３ ９
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＇
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调整 （将苏云 、 贾松浩 、 麻思蓓 、 何林调整至群体 ２ ， 申悦调整至群体 ５ ， 剔除于文

超、 赵丽梅 、 肖连杰三位不属于任
一

潜在合作群体的学者 ） ， 调整后的 ９４ 位作者整

体聚类效果 良好 ， 研宄主题相似度较高 ， 具体结果如表 ４
－

１ ９ 所示 。



表 ‘ １ ９ 潜在合作群体及其潜在合作方向


胃
成员潜在合作方向

陈丹、 曾子明 、 孙守强 、 黄幼菲 、 李后卿 、

１王静、 初景利 、 邵波 、 夏立新、 王颖纯 、 游
知 务体系

晓丹 、 袁红军 、 刘宝瑞

王茜 、 洪亮 、 马晓亭 、 陈臣 、 张兴旺 、 李伟 智慧图书馆中 的大数

２超 、 陈远 、 孙鹏 、 王维秋 、 王欣 、 陆康 、 柳 据 、 物联网技术应用

益君 、 苏云 、 贾松浩及探索……

刘慧 、 任萍萍 、 梁光德 、 董同强 、 钟欢 、 杨 高校图书馆和移动图

３新涯 、 储节旺 、 马秀峰 、 程冰 、 陈小平 、 郭 书馆建设与发展、 服

亚军 、 王辉 、 李立睿务平台构建……

单轸 、 张文竹 、 周萍 、 曹畋 、 马捷 、 陈嘉智慧空间打造 、 智能

懿 、 刘爱琴、 王文韬 、 焦玲霞 、 鲁晓 明机器人应用 ……

ｓ谢蓉 、 刘炜 、 李默 、 陆红如 、 许天才 、 张数字图书馆建设与发

洁 、 周洪宾 、 龙朝阳 、 申悦展……

茆意宏 、 杨红岩 、 王撲 、 周玲元、 张晶 、 王智慧阅读 、 情境感

６跃虎 、 董晓霞 、 沈奎林 、 姚飞 、 张坤 、 柯知 、 图书馆转型发

平 、 李少惠 、 王正兴 、 刘艳展……

傅平 、 郭利敏 、 熊太纯 、 王丹 、 蔡豪源 、 王 融合图书馆 、 机器学

筱雯 、 康存辉 、 徐路 、 杨文建习应用 ……

陈茫 、 潘云鹤 、 姚远 、 韩翠峰 、 田梅 、 李欣 个性化服务 、 图书馆

容 、 侯松霞 、 刘洁璇 、 王世伟 、 王红创新服务……

４０
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ＭＡＳＴＥＲ
＇

Ｓ ＴＨＥＳ ＩＳ

５ 我国智蕙图书馆领域研究内容分析

５ ． １ 研究热点分析

图书情报领域历来重视对学科或领域的 回顾与展望 ， 也十分注重对研宄热点的

追踪与探测 ， 这种研宄范式不仅能够揭示学科领域的发展轨迹和规律 ， 而且有利于

学者把握其所在领域的研究动态和发展趋势
［ ７８ ］

。 本节以获取的 １ ４２ ０ 篇论文中 的关

键词数据作为数据源 ， 引入 Ｇｅｐｈ ｉ 、 ＩＴＧＩｎ ｓ ｉ ｇｈ ｔ 等工具 ， 并结合文献计量相关理论

与方法 ， 从共现和演化的角度 ， 对我国智慧图书馆领域研宄热点进行探宄 ， 以期得

到有价值的结论与发现 。

５ ． １ ． １ 高频关键词共现

本节首先对同近义词归并和无意义词剔除后的关键词数据进行整理统计 ， 共计

得到 ２４ ７６ 个关键词 ， 其 中频次排在前 ２０ 位的关键词如表 ５
－

１ 所示 ； 然后 ， 选择频

次在 ５ 次及以上的关键词 （共计 １ ０ １ 个 ） 导入 Ｇ ｅｐｈ ｉ 软件 ， 并 以点度 中心性排列 ，

生成高频关键词共现图 （见图 ５
－

１ ）



表 ５－ １ 前 ２０ 位髙頻关键词


序号关键词频次序号关键词频次

１智慧服务 １ ５９ １ １互联网 ＋ ３ ９

２高校图书馆 １ ５ ７ １ ２信息服务 ３２

３人工智能 １ １ ４ １ ３服务模式 ３ １

４大数据９６ １ ４智能机器人 ３ １

５数字图书馆７７ １ ５区块链 ２９

６公共图书馆６５ １ ６阅读推广 ２ ８

７物联网 ６２ １ ７学科服务 ２ ７

８ＲＦ ＩＤ ５ ３ １ ８云计算 ２４

９知识服务 ５ ３ １ ９个性化服务 ２３

１ ０移动 图书馆４４ ２ ０数据挖掘


２２

４ １
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Ｍ Ａ ＳＴＥＲ
＇

Ｓ ＴＨ Ｅ Ｓ Ｉ Ｓ

开放获取

知识库融合逐 ）书馆
１ ） ２０

自 助图书馆

＾０ １１０

層析妙

２在困书馆典捶胳４
用
￥
册务
ｆｆｉ书馆员

个性移堆荐机薛宇 习
图谱

会

移动视觉搜索
、 ；

／ 

Ｖ服务体系 研究

图娜盟＿

￥＾像
资
梦
親

’

社会％
錄

騰析

泛在蕾能 神经网络
雜学 ５３

初細观４服夷模式 寧參＾术 发展趋势图书馆发展

本体 空间再造
抓 七心幸

宁 ｐ＾
服务平 台

雜务能

＾＾
幽

移动服务 移动图书馆
物賴

服务

＝ 员二
＿ 护

傲倍 少乂１患服务
＼ 智壤城市晴 护

―
， …１统设卄

ｔ－

 、ｓ ｒ ｌ

■

算 而獅 互联网 ＋

？ 字摩生 智 能机 ｉｔ人 ；— 读老探务》？体 》＊＋心
＂＾３ ０

智能化
； ＢＰｉ ｎ

双一＊

数竽化 ！＾
ｖｒ

？ ＊

 ＼

智能手机 ＾ｍ思采 养

Ｓ ３
书 ＳＳ空向蕾紧空间嵌入夫厢务较因

田书雜理 手机图书馆

田嫩
：麵鄉 １４

电子标签眘能书浆

图 ５－

１ 我国智慧图书馆领域高频关键词共现图

观察并分析表 ５
－

１ 和 图 ５
－

１ 后发现 ： （ １ ） 频次排在前三位的关键词分别是智慧

服务 、 高校 图书馆 、 人工智能 ， 它们在
一

定程度上体现了我 国智慧 图书馆领域在过

去十佘年间研宄热点和研宄重点 。 （ ２ ） 根据关键词含义进行划分 ， 可 以发现 ， 髙校

图书馆和公共图书馆是学者们的重点研宄对象 ； 数字 图书馆 、 移动 图书馆 、 手机图

书馆等是图书馆转型建设的重点方 向 ； 人工智能 、 大数据 、 物联网 、 ＲＦ ＩＤ 、 区块链 、

云计算等技术是 图书馆智慧化建设的重要技术支撑 ； 智慧服务 、 知识服务 、 信息服

务 、 学科服务 、 个性化服务 、 精准服务 、 创新服务等多种服务模式的 出现则体现出

了我 国 图书馆的服务模式 已经逐渐从传统单
一

的文献信息服务 向智 慧化 、 个性化 、

精准化 、 创新化的多元方 向发展 。

５ ． １ ． ２ 逐年高频关键词演化

为进
一

步探宂我国智慧 图书馆领域研宄热点 的变化趋势 ， 本节借助 ＩＴＧ Ｉ ｎ ｓ ｉ ｇｈｔ

工具 ， 对年度频次前 １ ５ 位的关键词进行演化图绘制 （ 如 图 ５
－

２ 所示 ） ， 图 ５
－

２ 中每

个节点代表
一

个关键词 ， 节点括号 内 的标注表示该关键词在当年 出现的频次 。 观察

４ ２
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图 ５
－

２
， 从整体角度来看 ， 研究热点趋于集中 ， 高校图书馆 、 智慧服务等关键词频

繁 出现 ， 再次 印证了 高校图书馆是我国智慧 图书馆领域的核心研宄对象 ， 智慧服务

是核心研宄 内 容 ； 从演化角度来看 ， 高校 图书馆 、 人工智能 、 智慧服务成为近年来

的研宄热点 ， 在 ２ ０ １ ７
－

２ ０２ ０ 年这四年均为年度高频关键词的前三位 ， 且频次显著增

多 ， 这也体现 出 了近年来高校图书馆的智慧化建设愈发受到重视
［
７Ｍ １

］

， 并且伴随着

人工智能技术的不断发展成熟 ， 图书馆数字化智能化进入到 了实质性的推进阶段
［
８２

＿

８ ４ ］

， 同 时强调个性化 、 自 动化 、 便捷化的智慧服务模式也成为学者们 的重点研宄 内

＿
＿ ．

［５ ３  ，８５
－

８６ ］

－ ２ ０ １ ０－－ ２０ １ １

－－

２ ０ １ ２
－－

２０ １ ３
－－

２ ０ １
４ －－２０ １ ５

－－２０ １ ６－－

２０ Ｉ ７＞－

２０ １ ８ －－

２ ０ １ ９ －－

２０２０－

＝

＊０＼
｜ ＇

，

人
＿岭 ‘

： —二，
，督

纖＾
＿＿ ，

、
妙

》 ：

＇

漆 — 讀＾３卜 娜鄭

傘

二 修 丨

涛４
命 ，

，

，寺＇ ：

丨 》發１魯 ； ｜ 為
－

ｒ ．

； ｘ；^

峨…

一 ：
＊． ， 、

、

？
，參， ＇

奶移？ 娜 ＊ ‘
：

會
雀？

ｉ二
＼ ｚａ ｕ

令 ：

／ｗｖ^ ｍ ｙ＿ｆ
ｒｎ ｜

办 ／ ￡〇 ？

＇
＞

 ／喝
＾５＼

／ ； ）

；

 ？Ｓ〇 ＳＫ
＾ Ａ

＾ ＼７Ｚ

二 ，

？
个讀＾ Ｃ２ ：

２Ｓ＠？ ｎ＿ ３ ＇
＇

峰 ：

＾命 ， 货务 ，

？
：

一

＾

１

湓 ５？ ＊＾－

Ｍｉ０ ９Ｓ Ｊ
！ａｅ？ｍ＾？＾ ４ ｉ

＆喻
― 句

图 ５－ ２ 我国 智慧图书馆领域研究热点演化图

５ ． ２ 关键词聚类分析

利用关键词聚类能够凝练研宄 内 容 ， 方便提取研究主题 ， 对 了 解我 国智慧 图书

馆领域研宄现状具有重要 的意义 。 ｌ ｏｕｖ ａ ｉ ｎ 算法是
一

种常用 的社 区发现算法 ， 其优

点在于能够快速对大型网络进行处理 ， 收敛快 ， 并且可 以高模块化输 出
［
８ ７

］

。 鉴于本

文数据来源 中 的关键词数量较多 （共 ２ ４ ７ ６ 个 ） ， 故本研究采用 ｌ ｏｕｖａ ｉ ｎ 算法对获取

数据 中 的关键词进行聚类 ， 具体操作为 ： 首先 ， 运用 Ｃ００Ｃ 软件构建关键词共现矩阵 ；

其次 ， 运用 ｌ ｏｕｖａ ｉ ｎ 算法对共现矩阵进行社区聚类并得到 网络聚类指标 ； 然后人工

剔除或归并关键词过少 的主题类 团 （ 如仅包含 １
－

２ 个关键词 ） 和调整部分关联性不

４ ３
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强的关键词所属聚类 ； 最后共得到 ９ 个主题类团 （如表 ５
－

２ 所示 ） 。



表 ５
￣２ 关键词聚类情况表


序号


主题类团


类团关键词频次 （部分 ）

１ 智慧服务与知识服务 Ｈ譴
服

ｔ慧５１，
系

２ 高漏馆建设与发展 ，
图

ＳＳｋｌ

科

＾流 ？

阅，
人工智能与大数据技术人工智能 、 大数据 、 数据挖掘 、 用

应用户 画像 、 机器学习 ……

４ 数相书馆建设与发展
数

ｍｕ：，

公共图书馆、 系统设计 、 全民 阅

５公共图书馆建设与发展读 、 公共文化服务 、 城市图书

馆……

物联网与云计算技术应物联网 、 ＲＦ ＩＤ 、 云计算 、 电子标

用签、 ＮＦＣ
……

７ 移动 图书馆建设与发展
言

动

■
动

鍪阅^
智慧 图书馆转型建设与服务体系 、 Ｓ ｏＭｏＬｏ 、 信息素养 、 转

发展型建设 、 未来图书馆……

智慧 图书馆研宄进展分 知识图谱 、 研宄热点 、 聚类分析 、

：
＾


共词分析 、 文献计量……

通过关键词聚类分析后发现 ， 我国智慧图书馆领域研宄主题主要聚焦在以下 ９

个方面 ：

（ １ ） 智慧服务与知识服务 。 智慧服务与知识服务是智慧图书馆建设过程中 的重

中之重 ， 也是传统文献信息服务的延伸与创新 。 从现有学者的研究中来看 ， 如何建

设真正的人性化 、 个性化 、 智慧化的服务模式依然是值得深入研究的方向 ， 绝不能

仅依靠智能技术的突破与先进设备的配置来解决 问题 ， 图书馆员专业素养与服务能

力 的提升也是亟需解决的 问题之
一

。 同时在大数据战略的实施背景下 ， 智慧服务与

知识服务是
一

个与时俱进的 目标概念 ， 伴随着技术进步 、 知识更新 、 用户需求的变

化而变化 ， 也将不断迎来新的发展契机与挑战 。

（ ２ ） 高校图书馆建设与发展 。 高校图书馆作为广大师生和科研人员直接获取文

献信息资源的主要平台 ， 对其进行智慧化建设也是我国智慧图书馆建设重要 目 标之

４４
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一

。 高校图书馆智慧化建设是
一

项系统工程 ， 当前我国学者对高校图书馆智慧化融

合发展 空间转型再造
＆９ ３ ］

、 服务平台打造
［
７ ９ ‘ ９４

＿

９５ ］

等方面进行了不少研宄 ， 也取

得了诸多成果 ， 但值得注意的是 ， 如何进
一

步提升高校图书馆员 的综合素质和广大

师生对智慧图书馆的使用能力 ？ 只有真正做到对高校智慧图书馆的高效利用 ， 才能

充分激发其特有价值 ， 进而助力师生的学习与科研 。

（ ３ ） 人工智能与大数据技术应用 。 在我国智慧 图书馆过去十余年间 的建设过程

中 ， 人工智能和大数据技术主要应用于服务体系和服务空间构建
［ ９Ｍ ００ ］

、 风险防控与

治理 等方面 。 其广泛应用不仅有效改善 了 图书馆传统单
一

的服务模式 ， 还提升

了 图书馆公共服务效能 ， 但同时也为智慧图书馆的发展带来了新的挑战 ， 例如如何

加强对海量增长的用户数据的隐私保护 ？ 如何预测小众群体的特殊需求 ？ 如何应

对人工智 能与大数据带来的机遇与风险等 ， 这些问题都有待进
一

步去研宄和思考 。

（ ４ ） 数字图书馆建设与发展 。 结合高频关键词演化结果 （见图 ５
－

２ ） 来看 ， 虽

然近年来学者们对数字图书馆的关注有所减弱 ， 但其在我国智慧图书馆领域研宄当

中依然是非常重要的组成部分之
一

。 国家图书馆于 ２ ０ １ １ 年开始实施了数字图书馆

推广工程
［ １ °４］

， 经过十余年的升级建设和研宄发展 ， 学者们主要围绕资源整合建设
１ ＜ １ ７ ］

、 发展回顾与展望
［ １ °Ｍ １ ° ］

、 服务体系构建与创新 、 用户行为及其需求分析
［ １＋

１ １ ６ １

等方面对数字图书馆进行 了相关研宄 ， 并取得了
一

系列具有突破性和前瞻性的研

宄成果 ， 为智慧图书馆的建设奠定 了坚实的技术基础 。 当下 ， 信息技术的光速发展

即将引领
一

轮新的科技革命 ， 因此在数字 图书馆建设发展过程中 ， 应当注重 以技术

为引领 、 以创新开放为发展战略 ， 才能真正做到数字文化融合创新发展 ， 进而为提

升国家文化综合实力做出贡献 。

（ ５ ） 公共图书馆建设与发展 。 公共图书馆作为全民阅读推广和满足公众精神文

化需求的主要场所 ， 在我国
“

公共文化服务体系
”

建设过程中 占据着重要
一

环 ， 对

提升国 民综合文化素质具有重要意义 。 中共中央办公厅和国务院办公厅于 ２ ０ １ ５ 年

联合发布了 《关于加快构建现代公共文化服务体系的意见 》

［ １ １ ７ ］

， 其中对公共图书馆

服务和建设提出 了 明确的指导性标准 ， 并要求地方政府在此基础上因地制宜 ， 进行

细化 ， 自此将我国公共图书馆建设和研宄推向高潮 。 目 前 阅读推广
Ｕ １Ｍ ２° ］

和服务创新

［ １ ２Ｗ ２ ３ ］

是当前公共图书馆智慧化建设过程中 的主要研宄方 向 ， 在后续研宄中 ， 如何针

对老年人 、 青少年 、 儿童等特殊群体提供进
一

步多元化和个性化的文化知识服务 ？

如何与时俱进 ， 根据时代科技发展和公众文化需求变化 ， 做好全民阅读推广工作 ？

如何消除文化鸿沟 ， 真正实现让全民享受均等化基本文化服务 ？ 对这些 问题进行进

一

步的探索和研宄 ， 对于我国公共图书馆建设和发展具有重要战略意义 。

４５
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（ ６ ） 物联网与云计算技术应用 。 在智慧 图书馆的发展过程 中 ， 物联网和云计算

技术提供 了有力 的技术支撑 ， 其 中物联网通过 ＲＦ Ｉ Ｄ（频射识别 ） 技术在智 慧 图书馆

环境监测 、 智能响应 、 智能盘点等
［ １ ２ ４

＿

１ ２ ６ ］

等硬件建设方面发挥 了 巨大作用 ， 此外 ， 人

脸识别 、 智慧空 间打造 、 智 能咨询机器人等功能的实现也依赖于物联 网技术提供支

持 。 云计算技术主要为智慧 图书馆提供信息资源存储和计算处理服务
［
１ ２ ７ －

１ ２９
］

， 特

别是对 图像识别 、 语料处理等复杂任务进行处理 ， 能够实现计算资源的整合和 自动

化管理 ， 从而达到灵活存储和调取资源的 目 的 。 下阶段建设过程 中 ， 实现统
一

标准

规范 、 馆际资源共享和
“

云资源
”

普及或许将是物联网与云计算技术应用于智慧 图

书馆建设过程 中 的阶段性 目 标 。

（ ７ ） 移动 图书馆建设与发展 。 在网络技术和通讯设备飞速发展的影响下 ， 图书

馆的业务形态也在发生着重大变革 ， 突破时间和空 间 限制 的移动 图书馆应运而生并

不断发展普及 ， 其主要形式是通过智能手机和平板等智能设备来访 问和获取 图书馆

资源 。 当前我 国智慧 图书馆领域对于移动 图书馆的研宄主要聚焦于用户行为分析
［

１ ３ ０
＂

１ ３ ２
］

、 服务优化与效能提升
［

１ ３ ３ １ ３ ５ ］

等方面 ， 取得的诸多研宄成果为用户获取信息资源带

来 了极大的便利 。 伴随当 下信息技术和智能设备的高速更新换代 ， 寻求更好的用户

交互体验 、 更安全的数据版权管理 、 更智能便捷的移动信息获取将是值得探索的方

向 。

（ ８ ） 智慧 图书馆转型建设与发展 。 经历十余年的发展 ， 智慧 图书馆为我 国 公共

文化体系建设做 出 了 突 出贡献 ， 然而在新形势 、 新理念 、 新需求 、 新环境的变化下 ，

智 慧 图书馆如何转型建设与发展逐渐 引 发了 学者们的思考 。 在新的时代背景下 ， 智

慧 图书馆不再 只承担收集 、 整合 、 传播信息资源的任务 ， 如何利用 智慧 图书馆帮助

公 民树立正确 的意识形态 ？ 如何利用 智 慧 图 书馆传播弘扬 中 国特色文化 ？ 如何开

辟 中 国特色智慧图书馆发展道路 ？
… …这些 问题都有待去解决 。 同时需要 明确 的是 ，

智慧 图书馆转型建设的最终 目 的是为 了 提升 国家文化综合实力和为广大人 民群众

提供更优质 的知识服务 ， 因此需要更多 的学者参与到对其的转型建设当 中 ， 才能使

中 国智 慧 图书馆发展建设达到新 的高度 。

（ ９ ） 智慧 图书馆研宄进展分析 。 在智慧 图书馆的研宄过程 中 ， 广大学者们产 出

了相 当数量的研究论文 ， 对这些 己有研宄成果进行 回顾式分析也是学者们 的研宄 内

容之
一

， 主要通过运用文献计量理论与方法 ， 并借助 Ｃ ｉ ｔ ｅ ｓ ｐ ａ ｃ ｅ 、 Ｖｏ ｓ ｖ ｉ ｅｗ ｅｒ 等计量

软件工具 ， 收集中 国知 网 、 万方 、 维普等数据库 中相关数据 ， 以可视化等形式展开

分析不仅能够探宄 出 热点研宄主题 、 同时也能界定 出核心研宄主体和高质量研宄成

果 ， 这些对智 慧 图书馆的后续研究发展具有
一

定 的学术价值和实践价值 。 在下阶段

４ ６
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研宂中 ， 相关学者可以考虑在现有基础上 ， 结合引 文分析 、 专利分析等方法 ， 深入

挖掘有价值的信息 ， 以期推动我国智慧 图书馆领域
“

产学研
”

深度融合发展 。

５ ．３ 主题战略坐标分析

主题战略坐标图不仅揭示学科领域 内主题类团现状 ， 同时也能映射 出主题类团

内部和类团间的联系状况 。 为了能更深入地了解近十余年来我国智慧图书馆领域研

宄主题的成熟性与研宄热度 ， 本文运用 Ｓ ｃ ｉ ｅｎ ｔｏｍｅｔｒ ｉ ｃ ｓＴｏｏ ｌ ｓ ３ ．０ 软件测算 ９ 个主

题类团 的密度与 向心度 （计算结果见表 ５
－

３ ） ， 并绘制主题战略坐标图 （如 图 ５
－

３ 所

示 ） 。



表 ５￣３ 主題类团密度与向心度


序号主题类团向心度密度

１智慧服务与知识服务０ ． ３ ９６ １ ． １ ６７

２高校图书馆建设与发展０ ．２７ １０ ． ７４９

３人工智能与大数据技术应用０ ．２９ ８２ ．２６ １

４数字图书馆建设与发展０ ． Ｉ ７ Ｉ １ ． ０６ １

５公共图书馆建设与发展－０ ． ３ １ ９－２ ． ３ ６５

６物联网与云计算技术应用０ ． ０３ ７０ ． ５ ７３

７移动图书馆建设与发展０ ． ０２４－０ ．９ ５ ３

８智慧图书馆转型建设与发展－０ ． ３ ６７－

１ ． ９２０

９智慧图书馆研宄进展分析－０ ．４ １ ６ ０ ． ７５ ０

４７
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密度

工智能与大数据技术应用

边缘成熟型主题

＂

１ Ｉ

核心成熟型主ｆ

數字图书馆建设与发展智慈服务与知识跺务

智Ｍ图 书馆研究进展分析 物联网与云 ｉｔｍ技术应用 （
齊校图书馆建设与发展



￥


７１



＾ Ｔ ＾ ＾ ＾ ＾
向心度



１ ，移动图书馆建设筠发展


衰落或新兴型主
ｋ ＊

 ｜

核心非成熟型ｉ

智慧图书馆转型埋设与发展－

１

彳＃共图书馆建设与发展

图 Ｓ－３ 我国智慧图书馆领域研究主题战略坐标图

图 ５ ３ 中横坐标表示主题类团 的 向心度 ， 向心度是衡量主题类团之间联系强弱

的指标 ， 向心度值越大表示主题类 团 间关系越紧密 ， 越是说明该主题类团是该领域

学者们关注的焦点 ， 在其所属研究领域中 作用十分重要 ， 其计算式见公式 （ ５
－

１ ） ：

／
ｎｍｘ＼

＼
ｉ
＝ ｌ

；
＝

ｌ ｘ＝ ｌ
Ｊ

）

其 中 ｃ 为类 团 向心度 ；
Ｆ

ｔ￥
为类 团 中第 ｉ个词与类团ｙ中第Ｘ个词 的共词频数 。

图 ５
－

３ 中纵坐标表示主题类团 的密度 ， 密度是反映主题类团 内 部联系强弱 的指

标 ， 密度值越大代表类团 内 部的关联越密切 ， 也说明该主题类团在其所属 的研宄领

域中研宄历史较长 ， 己经形成较完善的理论体系 ， 研宄整体趋于成熟 ， 其计算式见

公式 （ ５
－

２ ） ：

ｎｎ ＊ ｉ

Ｄ ＝＾ｉｙ

ｘ

Ｚ ＾＞ （
５
－

２
）

ｉ
＝ ｌ

；
＝ １

其 中 Ｄ 为类团密度 ；
ｎ 为类团 内关键词数量 ；

Ｆ ｉ

ｊ为第 ｉ个词与第）个词 的共词频

数 。

本文根据密度和 向 心度含义将主题战略坐标 图 中 的 四个象限分别划分定义为

核心成熟主题象限 、 边缘成熟主题象限 、 衰落或新兴主题象限和核心非成熟主题象

限 。

从图 ５
－

３ 中可 以看 出 ， 在 ２ ０ １ ０
－

２ ０２ ０ 年间我 国 智慧 图书馆领域研宄 中 ， 核心成

熟型主题类团有 ： 物联网与云计算技术应用 、 高校图书馆建设与发展 、 智慧服务与知

４ ８
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识服务 、 人工智能与大数据技术应用 、 数字图书馆建设与发展 ， 说明 了这 ５ 类主题

吸引 了众多学者关注 ， 并且与其它主题类团 的联系相对紧密 ， 理论研宄体系较为完

善 、 研宄整体趋于成熟 ； 移动图书馆建设与发展这
一

主题类团位于核心非成熟型象

限 ， 反映 了其受到学者的关注有待进
一

步增强 ， 在下阶段开展研宄的过程中 ， 应当

注重顶层思维 ， 加强主题 内部的关联性 ； 边缘成熟型主题类团有智慧图书馆研宂进

展分析 ， 这表示己有不少学者对智慧图书馆研宄进展进行 了探宄 ， 但可能 由于与其

它类团之间的关联性较弱 ， 导致其整体研宄体系 尚未完善 ， 因此这仍将是
一

个有价

值的研宄主题 ； 衰落型或新兴型主题象限有 ： 智慧图书馆转型建设与发展 、 公共图

书馆建设与发展这 ２ 个主题类团 ， 结合相关研宄背景来看 ， 智慧图书馆的转型建设

和公共图书馆建设在近年来受到的关注持续增强 ， 引发 了学者们大量的探讨与思考 ，

属于新兴型主题 ， 在下阶段很有可能成为重点研宄方 向 ， 并且随着科学技术与智能

设备的不断更新换代 ， 它们在未来也有很大概率成为核心成熟型主题 。

４９
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６ 总结与展望

６ ． １ 研究结论

本研宄基于从中 国知网 （ ＣＮＫＩ ） 数据库 中获取的 ２ ０ １ ０
－

２０２０ 年间的智慧图书馆

领域的 １ ４２ ０ 篇论文数据 ， 综合运用文献计量 、 社会网络分析 、 可视化分析 、 熵权

ＴＯＰＳ Ｉ Ｓ 等研究方法 ， 从研究载体 、 研宄主体 、 研宄 内容三个维度切入 ， 较为全面地

对我国智慧图书馆领域研宄进展进行了探宄 ， 主要得出 了 以下结论 ：

（ １ ） 本研宄从发文量 、 期刊 、 高被引论文三个方面对我国智慧图书馆领域研宄

载体进行了分析 ， 得出 了 以下结论 ： ①从发文量角度来看 ， 我国智慧图书馆领域总

体呈现出欣欣向荣的态势 ， 年度发文量从 ２ ０ １ ０ 年 ４５ 篇到 ２ ０２０ 年增至 ２６５ 篇 ， 受

到的关注 日 益趋增 ； ②从期刊角度来看 ， 共有 １ ０ ３ 本不同学科的期刊刊载 了智慧 图

书馆研宄论文 ， 其中载文量排在前三位的期刊是 《图书馆学研宂 》 、 《 图书馆工作与

研宄 》 、 《 图书情报工作 》 ， 被引频次排在前三位的是 《 图书馆学研宄 》 、 《图书情报工

作 》 、 《 图书与情报 》 。 年度高载文量的期刊数量呈现出增长的态势 ， 越来越多的期刊

为智慧图书馆领域的成果推广普及做出 了 突 出贡献 ； ③从被引论文角度来看 ， 被引

论文 占全部论文比例的 ９ ３ ． １ ０％ ， 其中高被引 论文的研宄热点集中在智慧 图书馆的基

础建设 、 服务模式和发展思考等方面 ； ④王世伟发表的 《未来图书馆的新模式
一一

智慧图书馆 》 和 《论智慧图书馆的三大特点 》 两篇论文被引频次遥遥领先于其余论

文 ， 排在前两位 ， 为智慧 图书馆领域的理论研宄做 出 了突 出贡献 。

（ ２ ） 本研宄从研宄机构和研究人员两个方面对我 国智慧图书馆领域研究主体

展开 了分析 ， 得出 了 ： ①结合主成分分析法和熵权 ＴＯＰＳ Ｉ Ｓ 法界定 出 了武汉大学信

息管理学院 、 上海社会科学院信息研宄所 、 南京大学信息管理学院等十所核心研宄

机构和王世伟 、 张兴旺 、 曾子 明等十位
“

领军人物
”

； ②通过社会网络分析法分析

出 了 当前我国智慧图书馆领域的研宄机构和研宄人员合作程度均处在较低水平 ， 且

多为同地域间合作 ， 跨地域合作相对较少 ， 合作规模以 ２

￣

３ 人小 团体居多 ， 大规模

合作团体较为稀缺 （ ６ 人及 以上 ）
； ③采用共词分析法对作者潜在合作关系进行 了挖

掘 ， 探宄 出 了王世伟 、 张兴旺 、 杨新涯 、 柳益君等学者的潜在合作影响力 ， 并发掘

出 了８ 个潜在合作群体及其研究方向 ， 以期能为后续科研合作的开展提供 了
一

定的

参考 。

（ ３ ） 本研究以关键词数据为切入点 ， 借助 Ｇｅｐｈ ｉ 、 Ｉ ＴＧ Ｉｎ ｓ ｉ ｇｈｔ 等工具对我国智

慧图书馆研究 内容进行 了深入分析 ， 主要分析 出 了 ： ①高校图书馆 、 智慧服务 、 人

５０
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工智能是我国智慧图书馆领域近年来研究重点和热点 ， 同时学界开始注重对智慧图

书馆转型升级的相关研宄 ； ②通过 ｌ ｏｕｖａ ｉｎ 算法对关键词进行聚类后 ， 发掘到 了智

慧服务与知识服务等 ９ 个主题类团 ， 较为全面的揭示剖析了近十余年来我国智慧图

书馆领域的研宂 内容 ； ③通过测算主题类团密度和 向心度后 ， 构建主题战略坐标图 ，

对主题类团研宄的热度和成熟性进行了揭示 ， 发现核心成熟型主题有 ： 物联网与云

计算技术应用 、 高校图书馆建设与发展 、 智慧服务与知识服务 、 人工智能与大数据

技术应用 、 数字图书馆建设与发展 ； 核心非成熟型主题有 ： 移动 图书馆建设与发展 ；

边缘成熟型主题有 ： 智慧图书馆研宄进展分析 ； 衰落型或新兴型主题有 ： 智慧图书

馆转型建设与发展 、 公共图书馆建设与发展 。

６ ．２ 研究启示

当前在党的
“

十 四五
”

规划 中首次明确提出 了
“

建设高质量教育体系
”

和继续

完善公共文化服务体系建设的要求 ， 同时 由 国家 图书馆牵头实施的
“

全国智慧图书

馆体系建设
”

项 目 也已正式启动
［ １ ３６ ］

， 这些现状都预示着我国智慧图书馆建设将在
“

十

四五
”

时期迎来新的高潮 。 结合前文研宂和当前智慧图书馆建设现状 ， 本文提出 以

下几点思考与建议 ：

（ １ ） 如何吸引 更多学科领域的学者参与到智慧 图书馆研宄建设当 中来 ？ 智慧

图书馆的建设是
一

项系统性的工程 ， 其不仅涉及到图书馆软硬件设施的升级 ， 还涵

盖了 图书馆在资源采购 、 资源管理 、 服务模式 、 空间打造 、 管理模式等诸多方面的

智慧化转型升级 ， 因此多学科参与显得尤为重要 。 从载文期刊类型来看 ， 当前虽然

己有计算机 、 教育学等学科对智慧图书馆进行了相关研宄 ， 但所 占 比例仍然较低 ，

在后续研宄中 ， 智慧 图书馆领域内综合实力较强的核心研宄机构可 以考虑多举办跨

学科学术会议、 学术沙龙等活动 ， 以期能够吸引更多不同学科领域中 的学者关注并

参与到智慧图书馆建设当 中 ， 此外探索更多不同方式吸引 学者加入对智慧图书馆的

研宄或许是本领域学者后续值得研究的
一

个方向 。

（ ２ ） 如何提升我国 智慧 图书馆领域 内研宄主体的合作强度 ？ 通过前文实证结

果显示 ， 当前我国智慧图书馆领域 内研宄主体的合作程度处在较低水平 ， 合作网络

整体活跃程度不高 ， 且合作主要集中在同地域或同机构 中 的师生 、 同事之间 ， 合作

环境较为封 闭 ， 不利于开拓思路 。 本研宄虽然己挖掘 出王世伟 、 张兴旺 、 杨新涯等

潜在
“

领军人物
”

和 ８ 个潜在合作群体 ， 但仍需相关主管部门加大对其科研立项和

资金扶持的力度 ， 鼓励并引 导其积极利用 自 身学术影响力去促进领域 内学术共同体

的形成 ， 此外图书馆联盟 、 校企合作 、 政校合作等多主体合作模式也是
一

条值得探

５ １
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＇

Ｓ ＴＨ Ｅ Ｓ Ｉ Ｓ

索之路 ， 以期通过多元合作模式来提升合作强度和合作质量 ， 更好地为智慧图书馆

建设发展添言献策 。

（ ３ ） 如何实现智慧 图书馆数据互联互享的 同时 ， 做到对用户数据隐私的保护 ？

通过对近年来智慧 图书馆领域研宄 内容分析后发现 ， 大数据 、 物联网 、 云计算 、 人

工智能等新兴技术不断融入智慧 图书馆的建设当 中 ， 然而受限于各机构 自 身实力和

经费分配等诸多 因素 ， 导致各馆数据端 口标准不
一

， 无法实现数据互联互享 ， 容易

出现
“

信息孤岛
”

现象 ， 因此在下阶段 ， 各高校图书馆和公共 图书馆的主管部 门应

当注重这个 问题 ， 争取形成
一

套标准智慧 图书馆建设规范 ， 做到数据互联互享 ， 为

用户提供更好的服务 ； 与此同时 ， 各相关主体也要做好用户数据的隐私保护 ， 吸引

更多用 户真正放心使用智慧 图书馆 ， 方便后续获取更多数据用于大数据分析 ， 进而

为用户 提供更好的服务体验 ， 形成
“

用 户 使用 一数据一服务用 户
”

的 良性循环 。

（ ４ ） 如何切实提升 图书馆员综合能力素质 ？ 当前智慧 图书馆在技术 、 设备 、 理

念等方面都发展的十分迅速 ， 如何将 图书馆员 的服务管理思维从传统图书馆转换到

智 慧 图书馆也是建设过程 中面临 的
一

项挑战 ， 只有当馆员真正熟悉智慧 图书馆运行

模式 ， 才能更好地去 引 导用户使用 ， 进而使图书馆发挥 出更大 的社会价值和学术价

值 。 但是当前缺乏
一

套系统完整的 图书馆员选拔 、 培养 、 管理 的工作机制和理论体

系 ， 这也是在智慧 图书馆的理论研宄中 急需解决 的 问题之
一

。

６ ．３ 研究的不足与局限

“

大数据
”

和
“

大科学
”

时代的来临使得智慧 图书馆发展建设的速度不断加快 ，

本文在对我 国智慧 图书馆领域研宄进展 的分析还存在
一

些不足之处 ， 主要有 以下几

点 ：

（ １ ） 本文基于 中 国知 网 （ ＣＮＫ Ｉ ） 数据库 中 的 ２ ０ １ ０ ２ ０ ２ ０ 年 间 的论文数据进行研

宄 ， 在数据库来源上可能存在较为单
一

的情况 ， 同时受限于时 间和精力 ， 可能存在

少量漏检和误检的情况 出现 ， 希望未来有机会进行后续补充研究 ， 以更为充实的数

据源来使研宄更加全面 。

（ ２ ） 受限于 中 国 知 网 （ ＣＮＫ Ｉ ） 数据库 中 的数据格式 ， 本文未对我国智慧 图书馆

领域研宄进展进行 引 文分析 ， 通过引 文网络分析能够探宂领域 内 知识流动规律和摸

索挖掘潜在合作关系 ， 希望能够在后续研宄 中 ， 以 中 国人文社会科学索 引 （ ＣＳ ＳＣ Ｉ ）

等数据库 中 的数据进行补充 ， 来弥补这
一

缺憾 。

以上两点是本文最主要的不足之处 ， 同时 由于精力有限也还存在着其他方面的

不足 ， 希望能够在下阶段研宄 中 不断提升 自 身科研能力 ， 进而逐步弥补这些不足 。

５ ２
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［
１ ８

］
ＨＳ ＩＡＯＴＭ

，ＣＨＥＮＫＨ ．Ｔｈｅｄｙｎａｍ ｉｃ ｓｏｆｒｅ ｓｅａｒｃｈｓｕｂｆｉｅ ｌｄｓｆｏ ｒｌ ｉｂｒａｒｙａｎｄ

ｉｎｆｏｒｍａｔ ｉｏｎｓｃ ｉｅｎｃｅ ：ａｎ ｉｎｖｅ ｓｔ ｉｇａ
ｔ ｉｏｎｂａ ｓｅｄｏｎｗｏｒｄｂ ｉｂ ｌ ｉｏｇｒａｐｈ ｉｃｃｏｕｐ ｌｉｎｇ ［

Ｊ
］

，

Ｓｃ ｉｅｎｔｏｍｅｔｒｉｃ ｓ
，

２０２０
９
１ ２５

（
ｌ
）

： ７ １ ７
－

７３ ７ ．

［
１ ９

］
ＩＳＬＡＭＭＡ

，ＲＯＹＰＫ ．Ｂ ｉｂ ｌ ｉｏｍｅｔｒ ｉｃｓｔｕｄｙ
ｏｆｓｃｈｏ ｌａｒ ｌｙｐｒｏｄｕｃｔ ｉｖ ｉｔｙ

ｏ ｆ ｌ ｉｂｒａｒｙ
ａｎｄ

ｉｎｆｏｒｍａｔ ｉｏｎ ｓｃ ｉｅｎｃｅｒｅ ｓｅａｒｃｈ ｉｎｂａｎｇ ｌａｄｅ ｓｈｆｒｏｍ１ ９７ １－２０２０
［
Ｊ
］

．Ｄｅ ｓ ｉｄｏｃＪｏｕｒｎａ ｌＯ ｆ

Ｌ ｉｂｒａｒｙ

＆ Ｉｎｆｏ ｒｍａｔ ｉｏｎＴｅｃｈｎｏ  ｌｏｇｙ，

２０２ １
，
４ １

（
３
）

：２ １ ３
－２２５ ．

［
２０

］
Ｓ ＩＤＤ ＩＱＵＥ Ｎ

，
ＲＥＨＭＡＮＳＵ

，ＫＨＡＮＭＡ
，ｅｔａｌ ．Ｌ ｉｂｒａｒｙ

ａｎｄｉｎｆｏ ｒｍａｔ ｉｏｎｓｃ ｉｅｎｃｅ

ｒｅ ｓｅａｒｃｈ ｉｎ
ｐａｋ ｉｓｔａｎ ：ａｂ ｉｂ ｌ ｉｏｍｅｔｒ ｉｃａｎａ ｌｙｓ ｉｓ

，１ ９ ５ ７ －２０ １ ８
［
Ｊ
］

．Ｊｏｕｒｎａ ｌＯ ｆ Ｌ ｉｂｒａｒ ｉａｎｓｈ ｉｐ

ＡｎｄＩｎｆｏｒｍａｔ ｉｏｎＳｃ ｉｅｎｃｅ
，
２０２ １

，

５ ３
（
ｌ
）

： ８ ９ －

１ ０２ ．

［
２ １

］
严栋 ．基于物联网的智慧图书馆 ［

Ｊ
］

．图书馆学刊 ，

２０ １ ０
３
３２

（
７
）

＿

． ８
－

１ ０ ．

［
２２

］
刘岩 ．基于共词分析的国 内智慧图书馆研宄探析 ［

Ｊ
］

． 图书馆学研宄 ，

２０ １ ５
（

１ ８
）

： ９
－

１ ４ ．

［
２３

］丁安 ，褚艳秋 ，朱朝凤 ，刘振义 ．近十年我国智慧图书馆服务模式研宄综述 ［
Ｊ
］

． 图书

馆学刊 ，
２〇 １ ９

，
４ １

（
１
）

： １ ２２－

１ ２６ ．

［
２４

］
袁 红 军 ． 我 国 智 慧 图 书 馆 研 宄 现 状 、 热 点 与 未 来 展 望 ［

Ｊ
］

． 新 世 纪 图 书

馆 ，

高彩娇 ，
李秀霞 ．

我国智慧 图书馆研宄热点与演进路径可视化分析
［
Ｊ
］

．
图书馆工作

与研究 ，
２０２０

（
９
）

： ５
－

１ ２
，
１ ９ ．

［
２６

］
赵丽梅 ，

廖文杰 ．基于全词共现网络的我 国智慧 图书馆研宄热点及 内容分析 ［
Ｊ
］

．情

报科学 ，
２０２０

，
３ ８

（
１ ０

）
：２３ －２８ ．

［
２７

］
王雨

，
盛 东方 ，

王铮 ．我 国 智 慧 图 书馆研 宄热点分析与趋势预测 ［
Ｊ
］

． 图 书馆论

坛
，
２０２０

，
４０

（
６
）

： ３ ９
－４６ ．

［
２８

］
王晓慧 ．我国智慧图书馆研宄现状与 问题——基于 ＣＮＫＩ 文献计量分析 ［

Ｊ
］

．高校

图书馆工作 ，
２０２０

，
４０

（
２
）

： ７
－

１ ２ ．

５４
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ＭＡＳＴＥＲ
＇

Ｓ ＴＨＥＳ Ｉ Ｓ

［
２９

］
王黎娟 ． 国 内智慧图书馆研宄综述 ［

Ｊ
］

．河南 图书馆学刊 ，

２０ １ ４
，

３４
（
７
）

： ９０ －９３ ．

［
３ ０

］
顾骏 ，徐世妍 ． 基于文献计量 的 国 内 智 慧 图 书馆研 宄分析

［
Ｊ
］

．河南 图 书馆学

刊 ，
２０ １ ５

，
３ ５

（
１ １

）
： １ ０７ －

１ ０９ ．

［
３ １

］
王静芬 ． 国 内 智慧图书馆主流研宄及研究趋势 ［

Ｊ
］

． 图书馆研宄 ，
２０ １ ７

，
４７

（
１
）

： ５
－９ ．

［
３２

］
周承聪 ，刘越强 ．基于文献计量 的 国 内 智慧 图书馆研宄现状评析 ［

Ｊ
］

．新世纪 图书

馆 ，
２０ １ ７

（
１ ０

）
： ８９

－

９６ ．

［
３３

Ｊ
张 坤

，
王 文 韬 ， 李 晶 ． 我 国 智 慧 图 书 馆 研 宄 现 状 和 热 点 ［

Ｊ
］

． 图 书 馆 论

坛 ，
２０ １ ８

，
３ ８

（
２

）
： １ １ １

－

１ １ ８ ．

［
３４

］
朱红涛 ，李姝熹 ． 国 内 图书馆智慧服务研宄综述 ［

Ｊ
］

． 图书馆学研宄 ，
２０ １ ９

（
１ ６

）
：２－

８ ．

［
３ ５

］
杨 晓燕 ． 大数据 下 智 慧 图 书 馆研 宄领域 的 可 视化 分 析 ［

Ｊ
］

． 河 南 图 书 馆 学

刊 ，
２０２０

，

４０
（
２
）

：９４
－９６ ．

［
３ ６

］
王 曰芬 ．文献计量法与 内容分析法的综合研宄 ［

Ｄ
］

．南京理工大学 ，

２００７ ．

［
３ ７

］ＱＵＩＮＮＤ ．

，ＬＩＭＩＮＧＣＨＥＮ
，ＭＵＬＶＥＮＮＡＭ

？ｅｔａ ｌ ．Ｓｏｃ ｉａ ｌｎｅｔｗｏｒｋａｎａ ｌｙｓ ｉ ｓ ：

ａｓｕｒｖｅｙ ［
Ｊ
］

．Ｉｎｔｅｒｎａｔ ｉｏｎａｌＪｏｕｒｎａｌＯｆＡｍｂ ｉｅｎｔＣｏｍｐｕｔ ｉｎｇＡｎｄＩｎｔｅ ｌ ｌ ｉｇｅｎｃｅ ，
２０

１ ２
５

４
（
３

）
：４６－

５ ８ ．

［
３ ８

］
Ｃａ ｌ ｌｏｎＭ

， 
Ｌａｗ Ｊ

， 
Ｒ ｉ

ｐ 

Ａ ． Ｍａｐｐ ｉｎｇ

ｔｈｅ ｄｙｎａｍ ｉｃｓｏ ｆ ｓｃ ｉｅｎｃｅａｎｄ ｔｅｃｈｎｏ ｌｏｇｙ ：ｓｏｃ ｉｏ ｌｏｇｙ

ｏｆ ｓｃ ｉｅｎｃｅ ｉｎｔｈｅｒｅａ ｌ ｗｏｒ ｌｄ
［
Ｍ

］
．Ｌｏｎｄｏｎ ：ＴｈｅＭａｃｍ ｉ ｌ ｌａｎＰｒｅｓ ｓ

，

１ ９ ８６
？
１ ２

（
ｌ
）

： ８ １ ５ ．

［
３９

］ 陈 必 坤 ，
赵 蓉 英 ． 学 科 知 识 可 视 化 分 析 的 理 论 研 宄 ［

Ｊ
］

． 情 报 理 论 与 实

践
，

２０ １ ５
，
３ ８

（
１ １

）
：２３

－２９ ．

［
４０

］
虞晓芬 ，傅玳 ？多指标综合评价方法综述 ［

Ｊ
］

．统计与决策 ，
２００４

（
１ １

）
： １ １ ９ －

１ ２ １ ．

［
４ １

］
程 启 月 ． 评 测 指 标 权 重 确 定 的 结 构 熵 权 法 ［

Ｊ
］

． 系 统 工 程 理 论 与 实

践
，
２０Ｈ）

，
３ ０

（
７
）

： １ ２２５ －

１ ２２ ８ ．

［
４２

］
夏勇 其 ，吴祈宗 ．

一

种混合型 多属性决策 问 题 的 ＴＯＰＳ ＩＳ 方法 ［
Ｊ
］

．系统工程学

报 ，
２００４

（
６
）

：６３ ０
－６３４ ．

［
４３

］
邓君

，马晓君 ，毕强 ．社会网络分析工具 Ｕｃ ｉｎｅｔ 和 Ｇｅｐｈ
ｉ 的 比较研宄 ［

Ｊ
］

．情报理论与

实践 ，
２０ １ ４

，
３ ７

（
８
）

： １ ３ ３
－

１ ３ ８ ．

［
４４

］
刘玉琴 ，

汪雪锋
，
雷孝平 ．科研关系构建与可视化系统设计与实现 ［

Ｊ
］

． 图书情报工

作 ，
２０ １ ５

，
５９

（
８
）

： １ ０３ －

１ １ ０＋ １ ２５ ．

［
４５

］
学 术 点滴 ， 文献计量 ．ＣＯＯＣ

—

款 用 于 文献计量和 知 识 图谱绘制 的 新软件

［
ＥＢ ／ＯＬ

］
．

［
２０２ １

－

１ ２ －２２
］

．ｈｔｔ
ｐｓ ： ／／ｍｐ ．ｗｅ ｉｘ ｉｎ ．

ｑｑ
． ｃｏｍ／ｓ／８ＲｏＫＰＬＮ６ｂ ｌＭ５」Ｃｋ ｌ Ｊ８ＵＶｇ ．

［
４６

］ 学术点滴 ，
文献计量 ．Ａｃａｄｅｍ ｉｃＩｎｆｌｕｅｎｃｅＥｖａ ｌｕａｔ ｉｏｎ

—

款用于学术影响力评价的

软件
［
ＥＢ ／ＯＬ

］
．

［
２０２ １

－

１ ２ －２２
］

．ｈｔｔｐ ｓ ： ／／ｍｐ ．ｗｅ ｉｘ ｉｎ ． ｑｑ ． ｃｏｍ／ｓ／Ｉｈｆｙｊｑ
ＩａＮ ｉ ｉＢ －ＦｄＱｋｎ３ＺＯＡ ．

［
４７

］
学术点滴 ，文献计量 ．Ａｃａｄｅｍ ｉｃＩｎｆｌｕｅｎｃｅＥｖａ ｌｕａｔ ｉｏｎ

—

款用于学术影响力评价的

５ ５
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ＭＡＳＴＥＲ
＇

Ｓ ＴＨＥＳ ＩＳ

软件 ［
ＥＢ ／ＯＬ

］
．

［
２０２ １

－

１ ２－２２
］

．ｈｔｔｐｓ ： ／／ｍｐ ．ｗｅ ｉｘ ｉｎ．ｑｑ ． ｃｏｍ／ｓ／ＩｈｆｙｊｑＩａＮ ｉ ｉＢ －ＦｄＱｋｎ３ＺＯＡ ．

［
４８

］
学 术 点 滴 ， 文 献 计 量 ．ＤＭＫＤ

—

款 用 于 数 据 挖 掘 与 知 识 发 现 的 软 件

［
ＥＢ／ＯＬ

］ 

．

［
２０２ １ 

－

１ ２－２２
］ 

．ｈｔｔｐｓ ： ／／ｇ ｉｔｈｕｂ ． ｃｏｍ／２０８ ８９０４ ８２２ ．

［
４９

］
Ｃｏ ｌｅ Ｆ Ｔ

， 
Ｅａｌｅ ｓ Ｎ Ｂ ．Ｔｈｅ ｈ ｉｓｔｏｒｙ 

ｏｆｃｏｍｐａｒａｔ ｉｖｅａｎａｔｏｍｙ ： Ｐａｒｔ Ｉ ．
－Ａ ｓｔａｔ ｉｓｔ ｉｃａ ｌ ａｎａ ｌｙｓ ｉ ｓ

ｏｆ ｔｈｅ ｌｉｔｅｒａｔｕｒｅ
［
Ｊ
］

．Ｓｃ ｉｅｎｃｅＰｒｏｇｒｅｓ ｓ（
１ ９ １ ６ －

１ ９ １ ９
） ，

１ ９ １ ７
，
ｌ ｌ

（
４４

）
： ５ ７８ －

５９６ ．

［
５ ０

］ 邱均平 ．关于
“

文献计量学
”

术语及其定义 ［
Ｊ
］

． 图书情报知识 ，
１ ９ ８５

（
３
）

： ２２－２５ ．

［
５ １

］
ＣＯ ＩＬＥＲＣ ．Ｌｏｔｋａ

＇

ｓｆｒｅｑｕｅｎｃｙ
ｄ ｉｓｔｒｉｂｕｔ ｉｏｎｏｆ ｓｃ ｉ ｅｎｔ ｉｆｉｃ

ｐ
ｒｏｄｕｃｔ ｉｖ ｉｔｙ ［

Ｊ
］

．Ｊｏｕｒｎａ ｌＯ ｆ

ＴｈｅＡｍｅｒ ｉｃａｎＳｏ ｃ ｉｅｔｙ

ＦｏｒＩｎｆｏ ｒｍａｔ ｉｏｎＳｃ ｉｅｎｃｅ
， 

１ ９ ７７
，
２８

（
６
）

： ３ ６６ －

３ ７０ ．

［
５２

］ 邱均平 ．信息计量学 （四 ） 第 四讲 文献信息离散分布规律——布拉德福定律 ［
Ｊ
］

．

情报理论与实践 ，
２０００⑷ ： ３ １ ５

－

３ １ ４＋３ １ ６ －

３ ２０ ．

［
５ ３

］
Ｚ ｉｐ

ｆＧＫ．Ｔｈｅｐ ｓｙｃｈｏ
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