
图书情报工作 
Library and Information Service 

ISSN 0252-3116,CN 11-1541/G2 

 

 

 

 

《图书情报工作》网络首发论文 

 
题目： “其他学科”视野中的图书馆研究主题、话语建构与借鉴启示 
作者： 王铮，庄苗，李雅杰，吴远春 
收稿日期： 2025-12-01 
网络首发日期： 2026-05-15 
引用格式： 王铮，庄苗，李雅杰，吴远春．“其他学科”视野中的图书馆研究主题、话语

建构与借鉴启示[J/OL]．图书情报工作. 
https://link.cnki.net/urlid/11.1541.G2.20260514.1102.002 

 
 
 
 
 

 
网络首发：在编辑部工作流程中，稿件从录用到出版要经历录用定稿、排版定稿、整期汇编定稿等阶

段。录用定稿指内容已经确定，且通过同行评议、主编终审同意刊用的稿件。排版定稿指录用定稿按照期

刊特定版式（包括网络呈现版式）排版后的稿件，可暂不确定出版年、卷、期和页码。整期汇编定稿指出

版年、卷、期、页码均已确定的印刷或数字出版的整期汇编稿件。录用定稿网络首发稿件内容必须符合《出

版管理条例》和《期刊出版管理规定》的有关规定；学术研究成果具有创新性、科学性和先进性，符合编

辑部对刊文的录用要求，不存在学术不端行为及其他侵权行为；稿件内容应基本符合国家有关书刊编辑、

出版的技术标准，正确使用和统一规范语言文字、符号、数字、外文字母、法定计量单位及地图标注等。

为确保录用定稿网络首发的严肃性，录用定稿一经发布，不得修改论文题目、作者、机构名称和学术内容，

只可基于编辑规范进行少量文字的修改。 

出版确认：纸质期刊编辑部通过与《中国学术期刊（光盘版）》电子杂志社有限公司签约，在《中国

学术期刊（网络版）》出版传播平台上创办与纸质期刊内容一致的网络版，以单篇或整期出版形式，在印刷

出版之前刊发论文的录用定稿、排版定稿、整期汇编定稿。因为《中国学术期刊（网络版）》是国家新闻出

版广电总局批准的网络连续型出版物（ISSN 2096-4188，CN 11-6037/Z），所以签约期刊的网络版上网络首

发论文视为正式出版。 
 



244

Vol. 70  No.X
XXX   2026LIBRARY AND INFORMATION SERVICE

“其他学科”视野中的图书馆研究主题、话语
建构与借鉴启示 *

* 本文系国家社会科学基金青年项目“听觉文化复兴视角下公共数字文化资源的听觉化开发与触达研究”（项目编号：21CTQ010）研究

成果之一。

作者简介：王铮，副教授，博士，硕士生导师，E-mail：wangzheng1203@163.com；庄苗，硕士研究生；李雅杰，硕士研究生；吴远春，

硕士研究生。

收稿日期：2025-12-01    修回日期：2026-01-20    本文起止页码：2025-3793

版权所有 ©《图书情报工作》杂志社有限公司，未经许可不得转载（Copyrights © LIS Press Co., Ltd.  Reproduction is prohibited without permission）

▋王铮 1　庄苗 2　李雅杰 1　吴远春 1

1 西北大学公共管理学院　西安 710127
2 中国人民大学信息资源管理学院　北京 100872

                    

摘　要：[ 目的 / 意义 ] 传统图书馆的内向视角难以充分回应其转型发展需求，引入其他学科的“他者视角”能够重新审

视图书馆价值与功能，为图书馆发展与革新提供跨学科启示。[ 方法 / 过程 ] 基于主体间性理论，选取教育学、

新闻出版学科和建筑学涉及图书馆的研究成果，运用文献计量、内容分析法与主题构建等方法，对其进行关键

词聚类、突现检测及主题编码，解构 3 个学科对图书馆的研究主题及其差异与共识。[ 结果 / 结论 ] 教育学侧重

其作为学习场景的构建，新闻出版学科聚焦图书馆在资源传播链中的角色，建筑学关注其作为空间载体的属性。

图书馆应突破单一学科认知局限，推动场景、资源、空间系统的协同演化与智慧融合。
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1　引言：透过“他者”关照“自我”/
Introduction: reflecting on the “self” 
through the “other”

图书馆的发展实践是一定社会结构中进行社会

互动的结果，而非孤立的单一主体行为。图书馆作

为一种社会机构和客观对象，连接信息与用户社群，

兼具实体与虚拟形态，其属性决定了研究主体的多元

性，自然引起多学科的关注。在关注图书馆的诸多学

科中，图书馆学科共同体无疑是图书馆最主要的研

究群体。这不只是因为图书馆学专业以图书馆命名，

更在于图书馆学作为一门学科，其起源于并持续服务

于图书馆事业的实践，图书馆学将图书馆视为最基本

的研究材料来源和研究应用场所 [1]。近年来在全球范

围内无论是图书馆机构还是图书馆学专业都持续面

临挑战与变革，图书馆（学）的未来形态与趋势走

向成为海内外业界与学界讨论的热点。但相关话题

讨论仍主要被置于图书馆学科话语体系内部加以审

视，这集中表现在作为学科话语体系重要载体的学术

期刊及其学术论文指标上。已有文献计量研究显示，

在人文学科中，图书馆、情报和档案学的学科被引自

引率和施引被引率都最高，反映了学科知识在固定范

围内传播和流动 [2-3]，这可能意味着当我们面对挑战

与变革，相较于其他学科，更多的是从本学科的话语

传播与交流体系中寻找思路与对策。这种内向型研究

虽然不断充实着学科的成果积累，但也限制了从整体

上对图书馆的社会认识，容易造成思维惯性或话语陈

规。在应对与保持变革成为常态的情境下，图书馆学

科如缺少与外界开放系统的学科间对话与信息交流，

那么在其对图书馆事业实践的理论贡献与策略输出

上，则可能出现以特定范式强化替代不同观点对话、

以同质化替代多元化、以“卷化”替代“演化”的问题。

在上述背景下，需要对“其他学科”及其关于图

书馆的研究成果加以关注。在本研究中，“其他学科”
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是指图书馆学专业（也包括与图书馆学密切相关的

情报学、档案学）以外的学科。需要指出，图书馆

学专业虽然以图书馆命名，体现了其“专业对口”，

但研究图书馆并非图书馆学的独享和专属。在学科

交叉背景下，计算机、教育、新闻出版、建筑、历

史等学科都在以各自理论和方法关照着图书馆议题。

这些多学科视角扩充了对图书馆的社会认识，拓展了

对图书馆的研究边界，丰富了对图书馆的研究内容，

也为图书馆在当代和未来的价值彰显与意义构建提

供了镜鉴。不同学科共同组成了对图书馆的跨专业研

究图景，但这些外部视角在过往尚未得到本学科主阵

地的系统梳理和重视。

而之所以冠名以“其他学科”，是因为包括图书

馆学在内的大量人文学科在现实中的确存在着“内、

外”“彼、此”的边界和区分。典型表现如在经济

学、社会学、教育学、法学、公共行政学的研究中，

都不乏对学科“入侵”与“被入侵”的探讨 [4-8]，图

情档学科也特别关注到了数学、经济学、新闻传播

学、计算机科学等其他学科对图情档学科阵地的“入

侵”[9-10]，同时也有研究指出了图书馆学“靠近”或

“入侵”其他学科，不但能够提高自身的学科地位，

而且还会促使其更加成熟 [11]。在这里并非想对“入侵”

行为本身做出专门探讨，只是想体现出这种表达背后

所默认的学科存在着“主、客”“域内、域外”“本

学科主阵地”与“其他学科”的差异。

因此，可以认为在本学科的“自我”之外，存

在着“他者”（其他学科）的视角。来自其他学科

的“他者”视角为本学科在内观、内审和自证、自

辨之外，提供了一种关照图书馆实践现况与未来形

象的新视角。“他者”来源于哲学和心理学领域，

通常指代与“我”相对的、外部的、非自我的存在

或视角，不仅指他人，也可以包括社会、文化、制

度等外部因素。在主体间性分析中，“他者”视角

强调了个体与外部世界的互动和关系，强调了主体

与他者之间的互动和相互理解 [12]。在本研究中，将

借鉴“他者”视角和主体间性理论，选择代表性的其

他学科关于图书馆的研究，综合使用文献计量、内容

分析和主题建构等方法，揭示其他学科如何从自身

逻辑理解、评价与建构图书馆的功能、价值与形象，

从中发掘跨学科对话的共通议题，以及对图书馆发展

的多元启示。最终实现透过“他者”关照“自我”，

透过其他学科视角构建跨学科视野，推动在多元主体

互动中实现对图书馆发展图景的共同建构。

2　理论基础与研究回顾 /Theoretical 
framework and literature review

近几十年来图书馆所处的信息传播交流环境的

旧秩序已经被打破，而图书馆生存发展的新范式尚未

建立，新规律尚在探寻 [13]，特别是人工智能等新技

术应用与发展仍处在探索阶段，尚未形成普遍通行的

模式，图书馆既无法继续维持旧的知识环境的稳定

状态，又与未来新的稳定状态存在距离，正处于“再

平衡”“再定位”的状态 [13]。在这一状态中，迷茫、

失向的现象在所难免。此时“他者”视角的引入对于

减轻自我迷失现象具有重要作用。来自哲学、心理学

领域的“他者”概念对于“自我”的定义、建构和完

善必不可少 [14]。他者视角的核心价值在于能够提供

一种外在的、异质的参照系，从而突破事物、学科等

自身固有的思维定式与发展逻辑。

另外，在分析“他者”与“自我”的交互关系时，

主体间性（intersubjectivity）提供了成熟的理论基础。

主体间性理论来源于对主体性的反思与超越。主体性

可追溯至笛卡尔的“我思故我在”，强调个体意识的

先验性和独立性，认为外部世界的意义依赖于主体的

意识活动 [15]。但对主体理性的极端倡导导致唯我论

和怀疑论产生，且主体性难以解释社会实践和知识

构建的公共性，主体间性由此被提出 [16]。主体间性

将主体性置于主体与主体的关系中，既克服了主体

性的自我异化，又保留认知和实践主体的根本特征，

同时强调“自我”与“他者”的互动关系 [17]。依据

主体间性理论，任何主体对客体的理解都不可避免地

受到主体间交互作用的影响，强调多主体之间通过经

验共享、相互理解，从而建构共同意义和理解共识。

在过往研究中，他者视角与主体间性分析已经从

哲学、心理学应用到更多学科，以求突破认知壁垒，

获得对研究对象更全面、深刻的理解。例如在传播学

领域，他者视角常被应用于研究中国故事的国际传

播，讨论如何在与海外“他者”的对话中构建中国形

象，避免单向的“自说自话”，从而增强传播亲和

力与可信度，实现跨文化沟通与认同 [18]；在博物馆

学领域探索运用他者视角展开叙事，与参观者建立

情感纽带，引导其超越对展品的物质性关注，完成

展品从“物”到“事”的转化 [19]；在人工智能领域，

他者视角将智能机器视为具有潜在道德能动性的“伦

理他者”，强调人机交互中相互承认的伦理关系，以

此规避将技术纯粹工具化的风险，促使人机伦理关系
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的构建 [20]。上述典型研究共同表明，他者是一种兼

具批判性与建构性的研究路径，已在多个学科领域展

现其适用性与学术价值，能够为理解图书馆这类复杂

社会文化机构提供多元阐释框架。

此外，主体间性理论和作为图书馆学理论基础的社

会认识论（social epistemology）都强调了主体间的互动

与理解，体现了理论关联与契合性。图书馆学家谢拉（J. 
H. Shera）提出的社会认识论 [21] 认为图书馆是社会中知

识交流和传播的媒介，指出传统的个体主义认识论无法

解释知识与社会活动之间的复杂关系 [22]，主张图书馆

学应从社会学、哲学和人文主义的角度出发，研究知识

的产生、传播与社会功能之间的关系。由此可见图书馆

作为研究对象，其意义建构天然就是由社会不同主体在

“对话”中形成的，而非单一主体的“独白”。

3　研究设计与研究过程 /Research 
design and research process

3.1　样本界定与采集步骤

遵循规范研究与实证研究范式，本研究试图将

“他者”视角转化为可以采集、可供测量和分析的数

据资料样本。期刊论文作为学科话语体系的重要载

体，体现了特定学科学术共同体的研究方向。我国大

部分学术期刊的办刊行为与期刊命名均围绕学科边

界展开，而每个学科的期刊论文在同行评议和质量控

制过程中，又遵循了特定学科共同体承认的范式与

方法。因此，其他学科期刊论文提供了观测“他者”

视角的合适数据资料来源。

本研究在中国期刊全文数据库（CNKI）中以“图

书馆”为检索主题词，专门限定检索发表于非图情

档学科的相关文献，统计得出发文量排名前 10 的学

科及其占比（见图 1）。基于对样本文献数量和学科

代表性的考量，研究具体选取教育、新闻出版和建

筑学期刊论文作为重点分析对象。选取理由如下：首

先，未选择发文占比量排名首位的计算机科学与技

术，是由于图书馆本身就是信息技术的积极采纳者、

应用者和集成者，信息技术在图书馆管理、服务和

部门设置等各个维度上都是图书馆的有机组成部分，

受到了应有的重视，且该学科相较之提供理论视角，

更侧重提供技术实现与支撑，因此未纳入分析；进而，

选择发文量占比靠前的教育学（20%）、新闻出版学

科（11.3%）、建筑学（7.6%）作为分析对象，是由

于这 3 门学科的发文量揭示其图书馆议题具有较高

关注度，能更持续、稳定地参与图书馆议题的讨论，

具备作为“他者视角”代表性学科的文献基础；此

外，这 3 门学科并不是单纯提供信息技术或数理分析

方法，而是能够在理论视角、概念术语、专业知识、

方法工具、工程技术等基础层面乃至在叙事方式、伦

理价值等层面带来更为立体的借鉴；最后，从学科视

角的互补性与关联性来看，三者的研究领域既形成

鲜明对比，又实现了对图书馆核心功能维度的覆盖：

教育学侧重学习场景的构建与教育功能的扩展，新闻

出版聚焦知识资源的组织、传播与服务创新，建筑学

注重空间形态、环境体验与运营可持续性，三者分别

从“场景”“资源”与“空间”3 个关键维度切入图

书馆的发展变革议题，既体现了不同学科对图书馆的

独特认知，又与图书馆的核心要素形成了映射关系，

具有较强关联性（见图 2）。另外需要说明，在我国

出版学尚未被列为一级学科，但在本科教育专业目录

中，出版学以“编辑出版学”的形式被归入新闻传播

学一级学科之下，本研究为凸显“出版”学科属性，

在本研究中将其命名为“新闻出版学科”。

图 1　外学科期刊涉图书馆主题发文量 Top 学科统计图 
Figure 1　Statistics of the top disciplines by number of 

publications on library-related topics in external journals

针对确定的研究样本，本研究采取的研究步骤如

图 3所示：①基于高频关键词检测选定学科的相似度；

②通过文献计量和内容分析法对样本文献进行主题

编码，依托关键词聚类分析和突现检测，从内容和时

间两个维度关注不同学科研究主题；同时，解读文献

摘要及核心内容，人工校验软件聚类结果；③解读

样本文献论证逻辑与价值立场，通过人工聚类产生

核心主题范畴，解构其他学科视角的独特性；④对 3
个学科领域进行对比分析，识别三者差异与共识，最

终提炼出其他学科视角对图书馆革新的跨学科启示。
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图 2　“他者”视角下外学科对图书馆研究的主题映射示意图 
Figure 2　Topic mapping of library research from the perspective of external disciplines

图 3　研究流程图 
Figure 3　Research flowchart

在上述 3 个学科中，综合考量期刊影响因子、

核心收录情况或 JCR 分区、征稿方向，选取不同学

科领域中英文期刊各 3 本，将期刊名称与“图书馆”

或“librar*”进行组合检索，检索年份为 2000 年至

2025 年，检索截止时间为 2025 年 7 月 25 日，排除

会议报道、新闻简讯、书评以及与研究主题不符的文

献，共获取样本文献 988 篇，文献来源、检索策略与

筛选结果见表 1。
3.2　数据分析过程

根据图 3 所示研究流程，首先使用 ItgInsight 软
件识别 3 个领域的 Top50 高频关键词集合，两两分

别计算教育学、新闻出版学科与建筑学关键词向量之

间的余弦相似度 (Cosine Similarity) 和 Jaccard 相似系

数 (Jaccard Coefficient)，从而衡量两学科视角的整体
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表 1　文献来源与检索情况 
Table 1　Literature sources and retrieval information

数据库 检索组合词 来源期刊 检索结果数量 筛选后数量

CNKI 图书馆 《教育与职业》《黑龙江高教研究》《中国高等教育》 290 篇 243 篇

《出版发行研究》《科技与出版》《编辑之友》 484 篇 421 篇

《南方建筑》《建筑学报》《新建筑》 359 篇 204 篇

WOS librar* 《Journal of Chemical Education》《BMC Medical Education》《Education Sciences》 187 篇 49 篇

《Learned Publishing》《Journal of Scholarly Publishing》《Publishing Research Quarterly》 15 篇 12 篇

《Automation in Construction》《Journal of Building Engineering》《Energy and Buildings》 161 篇 59 篇

差异程度，公式分别见（1）和（2）。
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A B
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Jaccard A B
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                  公式（2）

在公式（1）中，Ai，Bi 分别表示关键词 i 在两

个不同学科向量中的权重值。余弦相似度取值范围

为 [-1,1]，值越接近于 1 表示两学科研究方向越相似。

在公式（2）中，A 和 B 分别表示两学科的高频关键

词集合。该系数取值范围为 [0,1]，值越接近 1 说明

学科术语体系重合度越高。计算结果见表 2，教育学、

新闻出版和建筑学两两之间的余弦相似度和 Jaccard
相似系数均较低，说明三者在关注图书馆的视角上存

在本质差异，符合主体间性理论中不同主体认知框架

存在显著差异的预设，为“他者视角”提供了有力数

据支撑。

表 2　3 学科关键词向量余弦相似度与关键词集合 Jaccard 相似系数矩阵 
Table 2　Matrix of cosine similarity of keyword vectors and Jaccard similarity coefficient of keyword sets across three 

disciplines

关键词向量余弦相似度 关键词集合 Jaccard 相似系数

教育学 新闻出版学科 建筑学 教育学 新闻出版学科 建筑学

教育学 1.000 0 0.040 0 0.059 4 1.000 0 0.020 4 0.030 6

新闻出版学科 0.040 0 1.000 0 0.039 6 0.020 4 1.000 0 0.020 2

建筑学 0.059 4 0.039 6 1.000 0 0.030 6 0.020 2 1.000 0

在研究主题的内容维度，运用 CiteSpace 6.3.R1
软件的 LLR 算法识别同质关键词并分类，依托分析

出的聚类主题词、聚类规模、主要关键词以及主要关

键词的频次，绘制桑基图，以直观反映不同学科领域

图书馆热点主题。教育学领域聚类情况见图 4，其中，

CNKI 数据库共生成 9 个聚类，其中，Q=0.732 3> 0.3，
S=0.905 0>0.7，(Q, S)=0.809 5；WOS 数据库共生成

8 个聚类，其中，Q=0.647 3>0.3，S=0.829 4>0.7，
(Q, S)=0.647 3。新闻出版学科领域聚类情况见图 5，
CNKI 数据库共生成 10 个聚类，Q=0.852 1>0.3，
S=0.961 9>0.7，(Q, S)=0.903 7；WOS 数据库共生成

1 个聚类，Q=0.820 8>0.3，S=1.000 0>0.7，(Q, S)= 0.901 6。
建筑学领域聚类情况见图 6，CNKI 数据库共生成 5
个聚类，其中，Q=0.858 7>0.3，S=0.961 6>0.7，(Q, 
S)=0.907 3；WOS 数据库共生成 12 个聚类，其中，

Q=0.814 1>0.3，S=0.944 5>0.7，(Q, S)=0.874 5，且 3
个学科领域生成各聚类的 S 值均＞ 0.7。上述 Q 和 S
值均证明 3 领域 CNKI 和 WOS 数据库关键词聚类结

构显著，聚类结果令人信服，且各聚类内部同质性

较高。由于 CiteSpace 提取关键词具有模糊性和不确

定性，仅依据聚类标签解读研究主题说服力有限 [23]，

故结合主要关键词、相关文献的摘要及核心内容，对

聚类关键词进行修正。

在研究主题的时间维度，运用 CiteSpace 6.3.R1
软件进行关键词突现检测，以分析研究主题演变情况，

教育学、新闻出版学科和建筑学领域突现情况分别如

表 3 至表 5 所示。其中，WOS 数据库中获取的新闻

出版学科领域样本文献数量较少，未析出突现词。

4　数据分析结果 /Data analysis results

4.1　教育学领域中的图书馆研究主题分析与话语表达

分析关键词突现结果可知，在时间维度上，教育

学对图书馆的关注呈现从宏观制度层面到微观学习

行为的演变路径：早期聚焦学校图书馆在教育体系中

的功能定位与制度建设（2006—2008），中期关注信

息素养教育与信息能力培养（2008—2014），近年来

则侧重具体学习场景下的信息行为、技术融合及学科

教学支持（2014—2025）。基于上述特征，结合关键

词聚类结果，借鉴开放式编码进行人工聚类，将教育

学视角下图书馆研究主题归纳为以下 3 个方面。
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图 4　教育学领域两个数据库关键词聚类桑基图 
Figure 4　Sankey diagram of keyword clustering from two databases in education

图 5　新闻出版学科领域两个数据库关键词聚类桑基图 
Figure 5　Sankey diagram of keyword clustering from two databases in journalism and publishing

（1）图书馆的教育职能。教育学领域普遍将

图书馆视为教育系统重要组成部分，高度重视图书

馆在支持教学、科研与德育方面的功能，强调其育

人价值 [24]。该类主题以“高校”“高职院校”“德

育功能”等为代表。研究多集中于图书馆在高等教

育、职业教育中的角色定位与构建，强调图书馆不

仅是信息资源中心，更是实践教学基地、德育培育

平台和创新能力孵化器，通过积极参与教学活动、

科研服务、创新教育及综合评价等活动，直接推动

学科建设与人才培养 [25]。此外，相关研究还探讨了

图书馆在学前教育、继续教育及全民教育体系中的延

伸职能，强调其在促进教育公平、服务弱势群体方面

的社会责任 [26]。

（2）图书馆参与信息素养教育。作为当代教育

的核心议题之一，信息素养教育始终是图书馆服务的

重要内容，受到教育学界的持续关注。该类主题以“信

息素养”“信息意识”“信息道德”等为代表，反映

出教育学不仅关注学生数字技能的提升，更全面关注
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图 6　建筑学领域两个数据库关键词聚类桑基图 
Figure 6　Sankey diagram of keyword clustering from two databases in architecture

表 3　教育学领域关键词突现分析 
Table 3　Keyword burst analysis in education

数据库 关键词 出现年份 强度 开始年份 结束年份 2000—2025 年

CNKI 高校 2006 3.50 2006 2007

图书馆 2000 1.64 2006 2007

继续教育 2006 1.49 2006 2010

图书馆员 2007 2.47 2007 2010

对策 2006 3.25 2009 2010

问题 2009 1.50 2010 2010

阅读推广 2014 1.84 2014 2016

WOS web-based learning 2011 1.29 2015 2016

chemical information 2011 1.23 2015 2016

skills 2013 1.62 2016 2017

learning theories 2016 1.38 2016 2017

students 2015 1.51 2020 2021

表 4　新闻出版学科领域关键词突现分析 
Table 4　Keyword burst analysis in journalism and publishing

数据库 关键词 出现年份 强度 开始年份 结束年份 2000—2025 年

CNKI 数字出版 2009 3.46 2012 2016

馆配商 2009 5.99 2015 2019

馆配市场 2015 2.52 2015 2018

出版社 2010 2.67 2016 2017

数字化 2017 2.31 2017 2021

全民阅读 2014 2.21 2017 2019

知识服务 2019 2.11 2019 2020

开放获取 2013 2.22 2020 2022

阅读推广 2011 1.81 2021 2025

人工智能 2018 1.92 2022 2025
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表 5　建筑学领域关键词突现分析 
Table 5　Keyword burst analysis in architecture

数据库 关键词 出现年份 强度 开始年份 结束年份 2000—2025 年

CNKI 环境 2000 1.41 2000 2006

图书馆 2002 2.06 2002 2004

功能 2002 2.04 2002 2005

空间 2002 1.50 2011 2012

学习空间 2022 1.21 2022 2023

WOS natural ventilation 2000 1.18 2000 2007

performance 2016 1.25 2016 2020

system 2017 1.36 2017 2020

energy 2014 1.50 2021 2023

energy consumption 2018 1.30 2021 2025

bim 2022 1.32 2022 2025

buildings 2023 2.07 2023 2025

其自主学习能力、信息道德及伦理的培养 [27]。早期，

图书馆主要通过文献检索课程、讲座、培训等传统方

式开展信息素养教育，随着信息技术发展与信息环境

日趋复杂，信息素养内涵不断扩展，逐渐演变为涵盖

数字素养、媒介素养、数据素养、算法素养及人工智

能素养等的多维体系。相应地，图书馆信息素养教育

也逐渐走向与专业课程、科研训练及伦理教育深度融

合的模式 [26]。

（3）图书馆支持学科教育。教育学对图书馆的

研究还进一步延伸到具体学科的教学支持实践中，

特别是在国外研究中，普遍强调图书馆作为“教学

合作伙伴”在学科教育中所扮演的角色。该类主

题 以“chemoinformatics”“chemical education re-
search”“computer-based learning”等为代表，关注

图书馆如何通过专业资源、技术支持与学习环境设

计服务于特定学科的教学改革与学习实践。在教育

学语境下，图书馆一方面通过整合专业数据库、开

放教育资源与学科工具，为学生提供研究资源，并

通过信息素养教学提高其检索、评估与利用专业信

息的能力 [28]；另一方面又主动融入教学过程，以“学

科馆员”或“教学馆员”身份深度参与课程设计、

教学活动组织与学习评估过程，推动信息素养与学

科内容深度融合 [29]。

4.2　新闻出版学科领域中的图书馆研究主题分析与

话语表达

通过分析关键词突现结果发现，在时间维度，新

闻出版学科领域涉图书馆主题演变可分为 3 个阶段：

早期聚焦馆配机制，重点关注图书馆与馆配商的博弈

关系（2009—2015），中期关注全民阅读与数字出版

及其对图书馆服务模式的冲击（2014—2019），近年

来则随着人工智能与开放获取浪潮，转向图书馆智能

化转型及其在开放科学生态系统中的新角色（2020—
2025 年）。基于此及关键词聚类结果，借鉴开放式

编码进行人工聚类，将新闻出版学科视角下图书馆研

究主题归纳为以下 4 个方面。

（1）馆配机制研究。在图书馆文献资源采集中，

馆配商是连接图书馆与编辑出版机构的重要桥梁。

它们从出版社采购图书资源，并根据图书馆具体需

求提供服务，既帮助图书馆高效获取所需图书资源，

也为出版社提供销售渠道，其运作效率直接影响信息

流通效能。该类主题以“馆配”“馆配商”等为代表，

关注供需关系 [30]、市场规范性 [31]、评价体系构建 [32]

等方面，并特别关注图书馆与馆配商的关系。具体而

言，主要体现在两方面，一是馆配行业自身业态发展，

从 21世纪初民营馆配商业务迅速扩展到逐步规范 [33]，

再到信息技术赋能馆配行业带来的变革与重塑，以及

在此变革下图书馆采取的应对策略 [34]；二是图书馆

馆藏资源形态的变革，尤其是从纸本文献到电子文献

的转变，以及图书馆智慧化转型趋势下，馆配商所采

取的应对措施 [35]。

（2）阅读推广与公共文化服务。阅读推广与公

共文化服务是图书馆重要使命之一，也是推进“书香

中国”建设的关键举措。该类主题以“全民阅读”“公

共文化服务”等为代表。新闻出版学科也有大量阅读

推广及公共文化服务相关研究，但其与图书馆学领域

研究存在一定差异。新闻出版学科侧重知识与信息

的加工、整理与传播环节，关注出版物如何通过图

书馆有效触达读者，如阅读推广活动的选题策划 [36]、

内容呈现形式 [37] 等；而图书馆学则关注服务端的组

织与服务环节，强调图书馆作为阅读推广主体的服务
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创新，如阅读活动策划、读者行为分析、馆藏资源利

用等 [38]。

（3）基层服务延伸。该类研究关注图书馆如何

实现公共文化服务均等化，通过各种方式将图书馆服

务范围扩展至更广泛的社区，尤其是资源相对匮乏、

地理位置偏远的地区，以提高全民文化素养，促进社

会公平。该类主题以“农家书屋”“少数民族边远地区”

等为代表。农家书屋是为解决农民群众“买书难、借

书难、看书难”问题而实施的一项文化惠民工程，是

阅读服务向农村地区延伸的体现。区别于图书馆学对

服务体系构建的关注，新闻出版学科更加关注农家书

屋的出版物遴选 [39]、宣传与传播方式 [40] 等方面。特

别是在农家书屋发展陷入瓶颈的背景下，新闻出版学

科视角为农家书屋发展注入新活力，如数字出版方式

催生的数字农家书屋能够有效破解传统农家书屋知识

更新慢、闲置率高的困境，实现资源即时更新与精准

推送，提高服务效能与使用率，满足农民阅读需求 [41]。

（4）数字化转型。随着信息技术的发展，图书

馆馆藏资源正从纸本资源扩展至数字资源，图书馆自

身也从文献存储中心向知识服务中心转型。该类主题

以“开放获取”“数字出版”“人工智能”“数字技术”

等为代表。一方面，图书馆不再只是数字出版物的使

用者，而是通过构建机构知识库、预印本平台等方式，

成为开放获取运动的倡导者 [42]；另一方面，该类研

究关注了人工智能及其他数字技术在图书馆资源发

现、参考咨询、阅读推广等方面的应用 [43]，这些应

用显著降低了人力资源成本，有效提高了服务质量与

用户体验，推动图书馆服务从被动响应到主动服务。

这一主题展示了新闻出版学科这一他者视角对图书

馆在数字生态中角色拓展及技术应用中的敏锐洞察。

4.3　建筑学领域中的图书馆研究主题分析与话语

表达

通过分析关键词突现结果发现，在时间维度，建

筑学对图书馆的关注历程可划分为 3 个阶段：早期

聚焦基础空间功能与环境设计，强调物理空间的布

局及其舒适性（2000—2007），中期转向建筑能耗优

化，强调通过设计和技术手段实现节能减排（2014—
2020），近期则强调智慧运维与可持续性，旨在推

动图书馆建筑向节能化、低碳化方向转型（2021—
2025）。基于此并综合考量关键词聚类结果，借鉴开

放式编码进行人工聚类，将建筑学领域图书馆研究主

题归纳为以下 3 个方面。

（1）图书馆空间功能再造与整合。图书馆空间

是知识传播、文化传承和社会交往的重要载体，随着

图书馆转型与服务模式升级，其角色已转化为复合型

公共文化空间。在此背景下，对图书馆进行空间功能

再造与整合，是提升其服务效能的关键路径之一。该

主题以“整合”“空间”等为代表。与图书馆学关注

物理和虚拟两个空间交织的复合空间不同 [44]，建筑学

聚焦图书馆物理空间及其对图书馆功能的支持，且研

究视角更加微观、具体，或深入剖析标志性案例具体

实践，或关注某一要素对图书馆整体性能的影响 [45]，

旨在为空间优化提供科学依据。图书馆空间功能整合

并非简单物理分区或功能罗列，而是通过设计策略实

现功能统一，使空间成为建筑功能实现的物质载体。

（2）图书馆建筑性能与可持续运维。建筑是图

书馆实现其社会职能的空间载体与物质基础。图书馆

建筑也是节能环保与绿色发展的体现者。该类主题

以“energy consumption”“naturally ventilated build-
ings”“energy efficiency”“building performance 
simulation”等为代表。在图书馆学领域，绿色图书

馆主要从建筑实体、图书馆管理、图书馆环境素养教

育 3 个方面考量 [46]。而建筑学领域则将图书馆建筑

视为需响应环境、服务用户的复杂系统，重点关注建

筑本体及其与环境、能源、空间舒适性的互动关系，

相关研究具有鲜明的工程技术导向。具体而言，一方

面关注环境对图书馆的影响，通过建筑设计回应外

部气候与地理条件，提高室内舒适性 [47]；另一方面

通过合理设计、先进技术手段和建筑材料，减少建

筑在生命周期内的能源需求，同时最大化利用采光、

通风等自然条件 [48]，降低图书馆运行能耗，提高环

境舒适度。

（3）图书馆智慧运维系统。智慧运维系统是对

建筑性能与可持续运维的延伸与发展，强调数字技

术对图书馆运维效率提升的促进作用。该类主题以

“web-gis”“building performance simulation”“ma-
chine learning”等为代表。随着技术的进步与发展，

人工智能、机器学习、数字孪生等技术越来越多地应

用于图书馆，显著提升了图书馆建筑的综合效能：首

先，技术应用能够直接作用于建筑性能提升，实现资

源利用精细化；其次，借助算法对图书馆建筑进行预

测分析，可有效优化空间布局与设备运行策略，避免

传统设计方法的主观性与盲目性 [49]；再次，智慧运

维系统能够为图书馆空间服务智能化提供数据支撑，

如智慧导览、设施预约等，推动图书馆智慧化转型与

可持续发展。
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5　思考与启示 /Reflections and insights

5.1　他者视角的差异与共识

基于前述对教育学、新闻出版和建筑学领域图书

馆研究的分析，可进一步对比 3 个学科与图书馆学在

研究图书馆议题上的差异，见表 6。

表 6　3 学科图书馆研究的差异比较 
Table 6　Comparison of library research across three 

disciplines

维度 教育学 新闻出版 建筑学

主要研究
对象

作为教育生态重
要机构的图书馆

作为出版发行下
游节点的图书馆

作为公共文化空
间载体的图书馆

核心问题 教育职能；信息
素养；学科支持

馆配机制；阅读
推广；基层文化
服务；数字转型

空间功能；建筑
性能；智慧运维

价值指向 促进教育公平与
人才培养质量提
升

提升知识传播的
公平性与产业效
率

兼顾建筑运维的
能耗与空间舒适
度

教育学科将图书馆视为教育生态的关键枢纽，探

索其与教学实践、素养培育、人才培养的深度融合机

制。教育学以“育人目标”为核心锚点，关注图书馆

如何嵌入教育系统并支持正式与非正式学习。其价值

指向可归纳为“促进教育公平与人才培养质量提升”，

强调教育目标的实现与人的全面发展，体现了图书馆

作为文化设施的教育功能与社会责任。

新闻出版学科对图书馆的阐释，将图书馆视为出

版发行的下游节点，本质上是从社会知识交流与传播

的宏观生态中认识图书馆。与图书馆学关注馆藏建

设、信息组织与服务等实务环节不同，新闻出版学科

更加关注图书馆上游供应链与下游传播链。其价值指

向可概括为“提升知识传播的公平性与产业效率”，

以内容流转和传播效能为核心关切，从而形成有别于

传统图书馆学对于图书馆的研究范式。

建筑学科将图书馆视为公共文化空间的重要载

体，且多聚焦于城市空间，主要关注空间、技术、环

境三者的耦合关系。建筑学以建筑本体为研究单元，

强调图书馆在空间形态、功能布局及环境性能方面的

构建，致力于实现文化功能与建筑性能统一。其价值

指向可概括为“以技术优化兼顾建筑运维的能耗与空

间舒适度”，立足于建筑科学的系统思维，强调通过

设计与技术实现公共建筑的环境责任与人文关怀。

尽管 3 个学科在多方面存在差异，但其仍在某些

方面具有一致性。首先，在研究对象层面，三者均

将图书馆视为公共基础设施，教育学强调其作为教

育支持系统的基础性组成部分；新闻出版学科侧重其

作为文化基础设施在知识传播与社会教育中的功能，

强调信息资源的组织、分发与可及性；建筑学则聚焦

其作为城市公共基础设施重要组成部分，关注建筑空

间的组织逻辑、功能布局与环境性能。其次，在核心

问题层面，三者均以实现可持续的公共价值为目标：

教育学以教育效能与公平为中心，关注图书馆如何通

过资源与服务支持教育目标的实现；新闻出版学科以

兼顾知识传播的公平与效率为核心；建筑学则以空

间、技术、环境的耦合为切入点，强调空间的社会性

与公共性。最后，在价值层面，三者均指向公共利益

实现与社会福祉提升，都关注用户获得知识的体验，

以及获知场景的均等化。这一跨学科共识揭示了图书

馆在当代社会中兼具服务载体、内容载体与空间载体

的多重属性。

5.2　图书馆自我革新的启示

通过对其他学科领域图书馆相关研究的系统梳

理与对比分析发现，“他者视角”并非简单的“外部

观察”，而是一种出于各自学科逻辑与共通价值取向

的关照。这种关照不仅揭示了图书馆在单一学科视野

中被忽视的维度，也为图书馆自我革新提供了新的参

考与启发。

5.2.1　来自其他学科的知识输入与成果借鉴

教育学、新闻出版学科与建筑学共同指向一个核

心命题：图书馆未来发展必须实现场景系统、资源系

统与空间系统协同演化。基于图书馆学本学科与外学

科视角的启示，图书馆应在以下维度推进革新。

（1）场景系统的嵌入与融合。教育学关于图书

馆教育职能、学科教学支持的研究以及图书馆学关于

信息素养教育的研究，共同为图书馆场景系统革新提

供了方向，即强化教育属性，实现从资源供给者到教

育赋能者的转型。在内容上，超越传统的信息素养培

训，发展涵盖数据素养、算法素养、人工智能素养的

综合性教育体系，并与专业课程、科研训练深度融合；

在模式上，推广学科馆员与教学馆员制度，主动通过

嵌入式服务参与教学与科研，实现信息素养教育与学

科知识的有机结合 [50]；在目标上，支持学生的全面

发展，不仅关注知识获取与技能提升，更注重通过阅

读推广、文化讲座、空间服务等方式滋养人文精神，

履行“以文化人、以文育人”的教育使命 [51]。

（2）资源系统的开放化重构。新闻出版学科关

于开放获取、数字出版及技术赋能的研究与图书馆学

馆藏建设的研究热点相呼应，为图书馆资源系统革

新提供了明确方向——突破传统“下游资源接收者”

限制，主动融入知识传播全链条。在资源层面，积极
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倡导并践行开放共享理念，通过参与或构建机构知识

库、预印本平台等开放基础设施，推动信息资源即时、

广泛共享 [52]；在技术层面，借助机器学习、区块链、

自然语言处理等技术，将馆藏资源解构为可重组、可

计算、可情境化的知识单元，实现用户服务个性化和

精准化信息推送 [53]；在制度层面，超越传统行业边界，

与出版社、科研机构、社区组织等多元主体建立合作

关系，打造跨机构、跨领域的公共文化服务共同体 [54]。

由此，在上游信息端实现多元信息整合与共享，在下

游服务端打通公共文化服务“最后一公里”，全面提

升知识的社会可及性与服务效能。

（3）空间系统的人本化设计。建筑学对空间功

能整合、环境性能优化及智慧运维的研究，与图书

馆学对用户需求、服务场景构建的相关研究呼应，

为图书馆空间系统革新提供了技术框架与设计逻辑，

即以用户需求为核心，实现空间的情境化适配与人本

化服务。一方面，图书馆可通过前期建筑设计和后期

引入智能控制系统，实现空间温度、湿度、照明等环

境参数适应与智能化调控，为用户提供舒适且个性

化的阅读和学习空间。另一方面，在物理空间设计

中引入建筑学“动态空间”理念，通过可移动隔断、

多功能家具等设计实现学习、社交、展览等场景灵活

切换，支持多样化学习与社交空间，满足用户多元

需求。图书馆还可以利用虚拟现实（virtual reality，
VR）、增强现实（augmented reality，AR）、混合现

实（mixed reality，MR）等技术，创建沉浸式学习环

境与知识情境，使传统阅读空间转变为富有活力的

文化互动平台。上述理念和技术手段在图书馆中已

有部分应用，如上海图书馆东馆配置 BIM（building 
information modelling）智慧运维平台后，直接服务

读者 500 万人次，实现了建筑设备的实时监控和故障

预警，在运维效率大幅提升的同时，能耗费用降低

约 800 万元；东江博雅学校图书馆通过设置影视鉴

赏区、课堂讨论区、解压冥想区等功能区域，为师

生提供了多样化阅读场地，营造了浓厚的阅读氛围、

学习氛围；北京城市图书馆则借助扩展现实（extended 
reality，XR）、元宇宙等技术打造虚拟阅读空间，让

阅读更加情境化、沉浸化，不仅吸引了大量读者、丰

富了用户体验，更提供了一种未来的阅读场景。未来，

图书馆需要通过更加全面、深入、系统的情境化设计，

丰富用户体验，推动图书馆建设向智慧化、人本化和

可持续化方向发展。

（4）不同系统间的智慧化协同。图书馆场景、

资源、空间 3 大系统的革新并非各自孤立的进程，

而是需要依托学科理论交叉视角，推动其有机协同。

①场景系统与资源系统的协同集中体现教育学与新

闻出版学科的共同作用。新闻出版学科聚焦知识内容

的生产、包装与传播，教育学关注学习过程中的知识

构建，不同的教育场景需要差异化的知识资源支持，

这要求图书馆的知识服务深度嵌入学习场景。例如，

学科馆员可在特定学习场景提供定制化资源推送、信

息素养指导与学术工具支持，促进知识获取与学习成

效的深度融合 [50]。②场景系统与空间系统的协同集

中反映于教育学与建筑学视角的融合。教育场景需与

空间功能精准匹配，图书馆建筑提供的不仅是一个空

间，更是通过声光环境调控、可移动设施实现空间功

能与教育场景的适配。例如，通过采集不同座位和

区域占用数据，为图书馆建筑设计与优化提供科学

依据，提高用户满意度 [43]。③空间系统与资源系统

的协同典型体现于建筑学与新闻出版学科视角的交

叉。空间不仅是资源的容器，更应成为促进知识传播

与使用的场域。建筑学关注的空间布局与环境性能，

可以与新闻出版学科强调的资源可获取性、传播路径

和使用效率深度结合。例如通过智能架位系统、资源

可视化导览，实时更新纸本与数字资源的位置状态，

降低用户获取信息的物理与认知成本 [55]。

总之，面对快速变化的社会需求和技术进步，图

书馆必须不断革新，在教育学、新闻出版学科、建筑

学等外部学科深度参与下，从封闭走向开放，从单一

功能转向多元服务，最终实现资源、空间与教育系统

协同演化。

5.2.2　建立整体性认识视角：从分野到共识

图书馆本身就是一个典型的开放知识系统，图书

馆的功能、结构与价值自然也不应限于自我定义与内

部讨论。其他学科视角有利于丰富对于图书馆的认知

结构：教育学在整体的教育生态系统中认识图书馆，

关注其在支持教育、科研与学生发展中的角色；新闻

出版学科在更为宏观的知识传播链条中识别图书馆

的定位，强调其与出版市场、政策制度、技术变革的

互动关系；建筑学将图书馆视为特定区域公共文化

空间物质载体，关注其空间形态与环境性能的互动。

三种视角均非单纯的“就馆论馆”，而是将其置于更

广阔的社会文化背景中，以不同研究范式和视角进行

审视与探索。

图书馆形态升级的底层在于基础的认知升级，而

认知升级需要跳出主客分离的传统框架，确立整体性
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视野，即摒弃主体与客体的二元对立划分，将图书馆

置于完整社会网络中，在兼顾客观环境与主观能动性

的辩证关系中把握其本质属性与发展规律。他者视角

的介入，正是主体间性理论所强调“意义在主体间对

话中生成”的体现 [56]。图书馆的“意义”需要有一

门对应的主体学科进行定义、扩展与践行，同时也需

要在与诸多学科的对话中持续被丰富、滋养与创新。

由此，从关注“我们如何看待图书馆”到兼顾“别人

如何看待图书馆”，进而实现“大家共同定义图书馆”。

需要指出的是，本研究仅具体调查分析了 3 门

有代表性的学科，但图书馆作为研究对象远不止出

现在个别学科视野中，例如法学领域注重制度规范，

重点探讨知识产权和读者隐私保护、公众法律信息

获取等议题，助力图书馆合规运营与民众法律素养

的提升 [57]；文学领域关注图书馆在文献资源建设、

阅读文化推广中的作用 [58]；历史学领域关注古籍保

护与修复、地方文献整理，注重图书馆的文明传承

功能 [59]，同时极大丰富了图书馆学科对于文献、版

本与目录的研究……这些多学科视角各有侧重，共

同拓展了图书馆的社会意义与研究维度。在新的“信

息资源管理”一级学科目录下，除了传统的图书馆学、

情报学、档案学二级学科，新增的数据管理与数据科

学、数字人文、公共文化管理、出版管理、古籍保

护与文献学、健康信息学背后无不反映着信息科学、

公共管理学、新闻出版、历史学、医学等其他学科与

图书馆学科传统的交织与融合。

6　结语：从多学科视角到跨学科视
野 /Conclusion: from a multidisciplinary 
perspective to an interdisciplinary outlook

从“他者”回到“自我”，图书馆学的研究对象

本身就在不断拓展，从聚焦于图书馆延伸到更为多元

立体的社会信息领域，也可能成为另一门学科视野中

的“其他学科”，成为他人的“他者”。更重要的是，

作为图书馆学专业源头与根基的图书馆自身，其内涵

与形态也在不断演进：从实体物理空间拓展为一种制

度、场域、平台、服务和一种价值追求。特别是在已

然到来的人工智能时代，面对可能失控的海量人工智

能生成内容，图书馆作为具有质量保证和时间沉淀的

人类精华知识库，其研究价值在不远的未来很可能得

到更多学科的重视。

其他学科并非图书馆的“旁观者”，而是其意

义建构的“共创者”。本研究探讨了现阶段教育学、

新闻出版学科与建筑学领域涉及图书馆相关研究，

对于图书馆而言，这些“他者视角”不仅补足了对

于场景系统、资源系统与空间系统的认识，也在方

法论层面拓展了对于图书馆的分析框架与观察视角。

图书馆未来发展不应囿于传统的学科内部逻辑，而应

走向一种具有主体间性的认识范式与实践路径。通过

与其他学科对话，不断重构自身功能定位、空间形

态与知识服务模式，从而在快速变迁的社会生态中，

持续履行其作为公共文化基础设施的社会使命。在这

一过程中，需要承认图书馆学作为一门具有较为鲜明

的专业边界与实践导向的应用型学科，与其他学科存

在着概念、理论框架与研究范式的差异，因此更需要

加强跨学科的平台与人才队伍建设。

最后，无论是学科的“他者”还是“自我”，都

是对整体研究对象的不同视角把握。正如主体间性理

论指出的，自我与他者在共同生活的世界中相互映

现、相互转换。因此，关注多学科的视角，是为了建

立跨学科的整体视野。本文的意义不仅限于 3 个学科

与单一机构的案例，也希望强调一种具有普遍价值的

跨学科研究模式，即通过引入不同学科视角，从多个

维度全面理解和解析目标研究对象，发现更深层次的

事物本质。跨学科视野也提示公共机构若要避免自我

封闭、认知固化导致的僵化，就需要在他者凝视中自

省，以跨学科整体性思维取代单一学科的自我表达，

从而在多主体互动中不断更新升级。而对于图书馆学

科来说，建立跨学科视野并不是要消弭本专业的主体

地位，反而可以在多学科主体间关系中确证与发展自

身的主体性，明晰本专业的领域、源头与根基。
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of libraries as learning scenarios; journalism and publishing focuses on the role of libraries in the resource dissemi-
nation chain; and architecture highlights the attributes of libraries as spatial carriers. Libraries should break through 
the limitations of a single-disciplinary perspective to promote the coordinated evolution and smart integration of 
scenario, resource, and spatial systems.
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